HRVATSKA VATROGASNA
ZAJEDNICA

-~

&

VATROGASNA ZAJEDNICA
PRIMORSKO-GORANSKE
ZUPANIJE

CXVL
STRUCNI SKUP

ZBORNIK RADOVA




HRVATSKA VATROGASNA
ZAJEDNICA

(-

&

VATROGASNA ZAJEDNICA
PRIMORSKO-GORANSKE

ZUPANIJE |MPRESUM

lzdavad:

HRVATSKA VATROGASNA ZAJEDNICA

VATROGASNA ZAJEDNICA
PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE, Rijeka

Za izdavada:
Slavko Gaus

Urednik:

Dario Gaus

Recenzenti:

Nikola Tramontana, QHEEEHNGRESNE, Mladen Séulac

Fotografija na naslovnici:

CENRSUISHENERNER Dario Gaus

Produkcija:

3Dreams d.o.o., Viskovo

Naklada:
300 primjeraka

TISKANO U HRVATSKOJ / travani, 2022.

xvi. sTRUENI skup |I9SN 2584-7937



MBP

MBP
Dario Gauš

MBP


SADRIA

Zvonimir Ljubici¢

Prvi sati nakon razornog potresa u Petrinji.................. 5
SiniSa Petkovicek

Uloga i vaznost krizne operativne administracije

U VAtrogastVUu ..ot 17

Dario Gaus, Goran Stipkovi¢
Upravljanije rizikom kao éimbenik sigurnosti............. 37

Tihomir Varga
Proces odluéivanja na vatrogasnim intervencijama..... 55

Primoz Straus

Tragi¢an pozar u opcoj bolnici Jesenice.................... 71
Marko Adamé¢;ié

Trebamo li protokol za sluéaij

stradavanja vatrogasaca? ....................ccooeeeiieiiinnn 79

Dario Gaus, Goran Stipkovi¢
Struéna analiza intervencije — Prometna nezgoda
s prevrnutom autocisternom za prijevoz
opasnih tvari ............coocociiii 89

Aleksandar Regent
Fluorirana pjenila odlaze u povijest........................ 105

Damir Knezevié
Postojane organske oneéidéujuée tvari u
vatrogasnim pjenilima ...............c.ccccii 119

HRVATSKA VATROGASNA
ZAJEDNICA

-+

&

VATROGASNA ZAJEDNICA
PRIMORSKO-GORANSKE
ZUPANIJE

XVI. STRUCNI SKUP



HRVATSKA VATROGASNA
ZAJEDNICA

r

&

VATROGASNA ZAJEDNICA
PRIMORSKO-GORANSKE
ZUPANIJE

XVI. STRUCNI SKUP

Tomaz Azbe

Pozari elektriénih vozila u garazama ...........

Stiepan Kovacek

Vatrogastvo u sustavu civilne obrane...........

Gea Mis&evié

Paramedic u sustavu zurnih sluzbi / Medicinsko

djelovanije vatrogasaca u sluzbi spasavanija



RRRRRRRRRRRRRRRRRR
Zvonimir Ljubi¢i¢
JVP Grada Petrinj

PRVI SATI NAKON RAZORNQOG
POTRESA U PETRINJI

XVI. STRUCNI SKUP

5




HRVATSKA VATROGASNA
ZAJEDNICA

(-

&

VATROGASNA ZAJEDNICA
PRIMORSKO-GORANSKE
ZUPANIJE

XVI. STRUCNI SKUP

6

1. UVOD

Na spomen potresa u Petrinji svi pamte 29. prosinca i razoran
potres koji se desio u 12 sati i 19 minuta, no jako je bitno
naglasiti da je u 6 sati i 28 minuta, 28.12. petrinjsko podrugje
probudio potres magnitude 5 po Richteru, te je nakon toga
zapocela serija potresa.

Linije petrinjskih vatrogasaca od 28.12. ujutro do 29.12. u 12
sati i 19 minuta nisu prestajale zvoniti, u tom periodu zaprimili su
nesto vise od 700 dojava gradana.

Ono $fo svi znamo je da razoran potres utjece na ove drudtvene
vrijednosti:

1. Zivot i zdravlje ljudi
2. Gospodarstvo

3. Drustvena stabilnost i politika

Potrebne hitne mjere odgovora su uzbunjivanje i obavje$éivanie,
evakuacija, zbrinjavanie, spasavanje, pruzanje prve pomodi.

S obzirom na to da je to obim posla s kojom bi se tedko nosile i
najvede vatrogasne postrojbe u Republici Hrvatskoj ozbiljnost
situacije zahtjeva brzu reakciju i angaZzman dodatnih vatrogasnih
snaga.

Kao stup sustava Civilne zastite u Gradu Petrinji djeluje Javna
vatrogasna postrojpa Grada Petrinje, i 11 Dobrovoljnih
vatrogasnih drustava, svi zajedno udruzeni su u Vatrogasnu
zajednicu Grada Pefrinje.

VZG Petrinje ¢ini nesto manje od 100 dobrovoljnih vatrogasaca
i 28 profesionalnih vatrogasaca. Od specijalnosti u trenutku
potresa 12 djelatnika Javne vatrogasne postrojbe Grada Petrinje
posjeduju obuku za spaavanije iz rusevina, te njih 6 obuku za
spadavanie iz dubina i visine.

28.12. u ispomo¢ petrinjskim vatrogascima dosli su JVP Kutina,
JVP Novska, VPG INA Sisak, DVD Struzec, DVD Hrvatska
Kostajnica, DVD Lipovljani i DVD-a Topusko, u istom sastavu



29.12. nastavilo se sanacijom posliedica od potresa, osim DVD-a
Topusko koje je potres zadesio na visini od 22 metra u Glini.

2. PRVI TRENUTCI NAKON POTRESA

U trenutku kada se desio razoran potres 29.12. v 12 sati i 19
minuta, 2 vatrogasne platforme i 2 vatrogasne autoljestve s 4
vatrogasna tima otklanjali su posliedice nastale u potresu dan
ranije u Sirem centru Grada Petrinje. DVD-ovi iz VZG Petrinja
intervenirali su po okolnim naseljima, a dio timova bio je na
okrepi u vatrogasnom domu u Petrinii.

U 12 sati i 19 minuta ljudi su doslovno gubili tlo pod nogama,
tesko je rije¢ima opisati kroz kakvu su agoniji prolazili svi koji su
se nalazili na petrinjskom podru¢ju. Vatrogasni dom u Petriniji,
ujedno i VOC Petrinja ostao je bez struje, vode, sve telefonske
linije su prestale raditi. Zbog pada repetitora prestala je raditi i

analogna radio veza, samo je djelomi¢no prolazila komunikacija
putem TETRA sustava i OiV.

Potres magnitude 6,2 s epicentrom 3est kilometara od Petrinje
pogodio je Sisatko-moslavacku Zupaniju 29. prosinca 2020.

Tom je potresu prethodio potres magnitude 5,0 28. prosinca

2020. Brojna naknadna podrhtavania slijedila su nakon glavnog
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potresa 29. prosinca 2020., ukljuujuéi potres magnitude 5,0 6.
sije¢nja 2021. U potresu 29. prosinca 2020., poginulo je sedam
osoba, 15 ih je bilo teze ozlijedeno te su hospitalizirani, a jo je
nekoliko desetaka pretrpielo blaZe ozljede. Potres je takoder tesko
ostetio fizitku infrastrukturu, gospodarstvo te drugtvo u cijelosti.

Steta na vatrogasnim domovima na podrugju grada Petrinje
prelazi 10 milijuna kuna.

Nakon jakog potresa uslijedila je zapovijed zapoviednika JVP i
VZG Petrinja Zvonimira Ljubi¢i¢a: ,Hitno u centar grada, imamo
osobe zarobliene u vozilima”.

Odmah nakon potresa svi raspoloZivi timovi kre¢u u spaavanije
ljudskih Zivota. U centru grada na 3 lokacije ljudi su bili zarobljeni
i ozlijedeni u svojim vozilima. Na nekoliko lokacija i u objektima.
Vatrogasci u tih prvih 10 minuta od potresa spaavaju Zivote 30
liudi u gradu Petrinji. Od znac&ajnijih spasavanja u centru Petrinje:
Spadavanje oca i sina (sina su ranije izvukli civili) iz automobila,



spadavanje postara (dio procelja $kole se urugio na automobil),
spadavanije Zenske osobe.

Nakon direkinih spadavanija ljudskih Zivota timovi su usmjereni na
evakuacije bolnice i starac¢kog doma. Uz pomo¢ vojske, policije,
djelatnika tih ustanova i civila evakuirano je oko 200 korisnika i
bolesnika, od kojih su neki bili u izuzetno teskom stanju. U tim
trenutcima u Petrinju ve¢ pristizu dodatne snage HMP, vatrogasaca,
vojske, fimovi HGSS-a, policije, Crvenog kriza.

Nakon spomenutih evakuacija dolazi dojava o moguéoj zatrpanoj
7enskoj osobi u zgradi Grada Petrinje. HGSS-ov pas Draco uspio
ie markirati (locirati) osobu koja se nalazila ispod 2 i pol metra
cigle i zbuke. Uz stalna podrhtavanja nakon nekoliko sati
vatrogasci su s ¢lanovima Hrvatske gorske sluzbe spasavanija i
djelatnicima Zavoda za hitnu medicinu Sisa¢ko — moslavacke
Zupanije uspjeli su osloboditi djevojku. Zbog konstrukcije same
zgrade i lokacije gdje se unesre¢ena nalazila bilo je nemoguce
angazirati teSku mehanizaciju u spadavanju i bilo je potrebno
uklanjati ciglu po ciglu. Nakon hitnog medicinskog zbrinjavania
unesrec¢ena je prebacena u bolnicu.

AngaZman lokalnih snaga bio je klju¢an zbog poznavanja terena
i motiviranosti. VZG Grada Petrinje ¢&ini 11 DVD-ova i 1 JVP:
DVD Petrinja, DVD Taboriste, DVD Hrastovica, DVD Lu$¢ani, DVD
Mala Gorica, DVD Gore, DVD Mo$éenica, DVD Donja Budicing,
DVD Nebojan, DVD Graberie i DVD Prjavor Cunfi¢ki i JVP
Petrinja.

U trenutku razornog potresa u gradu Petrinji i okolici imali smo
angazirano 80 vatrogasaca koji su otklanjali posliedice nastale u
potresu dan ranije i sre¢om da smo imali takav broj ljudi koji je
odmah krenuo pomagati unesre¢enima i onima kojima je to bilo
prijeko potrebno.

3. PROBLEMI NA TERENU

3.1. Problemi u funkcioniranju mobilne mreze

Odmah nakon potresa gotovo je bilo ne moguée uspostaviti
komunikaciju putem mobilne mreze, $to je dodatno utjecalo na
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Sirenje panike, ali velike probleme u komunikaciji i koordinaciji
7urnih sluzbi.

3.2. Pad fiksne telefonske komunikacije

Odmah nakon potresa fiksna telefonija je na podru¢ju grada
Petrinje prestala raditi, s toga VOC JVP Petrinja nije mogao
primati dojave telefonskim putem, zaprimanje dojava tek je
uspostavlieno tek u kasnijim vecernjim satima 29.12. preko
zapovjednog vozila JVP Rijeka, koje se satelitskim putem preuzeo
linije, te su se tada hitne linije JVP Petrinje preusmierile na linije u
zapovijednom vozilu.

3.3. Veliki problemi u radio komunikaciji

Putem radio komunikacije prolazio je samo dio komunikacije. JVP
Petrinja ima vlastiti analogni repetitor koji je u potresu pao i
prestao raditi. Tetra je dolaskom novih snaga imala preoptereéenje
zbog velikog broja korisnika sustava i ¢este komunikacije. MUP je
u noéi s 29. na 30. prosinca rijeSio navedeni problem.

3.4. Nestanak elektriéne energije

Zbog ogromnih o$tecenja na sustavima opskrbe elekiri¢cnom
energijom odmah nakon razornog potresa bez struje je nestalo
gotovo cijelo podrucje grada Petrinje. Vatrogasni dom u Petriniji
dobio je elekiri¢nu energiju tek u dopodnevnim satima 30.12.

Elekira Sisak $tete u Sisacko-moslavackoj Zupaniji procijenila je
na 13,6 milijuna EURA. Procjena je izradena na temelju izvida na
terenu. Priviemenim rie$enjima u prvih 48 sati nakon potresa
osigurana je opskrba kupaca elektri¢cnom energijom. Trebalo je
zurnoizgraditi elektroenergetske objekte (trafostanice, dalekovode,
kabelske vodove i niskonaponsku mrezu) koji su bili unisteni ili je
prijetilo njihovo uru$avanje. OSteceni objekti ugroZavali su
opskrbu elektriénom energijom, kao i sigurnost radnika koji ih
odrzavaju i rade na njihovoj obnovi.



3.5. Nestanak vode

Vodoopskrbni sustavi na podru&ju grada Petrinje prestali su raditi.
Sto je stvorilo dodatan pritisak na vatrogasne resurse. Pristup vodi
za ljudsku potrodnju i odvodniji jedan je od najvaznijih preduvjeta
za normalizaciju Zivota, a kasnije i povratak iseljenog stanovnistva,
te oporavak gospodarstva.

Ukupne procjene za obnovu i oporavak u ovom sektoru
procijenjene su na 445 milijuna EURA. Vodoopskrba i odvodnja
i dalie su jedan od najvecih problema za stanovnike podruja
pogodenih potresom. Uslijed promjena u tlu uzrokovanih
potresom doslo je do oneci$é¢enja bunara zbog ¢ega ih velik broj
liudi koji o njima ovise, osobito onih slabijeg imovinskog stanja,
vi$e ne moze koristiti.

3.6. Osteéenja cestovne infrastrukture

Hitnim pregledima nakon potresa utvrdena su znatna o$teéenja
cestovne mreZe u pogodenim podrugjima. Ostecenja kolnika,
infrastrukture (mostova, nadvoznjaka, vijadukata, prolaza itd.) i
opreme za ceste zabiljeZena su na autocestama te driavnim,
Zupanijskim, lokalnim i nerazvrstanim cestama. Najveéi razmier
$tete utvrden je na cestovnoj mrezi u Sisacko-moslavackoj
Zupaniji. Manja i veéa o$tecenja kolnika utvrdena su na otprilike
2853 km, odnosno vise od 50 % duljine cjelokupne cestovne
mreze u navedenim Zupanijoma i Gradu Zagrebu. NajizraZenija
osteéenja zabiljeZzena su na mrezi lokalnih i nerazvrstanih cesta
$to je dodatno otezavalo pristup ruralnim podru¢jima Banovine.

Nakon potresa pojavila se dezinformacija da je most Brest
Pokupski — Petrinja srusen, te da komunikacija prema gradu
Petrinji iz fog pravca nije moguca. Sto je rezultiralo optereéenjem
cestovnih pravaca Zagreb — Sisak Petrinja i Glina — Petrinja.

3.7. Bez jedinstvene baze operacija

Snage su u Petrinju svih Zurnih sluzbi stizale gotovo stihijski,
nacionalna razina je izostavila istoga trenutka ustrojiti jedinstvenu
bazu operacija i uspostaviti jasnu strukturu  komunikacije i
koordinacije. Svaka od Zurnih sluzbi je ustrojila svoju bazu
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operacija, $to je dovelo do rasipanja resursa, te manjka
koordinacije i komunikacije.

3.8. Osteéenja vlastite infrastrukture kao posljedica
potresa

Vatrogasni domovi na podruéju VZG Petrinje pretrpjeli su velika
ostecenja, neki od njih su bili toliko opasni da su kasnije u
potpunosti srudeni. Gradevine koje su trebale biti najsigurnije na
tom podruju to nisu bile. Dodatno je to utjecalo na operativno
djelovanje vatrogasaca.

3.9. Nedostatak javnog informiranja

Lokalne radio stanice i mediji nisu bili u funkciji nakon razornog
potresa, a nacionalne tv kuée i radijske postaje u prvim trenutcima
su fokus emitiranja dale na razmjere katastrofalnog potresa i
posliedice. Sto je stvorilo probleme pri informiranju stanovnidtva
u kriznoj situaciji.

4. PSIHICKI STRES ZA VATROGASCE

Kako nam je svima poznato vatrogasci, kao i pripadnici ostalih
Zurnih sluzbi, u svom poslu izloZeni su dogadajima koji imaju
obiljieZja visoko stresnih i potencijalno traumatskih dogadaja.
Takvi dogadaiji mogu izazvati kod vatrogasaca razlicite psihicke
stresne reakcije.

U stanju stresa kod ¢ovieka se javljaju razli¢ite fiziolodke reakcije
koje uzrokuju promijene u fizickom i psihickom funkcioniranju.
Reakcije organizma se ogledaju u aktivaciji simpatickog dijela
autonomnog Ziv¢anog sustava i izluCivanju katekolamina te
aktivnosti nadbubrezne Zlijezde i izlu¢ivanju glukokortikoida iz
niezine kore (Beckner, 2004.). Ove reakcije dovode tijelo ¢ovijeka
u stanje povecane pobudenosti koja se ogleda u povecanju
krvnog tlaka, poveéanju broja otkucaja srca, usporavaniju
probave, slablijenju imunologkog sustava, poja¢anom znojenju i
sl. Brojna istraZivanja pokazuju da stres ima i negativan utjecaj
na kognitivne funkcije ¢ovieka pa tako stres negativno utjece na
paméenie, uenje i opéenito na intelektualno funkcioniranje. Ako



znamo da vatrogasci tijekom vatro- gasnih intervencija moraju
brzo donositi odluke, rie$avati razlicite vrste problema i nerijetko
biti i kreativni, onda negativan utjecaj stresa na vatrogasca moze
dovesti i do smanjene ucinkovitosti tijekom vatrogasne intervencije.

Prva pomisao nakon razornog potresa je bila doslovno — smak
svijeta. Svaka obuka nas u¢i kako se sabrati i postupiti u odredeno;j
situaciji, ali ovako snazan potres nitko od nasih operativaca ne
pamti. Efekti su bili presnazni da bi na ovako nesto mogli ostati
ravnodu$ni, jo§ dodatni stres je bio na svim vatrogascima zbog
toga $to svi imaju obitelji na potresom pogodenom potresu,
odmah nakon potresa nije bilo nagina da vatrogasci se s njima
ostvare kontakt zbog pada telekomunikacijskih sustava.

Posebni pritisak pogotovo na rukovodedi kadar je bio zbog toga
$to je nekoliko timova u trenutku potresa radilo na visini, te nije
se znalo jeli netko od vatrogasaca ozlijeden, ali niti koji su
razmijeri katastrofe. Odgovori na kojih se prvih sati nije imao
odgovor su: Gdje je bio epicentar? Koliko ima smrino stradalih i
ozlijedenih? Koliko je ljudi i gdje je zatrpano pod rusevinama?
Koliko ljudi treba pomo¢?

5. PROCJENA UGROZENOSTI GRADA
PETRINJE

Kao i sve ostale JLS grad Petrinje je zakonski obveznih izraditi
procjenu ugrozenosti. Procjena ugroZenosti obuhvaéa i poftres.
Svakako je zanimljivo izdvoiiti dijelove procjene koji se odnose na
poftres.

Na podru¢ju Grada Petrinje nalazi se 55 naselja s relativno
malim brojem stanovnika, tako da se ne ocekuje velik broj
stradalog stanovnistva. Iz tablice je vidljivo da bi smrino stradale
23 osobe, duboko zatrpanih bi bilo 29 osoba, srednje 67, a
plitko zatrpanih bi bilo 209 osoba.

Pretpostavljenim potresom bio bi srugen 51 stambeni objekt,
razorna o$teéenja bila bi na 111 objekata, teska na 1.216,
srednja na 1.625, a laka odte¢enja na 1.870 objekata. Zbog
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ostecenja stambenih objekata za oko 3.000 bi trebalo osigurati
zbrinjavanie i privremeni smijestaj.

S obzirom na veli¢inu i razmije$taj naselja, kao i gustocu
naseljenosti na podru¢ju Grada , procjenjuje se da bi potres
nanio najvece materijalne $tete u samom naselju Petrinja. Prema
navedenom u sastavu nekog od procesa nastalih kao rezultat/
posliedica dogadaja opisanih scenarijem bilo bi oko 3.330 ljudi,
pa se posliedice po Zivot i zdravlje ljudi, sukladno kriterijima
posliedica mogu procijeniti kao: kategorija 5 katastrofalne.

U slu¢aju potresa posliedice na gospodarstvo bi se vezale na
direkine (izravne) i indirekine (neizravne) gubitke. U gospodarskim
i poslovnim objektima stradali su prije svega podovi, namijestaj,
ku¢anski aparati i alati. Pored poslovnih gradevina, u velikoj
mieri stradali bii pogonski strojevi, opremai uredaiji, poljoprivredna
mehanizacija i druga oprema te osobni automobili. Temeliem
postojedih kriterija o mogucéem broju osteé¢enih poslovnih objekata
i zgrada, posliedice na gospodarstvu mogu se procijeniti kao:
kategorija 5 katastrofalne

Za mogu¢nost potresa na podru¢ju Grada Petrinje s obzirom na
dosada$nje pokazatelie moZe se procijeniti  vierojatnost:
kategorija 1 iznimno mala.

Na temelju kombinacije dobivenih vrijednosti posliedica za Zivot
i zdravlje ljudi i vierojatnosti, izradene su matrice rizika za prijetnju
potres:

POSLJEDICE
w




6. ZAKLJUCAK

Potres magnitude 6,2 s epicentrom 3est kilometara od Petrinje
pogodio je Sisac¢ko-moslavacku Zupaniju 29. prosinca 2020. Do
kraja velja¢e 2021. prijavljena su o$te¢enja na otprilike 43 000
zgrada; od toga su do trenutka pisanja ovog izvie$¢a gradevinski
inzenjeri pregledali njih gotovo 25 0001 . Potres je utiecao na
javne usluge i gospodarsku aktivnost, a $teta i gubitak imovine
ostavili su snazne posliedice na Zivote tisuc¢a ljudi koji Zive na
pogodenim podrugjima. Odredeni geoloski procesi, kao $to je
likvefakcija, znacajno su zahvatili okoli§ i utjecali na stabilnost tla
na tom podrugju.

Svakako se svi trebamo detaljnije upoznati s preventivnim mjerama
zadtite od potresa, a to su protupotresno projektiranje i gradenie
gradevina sukladno odgovarajuéim tehni¢kim propisima i
hrvatskim/europskim  normama, izgradnja sustava ranog
upozoravanija i edukacija, opremanie i osposobljavanje operativnih
snaga sustava civilne zastite. Jasno je da sustavi nisu potpuno

adekvatno nisu bili spremni na ovakvu katastrofu.

Potresima kojima smo izlozeni u Republici Hrvatskoj najvedi

prioritet kojem treba pristupiti jest protupotresna gradnja i
gradnja sukladno odgovarajué¢im tehni¢kim propisima i hrvatskim/
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europskim normama. Postoje drzave koje se jako esto susredi s
ovakvim, ali i ja¢im potresima. No, kod njih posliedice nisu
znalaijne zbog strogih pravila izgradnie.

Kao zaklju¢ak iz svega profivlienog Javna vatrogasna postrojba
krenula je u cijeli niz aktivnosti kako bi bila spremnija odgovoriti na
ovakve, ali i sli¢ne katastrofe na svom podru¢ju djelovanja. Ato su:

Kvalitetnija suradnja i komunikacijo sa svim Dobrovoljnim

vatrogasnim drugtvima

— Uspostava VOC-a koji ¢e moc¢i funkcionirati i nakon
nestanka elekiri¢ne energije (UPS sustavi i priprema za
priklju¢enje agregata)

— lzradu projektnog zadatka za izgradnju nove postaje JVP
Grada Petrinje i rieSavanje imovinsko-pravnih odnosa na
parceli koja se nalazi na daleko adekvatnijoj lokaciji

— Prijava projekta za financiranje projekine dokumentacije za
izgradnju nove postaje JVP Grada Petrinje

Uspostava radio-komunikacije putem novog digitalnog
repetitora

— Zamijena unistene, rashodovanje opreme i vozila kroz Fond
solidarnosti

— Pomladivanije kadra
— Dodatna $kolovanja kadrova kroz specijalnosti

— Ukljueivanje Dobrovoljnih vatrogasnih drutava u veéi broj
intervencija nego ranijih godina

Svakako je bitno naglasiti da procjene ugroZenosti mogu biti
dobar temelj za pripremu snaga CZ-a na podrugju JLS i trebaju
biti vodilja za isto.
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SAZETAK

Kod izvanrednih dogadaja koji imaju razmiere velike nesrece ili ¢ak
katastrofe (bilo da su formalno proglageni ili ne), a jedan od takvih
svakako je bio i splitski pozar iz 2017. godini, zatim poZar na
Koréuli u lieto 1998., poZar u srpnju 2012. nastao na podrugju
izmedu Bribira, Selca i Crikvenice te i u nekim drugim izvanrednim
dogadajima kao $to su npr. poplave u Zupanjskoj Posavini 2014. te
najsvieziji primjeri potresa u Gradu Zagrebu te potresa na podrugju
Sisa¢ko-moslavacke te dijela Karlovacke i Zagrebacke Zupanije
2020./2021., potrebno je u $to kraéem vremenu dodatno
izvanredno ukljuciti i angaZirati, osim brojnih operativnih snaga na
terenu, lokalnih stoZera civilne zastite, i znatan broj predstavnika
institucija s podru¢ne/zupanijske razine, a ovisno o razmjerima
dogadaja i potrebama, dijelom i s drzavne razine.

Kako je vatrogastvo od svih Zurnih sluzbi u Republici Hrvatskoj,
sluzba s ukupno najveéim brojem osposoblienih operativnih
pripadnika vatrogasnih organizacija i od kojih se ocekuje velika
brojnost prilikom sudjelovanja te posliedi¢no i zna¢ajan broj
aktivnosti u saniranju posliedica izvanrednog dogadaja, tako su i
potrebe u svekolikoj potpori operativi kudikamo zahtjevnije

Za obavljanje svih poslova koji se odnose na pravodobno
ukliu¢ivanje i angaziranje, ali i pracenje te svekoliku potporu
djelovanju, kako operativnih snage na terenu tako i ostalih sluzbi,
tijela i institucija u sluaju zahtjevnijih izvanrednih dogadaja (ne
samo velikih nesre¢a i katastrofa), potrebno je na svim razinama
imati osposobliene, opremliene, uviezbane i educirane osobe koja
se kolokvijalno moze nazvati kriznom operativnom administracijom

(KOA).

UuvoD

Neki izvanredni dogadaji koji imaju razmjere velike nesrece ili
¢ak katastrofe, bilo da su formalno proglageni ili ne, i u kojima
sudjeluju znacajnije vatrogasne snage, a jedan od takvih svakako
ie bio i splitski pozar iz 2017. godini, zatim pozar na Koréuli u
lieto 1998., pozar u srpnju 2012. nastao na podrugju izmedu
Bribira, Selca i Crikvenice te i u nekim drugim izvanrednim
dogadajima kao $to su npr. poplave u Zupaniskoj Posavini 2014.
te najsvjeziji primjeri potresa u Gradu Zagrebu te potresa na
podru¢ju Sisac¢ko-moslavacke te dijela Karlovacke i Zagrebacke
Zupanije 2020./2021., opéenito zahtijevaju izniman angaZman.
Kod takvih izvanrednih dogadaja potrebno je u $to kraéem
vremenu dodatno izvanredno ukljuéiti i angaZirati, osim brojnih
operativnih snaga na terenu, lokalnih stoZera civilne zastite, i



znatan broj predstavnika tijela i instfitucija s lokalne, podru¢ne/
7upanijske razine, a ovisno o razmjerima dogadaja i potrebama,
dijelom i s drfavne razine.

AngaZman se sastoji, kako od samog operativnog angaZiranja i
dielovanjatako i od svekolike potpore, medusobne te meduresorne
suradnije i izvje$c¢ivania.

Svi ti elementi zahtijevaju odredene aktivnosti, ali i ljudske i
tehnic¢ke resurse.

Uvijek je fokus vatrogasnog sustava na najvaznijem, a to je
neposredan operativan rad odnosno, na spa$avanju ugroZenih
osoba te u sanaciji posliedica izvanrednog dogadaja. Tako je
bilo i ranije na primjerima velikih poZara i poplava kao i na
primjeru posliednjeg izvanrednog dogadaja velikih razmiera te
potresa koji su u zadnje vrijeme zadesili Republiku Hrvatsku, a
tako ¢e zasigurno biti i ubuduée. No, da bi se sve potencijalno
dugoftrajnije zadade vatrogasaca odvijale pravodobno i u&inkovito
te da bi se i taj rad na pravi nadin organizirao, odvijao, razvijao,
unapredivao ali i predstavio, potreban je i angaiman dijela
vatrogasnog sustava koji dijelom operativno dijeluje, ali ne i
nuZno neposredno na samom terenu.

Taj segment vatrogasnog sustava nazvat ¢emo  kolokvijalno
skrizna operativna administracija” (u daljnjem tekstu KOA) u
vatrogastvu.

KRIZNA OPERATIVNA ADMINISTRACIJA U
VATROGASTVU - OPCENITO

Za obavljanje svih poslova koji se odnose na pravodobno
ukljug¢ivanje i angaziranje, ali i pracenje te svekoliku potporu
djelovaniju, kako operativnih snaga na terenu tako i ostalih sluzbi,
tijela i institucijo u slu¢aju zahtjevnijih izvanrednih dogadaja (ne
samo velikih nesre¢a i katastrofa), potrebno je na svim razinama
(lokalna, podru¢na i drzavna) imati osposobliene, opremlijene,
uviezbane i educirane osobe koja se kolokvijalno moZe nazvati
,kriznom operativnom administracijom” (KOA).
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Zasto ,krizna“?

! znati dogadaij ili stanje koje ugrozava nacionalnu

- kriza”
sigurnost, zdravlje i Zivot gradana, znatno naru$ava okoli§ ili
uzrokuje znatnu gospodarsku $tetu, a odgovor na takav
dogadaij ili stanje zahtijeva koordiniranu akciju vide drzavnih

tijela te uskladenu primjenu mjera iz nadleznosti tih tijela.

Zasto ,operativna“?

— da bi ukazala na to da operativno dijeluje i u funkciji je
operative te da bi se razlikovala od ,uredske”, a posebice
,birokratske” koja sve vi$e ima negativne konotacije.

Zasto ,administracija”?
— Administracija je izraz koji moze imati vide znacenja, no sva
se svode na smisao ,sluzenja”, 1j. ,pruzanja usluga”.

Tako ,KOA" u vatrogastvu moZemo nacelno predstaviti kao
pripadnike vatrogasnog sustava koji u kriznim situacijama
svekolikom  potporom pomaZu rukovodeéem odnosno
zapoviednom kadru i vatrogascima koji djeluju na terenu da
efikasno i sa $to manje napora i stresa ucinkovito odradile i
najzahtievnije i najsloZenije intervencije u svim njegovim fazama
(angotziranie, rad, potpora, izvie$éivanije i analiza).

Njihovo djelovanije u potpori neophodno je na lokalnoj, podruénoj
i drzavnoj razini.

ANGAZIRANJE | DJELOVANJE ,KOA" NA
PRIMJERU POTRESA NA BANOVINI

Prvi potres na Banovini 28.12.2020. u 6:28:07 sati Magnitude
52

Aktiviranje vatrogasnog sustava RH putem 1. zapovijedi glavnog
vatrogasnog zapovijednika iz vatrogasnih zajednica Zupanija:

' Priru¢nik za upravljanje u izvanrednim i kriznim stanjima— radna verzija

25. srpanj 2019. godine
Izvor: Dragutin Repinc - voditelj Radne skupine za izradu Priru¢nika i posebni
savjetnik (tada) ministra obrane



Zagrebacke, Karlovatke, Grada Zagreba s 4 visinska vozila i 10
vatrogasaca. Mjesto dolaska: Sisak.

U angaZiranju primijenjeno je dragocjeno videgodidnje iskustvo i
praksa iz priprema poZarnih sezona kao i prethodnog potresa u
Zagrebu 2020. godine te je iskoristen dokument: Drzavni plan
angaZiranja vatrogasnih snaga i snaga koje sudjeluju u gaseniju
poZara i dio primjenjivih priloga (uputa i odluka) kao osnova.

Drugi potres na Banovini 29.12.2020. v 12:19:54 sati Magnitude
6,4

Od strane sluzbenika HVZ-a pisanje 2. zapovijedi za aktiviranje
vatrogasnog sustava putem zapovijedi iz intervencijskih
vatrogasnih postrojbi HVZ-a (IVP Zadar, IVP Sibenik, IVP Split i IVP
Dubrovnik) te 3. zapovijedi za vatrogasne zajednice Zupanija:
Karlova¢ke, Primorsko-goranske, éibensko-kninske, Istarske,
Zadarske, Osjecko-baranjske, Krapinsko-zagorske, Dubrovacko-
neretvanske, Splitsko-dalmatinske, Koprivni¢ko-krizevacke i
Grada Zagreba s mjestom dolaska: Petrinja (dio produZuje za
Glinu) i 4. zapovijedi vatrogasne zajednice Zupanija Li¢ko-
senjske, Varazdinske, Bjelovarsko-bilogorske, Brodsko—posavske
i Vukovarske s mjestom dolaska: Sisak.

Uz domicilne snage, ukupno na podru¢ju Banovine veé 29.
prosinca 2020. putem &etiri zapovijedi angaZiran je vatrogasni

sustav s 134 vatrogasnih i kombi vozila i 502 vatrogasaca iz 17
VZZ i 4 IVP-HVZ

Ono $to je bila zadada sluzbenika HVZ-a, 31. prosinca 2020.
poslijepodne je odlazak u Petrinju te izrada privremenog izvie$éa
za Vladu RH, Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo
obrane RH i Ministarstvo hrvatskih branitelja za prethodna tri
dana o ukupnom broju angaZiranih vatrogasaca i dijelovanju na
podrugju Sisac¢ko-moslavacke Zupanije u Petrinji, Sisku i podrugju
grada Gline.

Konkretno, ukupan broj:
— vatrogasaca
— vozila

— broj i vrsta odradenih intervencija.
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UTVRDENE PRIMARNE OPERATIVNE
POTREBE

Usporedo s prikupljanjem podataka, s obzirom na zatedeno
stanje i ocite potrebe za dugotrajnijim saniranjem posliedica
potresa, trebalo je:

— prikladno izmjestiti dislocirane vatrogasce,
— stvoriti bazu i zonsko zapoviedni$tvo (plan lokacija Senjak)
— kadrovski jadati koordinacijsko-administrativni dio

— stvoriti tehni¢ke pretpostavke za rad na lokanoj (osposobiti
internet i informati¢ki opremiti VOC Petrinja i Sisak),
podru¢noj ali i driavnoj razini (koordinacijske,
komunikacijske, logisticke, izviestajne i druge aktivnosti)

— formirati vatrogasne operativne zone (VOZ)

— VOZ Petrinja
- VOZ Sisak
- VOZ Glina

— formirati Operativno vatrogasno zapovjednistvo (OVZ-HVZ)
koje je morao biti kadrovski ojadano. Za te je potrebe
dislociran jedan pripadnik VOS-a iz Zagreba i $to je ujedno
i pocetak angaZiranja ,KOA" driavne razine.

Usporedo s time, svi izvanredno angaZirani i dislocirani vatrogasci
su na ferenu i rade zajedno s pripadnicima domicilnih javnih
vatrogasnih postrojbi (JVP) i dobrovolinih vatrogasnih drustava
(DVD) sukladno dojavama i potrebama, a zbog potpunog pada
telefonskog sustava i sustava veza, u Petrinji je uspostavljen sustav
veza i broj 193 te je dislocirano vozilo JVP grada Rijeke.

Od nastanka potresa pa do 4. sije¢nja 2021. i sluzbenog
proglasenja katastrofe od strane Vlade RH, vatrogastvo
»neformalno” djeluje u sustavu civilne zastite (CZ).

OSTALE POTREBE

Tijekom pocetnog djelovanja i utvrdivanja stanja iskazane su i
ostale potrebe za:



— osmisljavanjem kontinuirane dostave potrebnih podataka za
potrebe izvie$éivanja glavnog vatrogasnog zapovjednika
(GVZ), Vlade RH, Operativnog centra CZ i Vatrogasne
zajednice Sisac¢ko-moslavacke Zupanije te

— prikupljanjem informacija te posliedi¢nog izvie$tavanja.

Za potrebe potpore mnogobrojno angaziranom vatrogasnom
sustavu utvrdene i ostale potrebe kao §to su:

— izrada Excel tablica za vodenie statistike,

— potreba zajedni¢ke platforme za dijelienje informacija
(odluka — Google drive)

— izrada adresa e-podte za OVZ-HVZ i VOZone, VOS i
medije-HVZ

— izrada i printanje tablica za popunjavanje intervencija

— vodenje dnevnika dogadanja (uvedeno je od 2. sije¢nja

2021. po uzoru na praksu Vatrogasnog operativnog sredita
HVZ-a).

S obzirom na sve utvrdene potrebe, uspostavlieni su prvi kontakti
i s pripadnicima profesionalnih i dobrovoljnih vatrogasnih
postrojbi RH od Dubrovnika, Opatije i Zagreba koji nisu formalno
bili angazirani i uklju¢eni na sanaciji posliedica potresa ili su bili
na terenu ali su kao stru¢njaci u odredenim podrugjima planirani
za dodatni angaZzman i kao nastavak angaziranja KOA drzavne
razine.

ZADACE OVZ-HVZ

Od 1. sije¢nja 2021. do 4. sije¢nja 2021. glavne zadace
formiranog OVZ HVZ sa djelovanjem na lokaciji Senjak bile su:

— izrada dnevnog izvie$éa (Vlada RH, MUP, GVZ, Operativnog
centra CZ i zapoviednika VZZ Sisa¢ko-moslavacke)

— priprema i sudjelovanije na brifinzima StoZera (ravnateljstva)

CZ u 8,00 17,00 sati.
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Paralelno se je zajedno sa sluzbenikom HVZ-a radilo na

— opremaniju potrebnom opremom (laptopi, printer, televizori,
kablovi, uredski materijal i sl.) za funkcionalno opremanie

OVZ-HVZ

— komunikaciji, koordinaciji, logistici, (posrednistvo izmedu
terena, zapovjedni$tva zona, vZ7 SM, GVZ, VOS HVZ, VRH,
MUP, OC CZ i stozera CZ RH).

Ukratko, obavljali su se poslovi, za povodenie potpore OPERACIJI
(vatrogascima), te potpore u obliku PLANIRANJA, LOGISTIKE |
ADMINISTRACIJE kao osnovnih elemenata inicijalnog 1CS-a
(Incident Command System).

U tom razdoblju od 1. sije¢nja 2021. do 4. sije¢nja 2021.
paralelno se pruia potpora VOZ Sisak (JVP Sisak) koje je
kadrovski podkapacitirano, dislocirano u kontejneru bez struje i
interneta, nisu u moguénosti koristiti nikakve informaticke alate te
se postupno radi na njihovom opremaniu (stolna rac¢unala, ruter),
plotanju karata, obuci i ja¢anju kadrova i dislociraju se pripadnici
VZZ SM u VOC JVP Sisak ali i u VOZ Petrinja te VZZ Sisatko
moslavacke $to je pocetak angaziranja KOA lokalne i podru¢ne

razine

Nadalje, za potrebe rada OVZ HVZ-a izraduju se karte na HVZ
aplikaciji za pra¢enie vozila (GIS Cloud) te sektorizacija podru¢ja.

GENERALNE ZADACE HVZ-OVZ

Sve aktivnosti provodene su u cilju realizacije generalne zadade
OVZ-HVZ-a koje se mogu sazeto opisati na nadin:

— omogu¢iti normalno funkcioniranje sustava vatrogastva i

temelina potpora GVZ-u
— ujednaditi razine i vrijeme izvie$¢ivanija
— meduresorna suradnja
— unaprijediti koristenje dostupnih GIS alata

kroz tzv. ad hoc projekt - Uspostava cloud sustava prikupljanja i
dijelienja podataka.



OPERATIVNI CENTAR

Mehanizam skupljanja podataka STOZERA CZ RH

PRESS HVZ

VOS Petrinja OVZ HVZ

VOZ Petrinja VOZ Sisak

KADROVSKO JACANIJE

Da bi se mogle realizirati generalne zada¢e OVZ-HVZ-a utvrdena
ie dodatna potreba kadrovski ojacati potrebne segmente potpore
u VOZ Petrinja i VOZ Sisak, ali i OVZ HVZ-a na nadin:

— formiran je tim stru¢njoka (dio dislociran iz VOZ Glina, dio
angatziran iz vatrogasnih postrojbi iz Dubrovnika, Zagreba i
Opatije)

— formalni pocetak rada u OVZ-HVZ za potrebe VOZ Petrinja,
Sisak i Glina uz koridtenje informati¢kih alata koje je
razvijala Hrvatska vatrogasna zajednica no koji se koriste
parcijalno bilo po gradovima (JVP) i svega nekoliko
vatrogasnih zajednica Zupanija na pojedinim viezbama no
nikad nisu koristeni na stvarnoj intervenciji.

Nakon $to su uspostavljeni kontakti i fizicki su pojedini vatrogasci
angazirani u OVZ-HVZ i zapoceli s opremanjem radnog prostora
i radom na lokaciji Senjak u Petriniji.

Za rad s GIS-om na terenu nabavlien odredeni broj mobitela s
GSM karticama i pocetnih 10 tableta tako da mogu korisnici
koristit Mobile Data Collection (MDC) aplikaciju za prikupljanje
podataka s terena te je provedena obuka prva generacije
vatrogasaca za koristenje MDC aplikacije i rad na terenu.
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AKTIVNOSTI | ZADACE OD 5. SIJECNJA
2021. | NADALIJE

4. sije¢nja 2021. Vlada Republike Hrvatske donosi Odluku o
progla$enju katastrofe na podru¢ju pogodenom potresom te
Rjedenje o imenovanju stozera CZ i vatrogastvo formalno dijeluje
u sastavu civilne zastite.

Donosi se odluka o preselienju OVZ-HVZ iz lokacije Senjak u
Vojarnu pk Predrag Matanovié za potrebe sudjelovanja na
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Slika 3. i 4.
Zateceno i
naknadno
funkcionalno
opremljeno novo
radno mjesto

Stozeru CZ RH (zajedno s pripadnikom VOS-a za rad u
Operativnom centru stozera CZ) te se radi na funkcionalnom

opremanju novog radnog mjesta.

Zbog utvrdenog povecanja obima obveza, usporedo su po
zapoviedi GVZ-a angazirani i pojedini Zupanijski zapovjednici
kao zapovjednici OVZ-HVZ.

Daljnje zada¢e OVZ-HVZ i pripadnika ,KOA" su
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— nastavak izvie$¢ivanja prema Stozeru CZ RH (priprema

izvie$¢e za Vladu RH), Driavna tajnica MUP GVZ,
Zapoviednik VZZ SM

— neposredna komunikacija s GVZ-om i sluzbama HVZ-a i

ostalim sluzbama sustava CZ i &ire

— priprema zapovjednika OVZ-HVZ za sudjelovanije na StoZeru

CZ RH

— koordinacija i komunikacija s medijima (radijski i ostali

intervjui).

Iz nabrojenog vidi se znacajan obim poslova i zada¢a koji s

vremenom postaje sve vedi.

S obzirom na povecéane zahtjeve, paralelno se radi i na:

nastavku koristenja i unapredivanie kreiranih i predefiniranih
alata cloud sustava prikupljanja i dijelienja podataka + GIS

— organiziraju se radni sastanci s drzavnim tajnicima: (SDU za

razvoj digitalnog dru$tva, MUP, MORH i dr.)

— predstavljaju se mogu¢nosti HVZ-a

— nudi se suradnja za izgradnju jedinstvenog sustava

prikupljanja i dijelienja podataka (podpredsjednik VRH).

ANALIZA DJELOVANJA SUSTAVA
VATROGASTVA PRILIKOM POTRESA

Nakon aktivnog svakodnevnog rada do 10. sije¢nja 2021. moze

se zakljuditi:

1.

Zbog visegodi$njeg iskustva i brojnosti odradenih intervencija
te stru¢nosti i znanja svih angaZiranih vatrogasaca na potresu
te zbog uhodanog sustava putem Drzavnog plana angaziranja
modificiranog s poZara na potres, vatrogastvo je operativno
jako dobro funkcioniralo s obzirom na broj angaziranih
vatrogasaca, odradenih sati i broja intervencija s obzirom na
vremenske prilike (ukupno 6 preteino lakde ozlijedenih
vatrogasaca).



Od 28. prosinca 2020. do 16. sije¢nja 2021. na intervencijama
kumulativno je temeliem 28 zapovijedi sudjelovalo 9.003
vatrogasca sa 2.275 vatrogasnih vozila, a odradeno je 10.367
intervencija.

2. U rekordnom roku ponovno omoguéen sustav veza i primanje
dojava 193 na cjelokupnom podrugju Grada Petrinje.

3. Po prvi puta uspostavlien na terenu OVZ-HVZ (ovakvog tipa)
za potrebe potpore, komunikacije, koordinacije i izvie$¢ivanja
te je stvorena iskustvena podloga za nadogradnju sustava —
problem nedovoljna kapacitiranost samog HVZ-a

4. Dobra komunikacija s medijima no ima prostora za
pobolj$anje — problem je nedostatak kadra v HVZ-u.

DALINJE POTREBE NAKON ZAVRSETKA
DJELOVANJA NA POTRESU

Nakon zavrietka vrdila se je s dravne razine refundacija trogkova
dielovanja vatrogasnih postrojbi buduéi da je proglaseno stanje
katastrofe te su naknadno prikupliani podaci (lzvie$é¢e o provedbi
izvanredne dislokacije na potresom pogodenom podruéju) koji su
se odnosili na:

— Ime i prezime vatrogasaca, OIB, postrojba i razdoblje
angaziranja

Vatrogasna vozila koja su upuéena na izvanrednu dislokaciju

Oprema, uredaiji i alati koji su koristeni tijgkom izvanredne

dislokacije

Kratak opis i vrste izvr§enih vatrogasnih intervencija

Prilikom prikupljanja podataka utvrdeni su odredene nedostaci.
Da su od pocetka angaZiranja na podru¢noj i lokalnoj razini
vodile kvalitetne evidencije bilo bi neusporedivo lake dostavljati
relevantne podatke. Razumljivo je da je bio znalajno povelan
obim posla, ali unaprijed predefinirani vatrogasci/vatrogaskinje
mogli bi se angaZirati i pomodi u evidentiranju.
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PRIJEDLOZI ZA POBOLJSANJE

U cilju $to kvalitetnijeg buduéeg izvr$avanje zadaéa u potpori,

uocen je poprili¢an broj tzv. uo&enih lekcija koje se odnose na:

1.

potrebno inicijalno kadrovsko angaZiranje veceg broja
vatrogasaca u operativno vatrogasno zapoviedni$tvo drzavne
i Zupanijske razine za potrebe svekolike potpore i izvie$¢ivanija

uspostava kontrolnih (ulaznih) toc¢aka za vatrogasce, ali i za
svaku sluzbu u radno podrugje (MUP i operativne snage
HCK, HGSS, HMP volonteri, civili (rodbina) i dr.)

kadrovska Zurna dislokacija dovoljnog broja osoblja
(informaticki osposoblienog) na ulazne kontrolne tocke Sireg
zahvata mjesta izvanrednog dogadaja i opremljenost
kontrolnih to¢aka informatickom opremom za |. fazu
(evidentiranje pristiglih snaga) putem MDC aplikacije
opremlienost kontrolnih to¢aka i zapoviednistava na terenu
informatickom opremom za podjelu zapoviednom i
rukovode¢em kadru Il. fozu (operativan rad, planiranje,
izvr$avanje, evidentiranje i izvie$¢ivanje o intervencijoma/
aktivnostima)

snimanije, evidentiranje i predefiniranje potrebne opreme za
buduéu uspostavu izdvojenog (mobilnog) OVZ-HVZ
planiranje opremanja stacionarnog OVZ RH u Zagrebu
(pandan onog u Splitu - Divuljoma) Plan: financiranje
sredstvima EU.

Cili je pravovremenim planiranjem i realizacijom istih ove tzv.

vocene lekcije pretvoriti u naucene lekcije.

Ono $to se dodatno zaklju¢uje da bi u startu znacajno pomoglo

u prikuplianju potrebnih podataka o angazmanu vatrogasnog

sustava je:

Koristenje planskih dokumenata iz podru¢ja vatrogastva

Ve¢ postoji propisan Plan intervencija kod velikih poZara otvorenog
prostora na teritoriju Republike Hrvatske (NN 25/2001) koji u
navodi:



v

Clanak 9.

Vatrogasna zapovjednistva kod velikih poZara (iskoristivi i u
slu¢aju POTRESA), u pravilu, sastavljena su od:

— zapovjednika zapovjednisiva,

— pomo¢nika za operativno rukovodenie,

— pomoénika za uporabu zraénih snaga,

— pomoénika za dobrovoljno vatrogastvo,

— pomo¢énika za suradnju s vojnim postrojbama,

— pomo¢nika za civilnu zastitu,

— pomo¢nika za logistiku,

— pomo¢nika za veze i komunikacije,

— pomoénika za odnose s javnosdu.

%

Clanak 10.

Zupanije su duzne odrediti pogodne lokacije i prostore te izvriti
sve pofrebne predradnje (moguénost Zurnog instaliranja racunalne
opreme i drugih sredstava veze i komunikacijskih jedinica) radi
uspostave zapovjednih mjesta kod zapovijedanja i koordinacije u
gasenju velikih poZara otvorenog prostora.

Vazan preduviet je uvezivanije svih informatickih sustava.

Imenom i prezimenom unaprijed odredeni pripadnici vatrogasnog
sustava kao pomoénici zna¢ajno mogu pomodi rukovodedem
odnosno zapoviednom kadru i vatrogascima koji djeluju na
terenu.

BAZA ,KOA’ U VATROGASTVU

Ako se postavlja pitanje tko je baza kadrova ,KOA" u vatrogasnom
sustavu, svakako su to primarno:

— na lokalnoj pripadnici vatrogasnih postrojbi (pomoénici
zapovjednika, djelatnici VOC-a),
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— na Zupanijskoj (pomoénici zapoviednika, administrativno
osoblie VZ7 i djelatnici ZVOC-eva),

— na drzavnoj razini (pomoénici GVZ-a, dio sluzbenika HVZ-a

i dielatnici DVOC 193),

— ostali: baza od 7.380 osposoblienih vatrogasaca (5044
dobrovoljnih vatrogasacai2553 profesionalnih vatrogasaca)
prema Projektu ,Jacanje znanja i viestina pripadnika
vatrogasnih organizacijo u RH (2018. - 2021.)".

SADASNUJE | BUDUCE POTREBE ZA ,KOA"
VATROGASTVU

Iskustvo nas u¢i da ¢e se prije ili kasnije opet do¢i do zahtjevnih
izvanrednih dogadaja vec¢ih razmiera (velike nesrecée i katastrofe).

Nadalje, potreban je redovan i kontinuiran rad na informati¢kim
sustavima i alatima HVZ-a:

* VATROnet- sredi$nja baza podataka koja sadr?i informacije o
svim vatrogasnim postrojbama, ¢lanovima, vozilima i opremi

* Sustav za pracenje vozila i GIS alati - skup alata koiji
omoguduju pracenje i navodenje vatrogasaca tijekom
vatrogasnih infervencija

* Inferaktivna baza opasnih tvari - baza koja sadrzi podatke o
opasnim tvarima, uklju¢ujuéi i opise na koji nacin njima
sigurno postupati

* Sustavza uzbunijivanie - aplikacija koja omoguéuje uzbunjivanje
vatrogasaca na vatrogasne intervencije

* Upravljanje vatrogasnim intervencijama - glavni operativni alat
u kojeg su integrirani svi ostali sustavi i koji pruza podriku
tilekom vodenja vatrogasnih intervencija na svim razinama
upravljanja

* Sredidnji portal internet stranica - sustav putem kojeg bilo koja
vatrogasna postrojba ili zajednica u Hrvatskoj moze besplatno
dobiti vlastitu internet stranicu i administracijske ovlasti za
njezino uredivanije



Svakako ¢ée pradenje, izvie$éivanje i vrednovanje provedbe
strateskih dokumenata vatrogastva:

— Nacionalne strategije razvoja vatrogastva
— Vatrogasnih planova

— Vatrogasne mreze

zahtijevati odredene poveéane aktivnosti i specifi¢na stru¢na

znanja.

PRIMJER DOBRE PRAKSE 1Z SLOVENSKOG
VATROGASTVA

Prema kolektivnom ugovoru za profesionalne vatrogasce u
Sloveniji, formirano je radno mjesto: ,GASILEC — INFORMATIK?,
a u dobrovolinom vatrogastvu oformlien je tecaj specijalnosti:

+JINFORMATIK”.

PRIJEDLOG UNAPREDENJA SUSTAVA
VATROGASTVA TE SUSTAVA DOMOVINSKE
SIGURNOST!I:

Temelijem dragocjenog iskustva prakti¢nog dielovanja smatra se
potrebnim poticati formiranje sposobnosti  krizne operativna
administracija  (KOA) u vatrogastvu  osposobliene  kroz
specijalizirane programe izobrazbe i obuke i opremljene
potrebnom tehni¢ckom opremom te:

1. uvesti i formalizirati specijalnost: Vatrogasac — informatic¢ar

2. u Plan angaZiranja vatrogasnih snaga na lokalnoj i podruénoj
razini uvrstiti, osim operativnih vatrogasaca, i vatrogasce koji
su iskoristivi i kao pripadnici KOA u vatrogastvu (imenom i
prezimenom)

3. implementiranje ,Intervencijsko zapovjednog sistema” u
vatrogastvo i Sire (eng. ICS) prilagodenog specifi¢nosti i
potrebama RH

4. obrazovanje kriznih menadZera najviSeg ranga zavrienog
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Studija domovinske sigurnosti  (predstavnici svih fijela
SUDOS-a - visokorangirani neovisni savijetnici/pomocnici
ministara/Celnika za krizne situacije)

5. integrirane komunikacije svih Zurnih sluzbi (vatrogasci/HVZ/
MUP-Policija/MUP-RCZ/MORH/HZHM/HGSS/HCK)

Kompatibilnost komunikacija smanjuje troskove, $tedi resurse i

§to je najvaZnije spadava Zivote.?

Dodatni prijedlog je i osposobliavanje predstavnika svih tijela
SUDOS-a, zaposlenika tijela drzavne uprave, upravnih fijela
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, ali i zaposlenika
javnog i privatnog sektora koji se bave djelatno$¢u vaznom za
domovinsku sigurnost. Kroz specijalizirane programe najvise
razine izobrazbe osigurala bi se i kvalitetnija izrada novih i
provodenije poprili¢nog broja ve¢ donesenih strateskih, planskih i
operativnih dokumenata na puno vidoj razini, nego §to je to do
sada bio sluaj.

ZAKLJUCAK

Generalna zadaéa i uloga Hrvatske vatrogasne zajednice kod
najsloZenijih izvanrednih dogadaija (veliki i katastrofalni poZari,
potresi, poplave i sl.) je omoguditi normalno funkcioniranje
sustava vatrogastva na terenu. Ista zadada je rukovodedeg i
zapoviednog kadra na Zupanijskoj te lokalnoj razini. Osim
rukovodenja i zapovijedanja, ona uklju¢uje mnoge aktivnosti
koja se mogu saZeti u Cetiri osnovna elementa: potpora operativi,
planiranije, logistiku i administriranje (osiguravanije financija), $to
su osnovni elementi temeljnog ICS-a (engl. Incident Command
System). To se je pokazalo i prije ali i na najsviezijem primjeru
dielovanja vatrogasnog sustava nakon potresa na podrugju
Sisac¢ko-moslavacke te dijela Karlovacke i Zagrebacke Zupanije
kada je bilo potrebe za izvanrednim angaZiranjem brojnih

2 *SISTEM ZAPOVJEDANJA KOD INCIDENATA ili INTERVENCIJSKO
ZAPOVJEDNI SISTEM, Nagy Z., Petkovicek S.

Dostupno na: http://upvh.hr/wp-content/uploads/2017/02/ICS-Incident-
Command-System.pdf



dodatnih vatrogasnih kapaciteta u cjelovitoj potpori domicilnim
vatrogasnim snagama (u rukovodenju, zapovijedaniju, planiraniju,
operativi, komunikaciji, koordinaciji, pracenju, izviestavanju,
logistici i dr.) te u meduresornoj komunikaciji i suradnji na svim
razinama (sustava civilne zastite i sustava domovinske sigurnosti).
Takvih potreba ¢e zasigurno biti i ubudude.

Smatra se da je formalno stvaranje i nadogradnja sposobnosti
krizne operativne administracije u vatrogastvu te u drugim
sluZbama i tijelima sustava domovinske sigurnosti vazno i moze
znatajno pomodi rukovodeéem odnosno zapoviednom kadru i
vatrogascima te ostalima koji djeluju na terenu i/ili donose
odluke na svim razinama, da efikasno i ucinkovito odrade i
najzahtievnije i najslozenije intervencije i u svim njegovim fazama
te da se krizna situacija §to prije stave pod kontrolu i njome
upravlja.
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SAZETAK

Koja je granica prihvatliivog rizika kojega vatrogasac moze/smije
preuzeti na sebe? Koja je granica prihvatljivog rizika kojega
vatrogasni  zapovijednik smije prihvatiti te definiranjem zadada
prenijeti na svoje podredene? Vatrogasna strategija i vatrogasna
taktika imaju vojne korijene te je upravljanje vojnim formacijama
preuzeto, prilagodeno i primijenjeno na vatrogasne snage. No,
vojni ¢e strateg pri planiranju bitke nuzno morati planirati i ljudske
gubitke. Vatrogasni zapovijednik kao prioritet mora postaviti
sigurnost inferventnog osoblja te uvaZavajudi taj imperativ i planirati
vatrogasnu intervenciju. Stavljanjem sigurnosti u drugi plan,
potencijalno ¢e intervencija spa$avanja prerasti U intervenciju
spasavanja spasavatelja te ¢e posliedi¢no u drugi plan pasti razlog
zbog kojeg je vatrogasna ekipa izadla na intervenciju. Pripremiti
vatrogasca da spasi drugoga vatrogasca i/ili pripremiti vatrogasca
da se ne dovede u situaciju da bude spa$avan stvar je strategije, a
odabir je na rukovodstvu pojedine vatrogasne postrojbe, ali
primarno i kreatora programa osposobljavanja vatrogasaca.

U svom radu autori ¢e ukazati na vaznost identifikacije i upravljanja
rizika te dono3enja adekvatne odluke temelijem ishoda provedene
analize. Naglasak ¢ée staviti i na svakodnevni trening koji mora biti
osnova za dono$enje odluka na intervenciji. Koo posebno vazan cilj
postavliena je i identifikacija moguée prisutnih vanjskih ¢imbenika
koji ¢e utjecati na proces dono3enja odluka na svim razinama i biti
mogudim razlogom preuzimania rizika veé¢eg od realno prihvatljivog.

Kljuéne rijeéi: rizik, sigurnost, intervencija;

SUMMARY

What is the acceptable risk level that a firefighter can or may take?
What is the limit of acceptable risk that a fire commander may
accept and pass it on to his subordinates by defining tasks? Fire
strategy and fire tactics have military roots and the management of
military formations has been taken over, adapted and applied to the
fire brigades. But a military strategist will necessarily have to plan
human losses when planning a battle. The fire commander must
prioritize the safety of the intervention crews and do the intervention
planning by respecting safety as an imperative. By putting safety in
second plan, potentially the rescue intervention will grow into the
rescue the rescuer emergency, and consequently the reason why the
fire brigade responded to an emergency call will fall into the second
plan. Preparing a firefighter to rescue another firefighter and/or
preparing a firefighter not to get into the situation where he needs to
be rescued is a matter of strategy, and the choice is up to the
management of each fire department, but primarily on the creator
of the firefighters’ training program.
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UvoD

IzloZenost riziku vatrogasne postrojbe i njezinih pripadnika
podrazumijeva moguénost odredenog neZelienog dogadaja koji
potencijalno moze imati nezeliene posliedice. Ove se posliedice
mogu sagledati kroz ozljedu odnosno smrt vatrogasca, gubitak ili
kvar odnosno o$teéenje vatrogasne opreme i tehnike uz
priviemenu ili trajnu nemoguénost koristenja iste, zahtiev za
naknadu $tete tre¢im osobama, gubitak sposobnosti obavljanja
vatrogasne sluzbe, razne druge neugodnosti kao i druge
nespomenute posliedice. Ove posliedice mogu nastati zbog
unutarnjih i vanjskih ¢imbenika gdje je vaZno naglasiti da
vatrogasna postrojba na unutarnje moZe utjecati dok na vaniske
mozZe utjecati tek u odredenoj mieri. U tom smislu sustav
upravljanja rizikom primarno treba sagledavati kao proaktivnu, a
ne reaktivnu funkciju. Poznavanjem podru&ja djelovanja moze se
u odredenoj mjeri utjecati na vanjske ¢imbenike ,predvidanjem”
i razradom scenarija koji se mogu ocekivati. Na unutarnje
¢imbenike koji se odnose na samu vatrogasnu postrojbu moze se
i mora permanentno utjecati stvaranjem i poticanjem adekvatne
kulture pona3anja te prisvajanjem pravila struke temeljenih na
razumijevanju od strane svakog pripadnika ponaosob.

1. STO JE RIZIK?2

U prvom redu rizik treba sagledavati kao moguénost nastanka
odredenog nezelienog dogadaja. Samim time $to je dogadaj
nezelien, za ocekivati je da ¢e imati isto takve i posliedice —
nezeliene. Kada je u pitanju Coviek kao subjekt u smislu | xvi. sTRu¢NI skup
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mogu¢nosti da iskusi nezeljeni dogadaj, onda se one najgore
posliedice odnose na narusavanie fielesnih sposobnosti i zdravlja,
a potencijalno i na smrini ishod. Rizik nadalje treba sagledavati
kroz vierojatnost nastanka nezeljenog dogadaja. Zastita na radu
¢e imati osnovnu zada¢u da putem osnovnih mjera ZNR
vierojatnost nastanka neZelienog dogadaja ukloni u potpunosti
odnosno svede na minimum. Ovo se postize tehnickim i
organizacijskim mjerama koje se mogu svesti pod zajednicki
nazivnik — odvajanje radnika od opasnosti. Tehnicke ¢e se miere
odnositi uglavnom na fizicko odvajanje radnika od opasnih
elemenata postrojenja odnosno opasnih segmenata radnog
procesa, dok ¢e organizacijske u svome najbitnijem dijelu voditi
brigu o koristenoj sirovini tako da ¢ée imperativ biti zamjena
opasnih tvari neopasnima odnosno manje opasnima. Kljuéni
termin koji ¢e se protezati uz obje vrste pristupa je - kada je to
moguce.

Pri evaluaciji rizika nadalie je potrebno sagledavati ozbiljnost
posliedica potencijalnog neZeljenog dogadaja. U sluaju radnika,
potencijalno ozbiline ozljede u slu¢aju nastanka dogadaja koji je

rezultirao ozljedom neposredno ¢e utjecati i na razinu rizika.

Slijedom navedenoga, rizik ¢e se procjenjivati u dva smijeraq,
vierojatnost nastanka nezelienog dogadaija i ozbiljinost posliedica
nezelienog dogadaja. Nezeljeni rezultat pri procjeni rizika je
visoka vijerojatnost nastanka dogadaja koji ¢e kao posliedicu
imati ozbiljne posliedice. Ako je rukovodstvo takve organizacije
to propustilo ranije detektirati, ovo je trenutak kada bi se trebao
uklju¢iti alarm jer je ovakav rizik neprihvatljiv rizik.

Sve navedeno primjenjivo je ne samo na procjenu rizika kojemu
ie izloZen radnik, ve¢ i na procjenu bilo koje druge vrste rizika.
No, u smislu zastite na radu vidljivo je da su u obzir uzeta
osnovna pravila ZNR kao nezaobilazni imperativ. Naravno da
postoje i tako zvana radna mjesta s posebnim uvjetima rada gdje
se osnovna pravila ZNR ne mogu primijeniti. Jedno od takvih
zvanja je i vatrogasno. U javnosti je prihva¢ena teza da vatrogasci
idu tamo od kuda ostali bjeze. | nije to daleko od istine. No, da
li je uistinu vatrogasac otporniji od ostatka populacije da moze/



smije zanemariti ¢injenicu da nece biti ,odvojen” od izvora
opasnosti¢ | ako je, u kolikoj je to mieri i na koji nacin se za
pojedini izvor opasnosti definira ta mjera, odnosno ,gornja
granica” tolerancije kod koje doista treba podvudéi crtu i zakljuditi
da vatrogasac dalje ne moZe/ne smije?

Tablica 1. Razli¢ite razine rizika u zavisnosti o vjerojatnosti nastanka
nezelienog dogadaja i mogudim nezelienim posliedicama

Moguce posliedice Stetnog dogadaia
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Lanemarive Minorne Promieniive

Vilo vierojatno

Vierojatno

Promienjiva vierojatnost Vilo nizak

Vierojatnost nastanka
Stetnog dogadaja

Posve nevierojatno Vilo nizak Vilo nizak

2. UPRAVLJANIE RIZIKOM

Smiernice NFPA 1500 plan upravljanja rizikom sagledavat ¢e
kroz pet elemenata:

Identifikacija izloZenosti riziku;

S obzirom na strateske pristupe, operativno takticke postupke, ali
i na podru¢je djelovanja odredene vatrogasne postrojbe potrebno
je detektirati vrste rizika kojima su izloZeni vatrogasci pri
obavljanju zada¢a. Ovo se osim na intervencije odnosi i na
ostale aktivnosti unutar i izvan vatrogasne postaje kao i na sve
aktivnosti usmierene osposobljavaniu, uviezbavaniju i usavriavaniju
vatrogasaca.

Ozbiline

Visok Virlo visok Virlo visok
Visoko Visok

Nizak Visok
Nije vierojatno Vilo nizak Nizak Nizak

Vilo nizak Nizak

Krificne

Vilo visok

Visok

Nizak
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Evaluacija rizika;

Evaluacija rizika bi trebala odgovoriti na pitanja:

— Koje je iskustvo vatrogasne postrojbe na koju se evaluacija
odnosi po pitanju detektiranog rizika?

— Koje su spoznaje na nacionalnoj razini po pitanju
detektiranog rizika?

— Koje su vjerojatnosti da se stvari dogode i drugadije u
odnosu na spoznaje s lokalne i drzavne razine?

— Koje su vjerojatne posliedice nezelienog dogadaja?

Definiranje akcijskih prioriteta;

Rizik od ozljede ili smriti pri obavljanju vatrogasnih zadaéa moze
se izbjedi viezbom, iskustvom i opremanjem. Nastavno na viezbu
dolazi implementacija odgovaraju¢ih strategija i taktika. Sve
zajedno trebalo bi rezultirati s pravovremenim prepoznavanjem
situacije u koju vatrogasac ne bi trebao niti zakoraditi te time
izbjeéi preuzimanje neprihvatljive razine rizika na sebe.

Sami se prioriteti mogu podijeliti u vi§e smjerova, no svakako ¢e
prvi na listi biti rizici prepoznati kao oni visoke razine odnosno
kao neprihvatljivi. Svakako ih treba sagledavati kao kratkoro¢ne
i dugoro¢ne mijere koje ¢e se poduzeti s ciliem uklanjanja ili
smanjenja na prihvatliivu mjeru razine rizika. Nadalje ¢e postojati
prioriteti koji su doista nuzni i za koje nije vazno koja je njihova
cijena implementacije. Primjer toga moZe biti uvodenje nove
strategije ili taktike za koju ¢e biti potrebno opremanie, ali i
osposobljavanje. Ovo ¢e ujedno biti i dugoro&na miera za koju
¢e trebati neko vrijeme prije nego ¢e se modi reéi da je ona
uvedena i da funkcionira. Osim njih postoje i prioriteti koji su
lako i odmah riesivi te iziskuju neznatna ili nikakva financijska
davanija. Primjer toga moze biti promjena kulture ponasanja u
svezi koridtenja osobne zastitne opreme.



Odredivanje i implementacija kontrole mjera za
upravljanje rizikom;

Kontrola mijera ¢e se baviti benefitom koji je iz odredene mijere
proiza$ao. Benefit ¢e se sagledavati kroz sigurnost i zdravlje
vatrogasca, a svakako ¢e osoba koja je odredenu mieru
predloZila biti suogena i s pitanjem odnosa trodkova i stecenih
benefita §to ée trebati poduprijeti adekvatnim argumentima. Tako

¢e kontrola mijera u obzir uzeti:

— Predvideni efekt odredene miere;

— Vrijeme potrebno za implementaciju odredene mijere i
vrijeme potrebno za postizanje ocekivanih rezultata;

— Zahtijevani trud;

— Pratedi trogkovi;

— Potencijalni utjecaj na cijenu osiguranja — operativnog
osoblja i osiguranja od odgovornosti;

— Na¢in financiranja uvodenja odredene miere;

— Korist/tro$ak analiza.

Evaluacija i revizija uvedenih mjera;

Evaluacija uvedenih miera treba biti Zivi i permanentan proces
koji ¢e kontinuirano pratiti u¢inkovitost odredene mjere uvedene
radi kontrole razine rizika kojoj je izlozen vatrogasac. Na osnovu
evaluacije potencijalno ¢e dodi i do potrebe za revizijom
odredene mjere u smislu ilizamjene ucinkovitijom ili unapriedivania
postojeée. Ovo ée se odnositi kako na razvoj zajednice tako i na
potrebne promijene strategija i taktika koje moraju pratiti razvoj
same zajednice. Revizija odredene mijere nakon §to se dogodi
neki nezelien dogadaj kao posliedica izloZzenosti odredenom
riziku je obavezna. Vazno je naglasiti da revizija odredene mijere
u slu¢aju ozliede ne smije primarno i¢i u pravcu zamijene sredstva
osobne zastite, veé prvenstveno treba sagledavati radni postupak
tijiekom kojeg je doslo do odredene ozljede.
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3. PRIMIJERI (NE)SVJESNOG PREUZIMANIJA
RIZIKA

3.1. Vieéna dilema-Stariji ili mladi vatrogasac — Pozitivan
ili negativan utjecaj

,Biti odredeni broj godina u sluzbi ili svaki godinu zapravo iznova
prozivljavati onu prvu godinu u sluzbi2” Citat je to koji je nedavno
siskocio”, poput nebrojenih drugih na drustvenim mrezama. Citat
je to koji oznacava Cinjenicu da same godine staza ne znale
nuzno i znanje i iskustvo. Pri¢a iz prakse, istinita. Dva mlada
vatrogasca, polaznici vatrogasne $kole, prekvalifikacije, upoznaiju
se s tehnikom samoizbave. Puni entuzijozma dolaze u mati¢nu
postrojbu i shvate da postrojba ima potencijal za izradu
»poligona” za uvjezbavanje samoizbave. Kod starijih se kolega
istoga trenutka ukljuuje alarm te se suprofstavljaju: ,Ako vi
budete viezbali, $efovi ¢e natjerati i nas”. Entuzijazam splagnjava
i dva mlada vatrogasca uvuéena su u atmosferu plivanja niz
struju.

Pri¢a druga. Vatrogasna viezba u krugu postrojbe. Odredeni broj
vatrogasaca ne koristi $titnik za vrat, sastavnicu kacige za
strukturne poZare. Medu njima i njihov neposredni rukovoditel
— razlog nekoritenja zastite za vrat od strane mladih vatrogasaca
detektiran!

Pri¢a trec¢a. Hrvatski su gradani u inozemstvu ne mali broj puta
gledani kao gradani drugog reda. Takav je, nerijetko, slu¢aj i s
vatrogascima. Razgovor za $ankom. Istambulski vatrogasac pric¢a
o svom iskustvu sa ,neispravnim” izolacijskim aparatom. Istambul
na dnevnoj osnovi ima pet do $est strukturnih pozara i vierojatno
¢e tamo vatrogasac za godinu dana izadi na vise intervencija te
vrste nego $to ¢e hrvatski vatrogasac za cijelog svog radnog
vijeka. Iskustvo je neosporivo. No, da li je ponekad iskustvo
opasan neprijatelj¢ Potaknut pricom o ovom iskustvu turskog
kolege, belgijski vatrogasac hrvatskom vatrogascu postavlja
pitanje kojega bi radije vatrogasca zaposlio, mladeg s tek
zavrsenom $kolom i bez ikakvog iskustva, ili upravo turskog
kolegu s bogatim iskustvom. Zbog ¢injenice da je odgovor bio da



bi radije uzeo mladog vatrogastva bez iskustva, belgijski je
vatrogasac ostao zbunjen i ponovno poku$ao dati na znadaju
iskustvu turskog vatrogasca, navodedi da se kod kvara izolacijskog
aparata mladi vatrogasac ne bi izvukao. Na to hrvatski vatrogasac
turskoga kolegu pita, nije li ga upravo iskustvo dovelo u problem?
Turski vatrogasac se iskreno nasmijao i odgovorio potvrdno.
Cinjenica je da bi mlad i neiskusan vatrogasac na primopredaii
smijene pregledao svoj izolacijski aparat. Turski kolega toga dana
to nije uciniol

Stariji vatrogasac da, ali samo onaj koji je spreman svaku godinu
svog staza iznova prozivljavati svoju prvu godinu staza u
vatrogastvu. Odlika je to vatrogasca koji ¢e biti voden
entuzijazmom i spoznajom o potrebi za kontfinuiranim uéenjem i
usavréavanjem. Odlika je to vatrogasca koji ¢e biti proaktivan i
koji ne¢e dopustiti da njime ovlada sindrom kuhane Zabe.

3.2. Preuzimanije rizika: Nadredeni-podredeni

Vatrogasac u vatrogasnoj postrojbi Zivi. To mu je drugi dom i
tamo se priprema za intervenciju koja ¢e moZda uslijediti vec
prvog dana stupanja u sluzbu, a mozda ¢e se s odredenom
intervencijom sresti tek nakon nekoliko godina, a mozda i nikad.
Pred vatrogasnu sluzbu svakodnevno se stavljaju novi izazovi iz
kojih proizlaze i odredeni novi i do toga trenutka nepoznati rizici.
Naizgled jednostavna stvar poput izvlagenja zmije iz stambenog
prostora ili oslobadanie zaglavljenog dje¢jeg prsti¢a iz sjedista na
autobusnoj ¢ekaonici moze se zakomplicirati. Hoce li vatrogasac
koji nije upoznat s vrstama zmija na svome podrudju niti s
nac¢inom njihova hvatanja i zbrinjavanja uspje$no odgovoriti na
izazove Hode i vatrogasac koji nikad u rukama nije drzao gkare
za lim i jo§ manje brusilicu uspje$no osloboditi djecji prsti¢?
Nastavno na ova pitanja, hoce li civil koji je pozvao vatrogasnu
sluZbu u pomo¢ postaviti ova pitanja? Hoée li civil brinuti o tome
da li je taj vatrogasac profesionalni ili dobrovoljni i da li je on
dorastao zadadi ili nije2 Nede, a niti vatrogasac ne smije ocekivati
ovakva pitanja. Civil u nevolji oekuje stru¢nu pomod i nista
manje od toga ne smije dobitil
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U smislu odgovora na ova pitanja gdje je tu vatrogasni
zapovijednik? Vatrogasni zapovijednik koji ¢e poslati vatrogasca,
bilo da se suoti s nekim od navedenih izazova ili sa znatno
slozenijim situacijoma mora si postaviti pitanje je li njegov
vatrogasac dorastao zadadéi koju ga je poslao obaviti. Ako je
odgovor na ovo pitanje ne, vatrogasca je izloZio neprihvatljivom
riziku s izglednim logim ishodom. Kako to izbjeci2 Vrlo jednostavno.
Odgovor na pitanje treba biti DAl Samo je jedan put do
pozitivnog odgovora. Uéenje, trening i usavriavanje na dnevnoj
osnovil

3.3. Dogma: Naijprije spasavanje, a onda gasenje

loko se za europske vatrogasce s pravom moze reéi da su
proaktivni te da svoje operativno takticke postupke prilagodavaju
u sukladnosti s novim izazovima, kao svojevrstan postulat
ukorijenila se tvrdnja da spadavanje ima prioritet nad gadenjem
pozara. Polazi$na je ovo osnova na kojoj su odgajane generacije
vatrogasaca i to ne samo u Hrvatskoj. Ipak, sada veé davne
1996. godine ova ja polazidna osnova mozda po prvi puta
stavljena pod razmatranje u smislu njezine opravdanosti. Navalno
vatrogasno vozilo upuéeno je na intervenciju u Blaini-Juzni Wales
Engleska. Vatrogasno odijelienje od $est ¢lanova izaslo je po
pozivu da gori obiteliska ku¢a. Na predmetnoj lokaciji uvidaju da
ie kuéa ispunjena gustim tamnim dimom bez vidljivih znakova
plamena, ali i dobivaju informaciju o ,zaroblienom” 5-godi$njem
die¢aku na prvom katu kuée. Jedna vatrogasna grupa kreée u
pretrazivanje prostora na katu s cijevi vitla brze navale. Unutar
dvije minute vracaju se s dje¢akom u besviesnom stanju te ga
predaju kolegama vatrogascima. Istovremeno dobivaiju
informaciju (kasnije ¢e se ispostaviti krivu) o jo§ jednom djetetu
unutar objekta. Vradaju se u pretraZivanje, no ovog puta zahvaéa
ih backdraft uslijed kojega pogibaju. Njihova je smrt potvrdena u
bolnici - zajedno s dje¢akom kojega su izvukli iz objekta.

Zasto je ova infervencija oznacena kao svojevrsna prekretnica u
smislu prioriteta? Kasnijim analizama ispostavit ¢e se da su za
stradavanije vatrogasaca bila klju¢na vrata koja su u prizemlju
odvajala kuhinju (gdje je nastao pozar) i dnevni boravak. No



neke od kasnijih analiza takoder ée proizadi sa zaklju¢kom da je
i inicijalni strateski pristup mogao i¢i u pravcu primarno
lokalizacije pozara, a tek poslije spasavanja. Da, lako je biti
»general poslije bitke”, no analize i postoje s ciliem unapriedivanja
kasnijih dogadaja na koje ¢e se odazvati vatrogasna postrojba.

Cinjenica da se goriva tvar danagnjice uvelike promijenila u
usporedbi s onom s kojom su se susretale starije generacije
vatrogasaca vrlo je dobro apsolvirana i prihvaéena u hrvatskom
vatrogasnom svijetu. Istu tu Cinjenicu potrebno je uvaziti i pri
donosenju odluke o pretrazivanju kao primarnoj aktivnosti na
intervenciji gasenja strukturnog pozara. Danadnji brzi razvoj
poZara ostavit ¢e malo prostora za pretraZivanje uz zanemarivanije
samog zaridta pozara. Ovo se posebno odnosi na manije
vatrogasne postrojbe koje svoju intervenciju ne¢e modi podijeliti
u dva smijera istovremeno, gadenije i spasavanje. Tako ¢e takva
postrojba biti suocena s odabirom; gasiti ili spasavati, a odabir
da se prije krene u spadavanie biti ¢e potencijalno pogresan.

4. VANJSKI CIMBENICI UPRAVLIANJA
RIZIKOM U VATROGASNOJ SLUZBI

Mijesto rada — Mjesto intervencije

Neke su stvari formalno pravno izvan objektivne moguénosti
utiecaja pripadnika vatrogasne sluzbe. Ne treba ovdije ponovno
pojadnjavati pretvorbu vlasnidtva i ¢injenicu da su stambene i
poslovne zgrade promijenile vlasnistvo i iz drustvenog presle u
privatno vlasnidtvo. No, svakako je potrebno uvijek i iznova
ponavljati da je jedna od prvih Zrtava pretvorbe vlasni$tva bila
protupozarna preventiva. | danas se malo koji stambeni objekt
moze pohvaliti da su elementi protupoZarne preventive u
potpunosti u sukladnosti s vazedim propisima i normama.
Nastavno na ovu tvrdnju potrebno je podsietiti i na &injenicu da
su inspekcijske sluzbe kadrovski potkapacitirane i jednostavno se
jo$ i s ovim segmentom ne stignu baviti — i dan danas! Svaki
nedostatak na gradevinskom objektu u smislu smjernica, normi i
propisa iz podru¢ja zastite od poZara potencijalna je smrina
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klopka za vatrogasca koji ¢e u datom trenutku biti dijelom
takti¢kog nastupa pri intervenciji na tom objektu. U novije vrijeme
poznati su i slu¢ajevi gdie je vatrogasna sluzba sudski gonila
vlasnika objekta jer je na ra¢un propusta doslo do stradavania
vatrogasaca. | to nije i ne smije biti jedino $to vatrogasna sluzba
moZe napraviti, a da bi povecala razinu sigurnosti svojih
vatrogasaca pri intervencijama. Jednom kad je doslo do
stradavanja vatrogasca, nikakav pravorijek u korist vatrogasne
sluzbe ne moze nadoknaditi posliedice eventualno teskog
stradavanja.

Vatrogasna sluzba mora biti prisutna u zajednici. Sto edukacijski,
$to s ciliem ,ucenja” objekata na podrugju njezina djelovanja, bili
oni stambeni ili poslovne namjene. Najbolji nacin ukazivanja
vlasnicima objekata na nedostatke na njihovom vlasnistvu je
upravo edukacija i viezba. Vatrogasna viezba najbolje ¢e ukazati
na potrebna unapriedenja stanja preventivne zatite od poZara.
Sama ¢injenica da ¢e se vlasnik sloZiti s odrzavanjem vatrogasne
viezbe ukazuje na to da je spreman na suradnju, a time i na
prihvac¢anje savjeta s ciliem unapriedenja sigurnosti sebe i drugih
suvlasnika/korisnika gradevinskog objekta. Naravno da postoje i
oni koji a priori ne¢e sudijelovati. Upravo i radi takvih treba
koristiti medije kao saveznika u borbi za podizanje svijesti o
prevenciji nastanka poZara na gradevinskim i drugim objektima.
Svojevremeno je rije¢ka vatrogasna postrojba imala seriju viezbi
gadenja poZara na visokom objektu. Visoki objekti su podru¢je od
posebnog interesa za rije¢ke vatrogasce, s obzirom na to da
Rijeka ima najvedi broj ove vrste objekata na km?. Svakako je bilo
i vlasnika koji su odbijali mogu¢nost da se viezba odrii na
njihovoj zgradi, no s druge strane bilo je podosta onih koji su
jedva doclekali rezultat odriane viezbe u obliku dopisa s
potrebnim popravcima/doradama usmijerenim prema podizanju
sigurnosti stanara. Ovakav je dopis sadinjen u obliku preporuka
koje su se odnosile prije svega na potencijalne uzroke nastanka
pozara, ali i na nedostatke koji ¢e vatrogasnu intervenciju otezati
odnosno ¢initi manje uspje$nom, a time potencijalno i ugroziti
vatrogasce koji ¢e tamo intervenirati. Te su se preporuke
uglavnom odnosile na odvojenost katova od glavnog stubista,



oznacavanje katova pripadajuéim brojevima, dostupnost i
zakréenost glavnog i poZarnog stubista, dostupnost i zakréenost
podrumskog i tavanskog prostora, dostupnost i ispravnost suhog
hidrantskog voda... Upravo je uklju¢enje medija pridonijelo
¢injenici da su vatrogasci dobivali upite za pruzanije savijeta i od
strane gradana na ¢&ijim se zgradama i nije viezbalo.

Nastavno na navedeno, vlasnici potencijalnih mjesta intervencije
su ti s kojima treba uspostaviti kontakt i koje treba savietovati
kako njihovo vlasnistvo treba biti odrzavano i opremljeno s ciliem
da prije svega do poZara niti ne dode, a ako dode da vatrogasac
koji ¢e na tom objektu intervenirati ne bude ugrozen zbog
nedostataka koji su mogli i morali izostati.

Opskrba vodom

U hrvatskim okvirima, brigu o snabdijevanju hidrantske mreze
vodom vode komunalne tvrtke u vlasnidtvu jedinica lokalne
samouprave. Hidrantska mreZa je najée$ce jedini izvor vode za
gaSenje i u interesu je upravo vatrogasaca, a primarno i
gradanstva da ista bude ispravna s odgovarajuéim kapacitetom
u jedinici vremena. Stoga ne bi trebalo izbjegavati zadadu
kontrole svakog hidranta zasebno i ukazivanja na potrebne
popravke i dorade na hidrantskoj mrezi. Dobra suradnja s
komunalnom sluzbom rezultirat ¢e i dobrim odazivom iste u
situaciji kada treba pojedinu vodospremu pojacano dopunjavati
radi pojaane potro$nje radi uzimanja vode za gasenie.

Na nizozemskom podrucju trenutno je aktualna ideja izbjegavanja
hidrantske mree kojoj se kao alternativa uvode vatrogasne
autocisterne veée zapremine. Jedan novi trend koiji i nije nesto $to
bi trebalo objeru¢ke prihvatiti. No, poznajudi sistem linije manjeg
otpora, tesko se ofeti dojmu da ¢e uskoro neki projektant ukazati
na to kao na ,primjer dobre prakse”, a isto ¢e inspekcijska sluzba
i prihvatiti. Na papiru ¢e izgledati dobro, a kasnije ¢e postati
vatrogasni problem kao §to se to dogodilo u nebrojeno puno
sslu¢ajeva dobre prakse”.
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Susjedne vatrogasne postrojbe

Nitko ne moZe planirati egzistenciju po nacelu vuka samotnjaka.
Kada je rije¢ o vatrogasnoj postrojbi onda ovdije treba dodati da
ista niti ne smije temeljiti pruzanje usluge svojim gradanima na
isklju¢ivo svojim resursima. Termin ispomo¢ je realna potreba bilo
koje vatrogasne postrojbe, bilo da ¢e u ispomo¢ ofiéi, bilo da ¢e
ispomo¢  primiti. Kada je rije¢ o susjednim vatrogasnim
postrojbama, onda te postrojbe jednostavno trebaju raditi
zajedno i to na dnevnoj bazi. Zajedni¢ka teorijsko-prakti¢na
nastava, zajednicki operativno-takti¢ki zadaci s ciliem uskladivanja
operativnih procedura pa i zajedni¢ke aktivnosti slobodnije
prirode poput vatrogasnih natjecanja i sportskih aktivnosti korak
su prema sigurnom nastupu pri odredenoj intervenciji.

Utjecaj javnosti na razinu rizika

Javnost je danas gladna informacija, gladna je ekskluzivnosti.
Informaciju ¢e dobiti od medija, a danas je novinar svatko tko
posjieduje pametni telefon. Postoje i mediji koji ¢e pla¢anjem
poticati gradane da snimaju i prodaju im vijesti. Vatrogasna
intervencija od davnina privla¢i paZnju javnosti i nerijetke su
situacije gdje ¢e na mjestu intervencije biti nemali broj znatizeljnika,
a sve su brze i medijske kuée koje ¢e imati predstavnike na
lokaciji moZda i prije interventne vatrogasne ekipe. Mogudi
utjecaj medija mozda je najbolje objasniti na primjeru poznatog
rijeckog novogodi$njeg kupanja. Utiru¢i tradiciju, grupa gradana
na prvi dan nove godine obicavala je zaplivati u moru na
rije¢kom predjelu Pecine. lako je i na prvi pogled bilo vidljivo da
ie na ra¢un jakog juga i poprili¢no uzburkanog mora opasno za
plivati, presudni ¢imbenik da se ipak zapliva je bila ¢injenica $to
su na lokaciju dosle novinarske kuée s kamerama i namjerom
izvie$tavanja o novogodidnjem kupaniju. Je li je to napravljeno
zbog toga da ne bi razolarali novinare ili zbog toga $to su mislili
da ¢e biti posramljeni ako kupanije otkaZu, grupa pliva¢a skace
u more te istog trenutka otpocinje i borba za goli Zivot. Epilog —
iedan utoplienik i vise ozlijedenih osoba medu kojima i jedan
vatrogasac koji se ozlijedio pri spadavanju radi kojeg su pozvani
na intervenciju.



Opisanu situaciju mogudée je primijeniti na vatrogasnu interventnu
ekipu. Psiholoski pritisak koji ¢e potencijalno stvoriti kamera
moguce ¢e utjecati na vatrogasca da ée previdieti i neka od
osnovnih pravila struke ¢ime je rizik povec¢an, a nezelieni dogadaj
s isto takvim posliedicama izgledniji.

5. SVJESNOST SITUACLJE — KLJUC
UPRAVLJANJA RIZIKOM U
VATROGASNOJ SLUZBI

Ved je spominjan i cjelokupni razvoj zajednice i razvoj vatrogasne
sluzbe. Zamijetan napredak u opremljenosti hrvatskih vatrogasnih
postrojbi postignut je u posliednjih dvadesetak godina. Ovdije
treba spomenuti i osnovnu vatrogasnu opremu i vatrogasna
vozila. Spomenuto je i prodirenje vrsta dogadaja vezanih uz Zurne
pozive na koje odgovaraju vatrogasne postrojbe. Paralelno s
unapriedivanjem opreme i tehnike, nije zaostajao ni razvoj
osobne zastitne opreme. Napredna vatrogasna oprema i tehnika
kao i osobna zastitna oprema zahtjev su sam po sebi u smislu
ucenja. Najmodernija i najkvalitetnija vatrogasna oprema i
tehnika beskorisna je bez osobe koja je trenirana da ju koristi.
Sli¢no je i s osobnom zastitnom opremom. Danas je na trzistu
dostupno osnovno intervencijsko zastitno odijelu prema HRN EN
469 u cjenovnom rasponu i do 10.000,00 kn od naijjeftinijeg do
najskuplieg odijela. Zasigurno da takav cjenovni raspon znadi i
znacajne razlike u kvaliteti od odijela do odijela. Intervencijsko
odijelo mora zadovoljiti minimum u svezi spomenute norme.
Upravo ¢e razlika u cjenovnom razredu podrazumijevati
nadma$ene parametre u odnosu na predmetnu normu.
Prvenstveno se to odnosi na didljivost odijela, $to ¢e neposredno
utiecati na smanjenje moguénosti nastanka parnih opeklina.
Odnosi se i na toplinsku provodljivost §to ée neposredno utjecati
na osjet topline pri ga$enju poZara posebice onih u zatvorenom
prostoru. Odijelo koje ¢e ,odgoditi osjet topline potencijalno ¢e
korisniku omogu¢iti ,,dublji” ulazak u objekt u svrhu unutarnje
navale. Za korisnika koji nije adekvatno istreniran iz podru¢ja

gadenja poZara u zatvorenom prostoru ovo moze biti kobno.
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Takav vatrogasac ée moguée propustiti ,znakove” koje mu nudi
B-SAFH model ,citanja” pozara. Posliedi¢no ne¢e pravovremeno
reagirati, dok ¢e ga istovremeno njegovo kvalitetno intervencijsko
odijelo ,pustiti” dublje u prostor zahvac¢en pozarom. Kada osjeti
neizdrzive toplinske promijene, izlazak ¢e potencijalno biti
nemogu¢ upravo na racun udaljenosti do izlaza iz objekta
odnosno do sigurne zone unutar objekta.

| tu se dolazi do metode $vicarskog sira kojom se mozZe pojasniti
odnos svjesnosti situacije i osobne zastitne opreme vatrogasca.
Niz je ¢imbenika koji ¢e imati zadadu drzati vatrogasca sigurnim
pri obavljanju svakodnevnih duznosti. Ti se ¢imbenici odnose na
gkolovanie, strukovno usavriavanije, redovnu teorijsko prakti¢nu
nastavu unutar i izvan vafrogasne postrojbe, utjecaj kolega
vatrogasaca i nadredenih, stav i odnos vatrogasne postrojbe
prema izazovima na podrugju djelovanja, poticajno ili
demotiviraju¢e okruzenje unutar kolektiva kao i sve ostalo $to se
moZe smatrati djelovanjem na pojedinca ili djelovanjem pojedinca
unutar vatrogasne sluZbe, a s obzirom na to da metoda sagledava
i trazi greske i propuste radi kojih je doslo ili moZe do¢i do
ozliede ili smrtnog stradavanja. Ako se u smislu metode
$vicarskog sira sagledava rupa u feti sira kao oslablieno mjesto
kuda se greska ,provukla”, svaki od navedenih segmenata
predstavlja svoju fetu sira koja ¢e imati rupu i koja e se
potencijalno uklopiti u slijed dogadanja tako da dopusti ili ne
dopusti gresku. Kao zadnju fetu sira u metodi $vicarskog sira
moZe se postaviti upravo osobnu zadtitnu opremu. Imperativ je da
OZO ne smije biti klju¢ sigurnosti vatrogasca. Ako se menadZzment
vatrogasne postrojbe oslonio samo i jedino na OZO kao mijeru
zadtite onda je podinjen niz ozbiljnih propusta na putu od
gkolovanija do infervencije na kojoj ¢e vatrogasac ovisiti samo o
kvaliteti intervencijskog odijela.

Primjer poZara u zatvorenom prostoru moze se primijeniti na bilo
koju vrstu dogadaja iz lepeze vrsta vatrogasnih intervencija. Svaki
¢e dogadaj biti izvor specifi¢nih zahtjevnosti, ali i potencijalnih
opasnosti. Jedino razumijevanje problema dati ¢e adekvatan
odgovor i ,recept” za rieavanije istog, a od razumijevanja se
dolazi samo na jedan nacin — UCENJEMI



6. ZDRAVLIE — BESKOMPROMISNI
IMPERATIV

U posliednjih petnaestak godina na globalnoj razini znacajno se
razvila sviesnost o obolijevanju operativnih vatrogasaca. | dok su
neke drzave i pravno rijesile institut profesionalnog oboljenja
medu vatrogascima, neke su jo¥ daleko od moguénosti da
vatrogasci bez problema dobiju prava i kompenzacije u sluéaju
oboljenja vezanih uz vatrogasne poslove. Medu njima je i
Hrvatska gdje ¢e vatrogasac imati mukotrpan put dokazivanja da
je obolienje vezano uz vatrogasnu profesiju. Neovisno o
priznavaniju ili nepriznavaniju profesionalnog oboljenja, nesporno
je da se vatrogasac kroz karijeru na dnevnoj bazi susreée sa
$tetnim tvarima od kojih ¢ée neke imati akutni ucinak, neke
kumulativni, a neke ¢e potencijalno imati i karcinogeni u¢inak.

Stoga i sviesnost o izloZenosti vatrogasca oboljenjima predstavlja
dio strategije upravljanja rizikom u djelokrugu rada vatrogasne
postrojbe. Ono &emu bi trebalo teZiti je edukacija u prvom redu
te nastavno na edukaciju ispravno operativno-takti¢cko postupanje
s ispravnim koristenjem odgovaraju¢e osobne zastitne opreme.
Kruna procesa bi trebala biti ,industrijska higijena”, proces koji
sagledava vatrogasnu opremu i tehniku, osobnu zastitnu opremu
kao i samog vatrogasca. Rije¢ je o svojevrsnom kruznom procesu
gdje se podru¢je rada, ukljulujudi i vatrogasnu postrojbu, dijeli
na distu i prljavu zonu. lzazov je u tom smislu podijeliti i
vatrogasno vozilo i vatrogasnu postaju, no ne i neizvedivo. Lakse
je ovaj proces organizirati pri projekfiranju novog vatrogasnog
doma no nije neizvedivo niti za postoje¢e vatrogasne domove.
Da je higijena pola zdravlja, krilatica je koja bi se u vatrogasnoj
sluZbi zasigurno mogla promijeniti u ,higijena je 100% zdravlja”!

7. ZAKLJUCAK

Osim vlastitih spoznaja, bilo kroz intervencije, bilo kroz nastavu,
bilo kroz stru¢nu literaturu, vatrogasna postrojba u smislu
upravljanja rizikom treba uditi i na tudim primjerima. Stoga je
imperativ da se spoznaje, bile one pozitivne ili one koje su
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proizadle iz greSaka, ne skrivaju ve¢ da se dijele kako bi se
osiguralo da se odredeni dogadaj ne bi ponovio. | to ne samo u
postrojbi koja je takav dogadaj iskusila, veé¢ i u bilo kojoj drugoj
postrojbi koja ¢e imati priliku u¢iti iz takvog dogadaja. Zato je
vazna strukovna povezanost i zato je vazna razmjena znanja i
iskustava. Stalni naglasak mora stoga biti na znanju, na ulenju
te na razmieni iskustava, ali i na adekvatnoj kulturi ponasania.
UvaZavajuéi ova &etiri ¢Cimbenika unutarniji ¢e izvori izloZenosti
riziku sami po sebi nestati.

Sto se pak vanijskih &Gimbenika izlofenosti riziku ti¢e, za njihovo
svodenje na najmanju mogu¢u mijeru od izuzetne je vaznosti
kontakt sa zajednicom, kao i s inspekcijskim sluzbama. Kao i kod
drugih struka cilj ne smije biti kaznjavanje, ve¢ edukacija i
poticanje na pozitivni pomak u smislu preventivnih mjera zastite
od pozara.

Upravljanje rizikom je sustav, ne rie$enje. Vatrogasna postrojba
koja nije nita ucinila po pitanju upravljanja rizikom, sudbinu
svoju i svojih pripadnika ostavila je u ruke slucajnosti.
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SAZETAK

Vatrogasnu intervenciju ¢ini skup mijera, radnji i postupaka koje
provode vatrogasne snage, a poradi nastalog izvanrednog
dogadaja. Taj skup radnji i postupaka provodi se prema pravilima
vatrogasne struke, odredenim redoslijedom, gdje svaka radnja ima
svoje mjesto, vrijeme, svrhu. Prema tome, proces donosenja odluka i
izdavanje zapovijedi je primarna zadaéa svakog zapovijednika
vatrogasne intervencije.

Odlu¢ivanje predstavlja izbor jedne od raspoloZivih moguénosti, a
¢iji je krajnji cilj ostvarivanje zeljenog stanja. To je vrlo sloZena
aktivnost istraZivanja, analiziranja i procjenjivanja koja prije svega
zahtjeva vrijeme, a onda i odredene resurse. Dinamiéni i promijenijivi
uvjeti na vatrogasnoj intervenciji u proces odlu¢ivanja unose visoku
razinu nesigurnosti i izrazeni stres zapovjednog osoblja. Najvise na
fo ufje¢e konstantni vremenski pritisak, nedostatak klju¢nih
informacija te u&estala promjena ciljeva.

Ovaj rad razmatra proces odlucivanja vatrogasnih zapovjednika na
vatrogasnim intervencijama kroz faze planiranja, organiziranja,
izdavanja zapovijedi, uskladivanja i nadzora provodenja odluka.

SUMMARY

A fire intervention consists of a set of measures, actions and
procedures carried out by the fire brigade, due to an extraordinary
event. This set of actions and procedures is carried out according to
the rules of the firefighting profession, in a certain order, where each
action has its place, time, purpose. Therefore, the decision-making
process and issuing orders is the primary task of every fire
infervention commander.

Decision-making is the choice of one of the available options, and
whose ultimate goal is to achieve the desired state. If is a very
complex activity of research, analysis and evaluation that requires
first of all time, and then certain resources. The dynamic and
changing conditions of the fire intervention bring a high level of
uncertainty and pronounced stress to the command staff in the
decision-making process. This is mostly influenced by constant time
pressure, lack of key information and frequent change of goals.

This paper discusses the decision-making process of fire commanders
in fire interventions through the phases of planning, organizing, issuing
orders, coordinating and overseeing the implementation of decisions.

1. UVOD

~Natrogasnu infervenciju &ini skup mijera, radnji i postupaka koje
provode vatrogasne snage od zaprimljene dojave do povratka u
vatrogasnu postaju, na temelju zaprimliene dojave ili zapovijedi



nadleznog vatrogasnog zapovijednika, zbog nastalog izvanrednog
dogadaja” (Zakon o vatrogastvu NN 125/19 2019., ¢l. 2. stavka
31.). Ve¢ iz osnovne definicije mogu se izvuéi neka osnovna
obiliezja vatrogasne intervencije:

* prvenstveno se radi o nenajavljenom dogadaiju

* razlikuju se po vrstama

* dogadaju se na nekoj lokaciji

* sudijeluju odredene snage

* mogu biti razli¢itog intenziteta, odnosno sloZenosti

* intervenciju vodi i snagama na terenu zapovijeda zapovjednik
intervencije

Uzimajuéi u obzir aspekt nenajavlienog dogadaja, nepoznate
elemente okruZenja te interakciju snaga, izvanrednog dogadaia i
ugroze jasno je da nastaju brojne opcije mogu¢ih djelovanja. O
niima pak odlu¢uje zapovjednik intervencije. Prema tome, proces
odlu¢ivanja neizostavni je dio svake intervencije, a donoSenije
odluka i izdavanje zapovijedi primarna zadaéa svakog
zapoviednika vatrogasne intervenciie.

2. ODLUCIVANJE NA VATROGASNIM
INTERVENCIJAMA

Na pocetku je vazno pojasniti razliku izmedu donosenja odluka i

' Donosenje odluka je proces koji obuhvaca

zapovijedania.
izvidanje, predvidanje, planiranje, organiziranje, uskladivanie i
nadzor, a zapovijedanie je etapa koja dolazi nakon $to je odluka

donesena i sastoji se u dodijeljivanju zada¢a podredenima.

Vaznost procesa odlucivanja potkreplivju analize vatrogasnih

2

intervencija s ozlijedenim i smrtno stradalim vatrogascima?., a

! Detaljnije u [5, p. str. 93.]

? The National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH) je
iedna od institucija u Sjedinjenim ameri¢kim drzavama (SAD) koja provodi
neovisne istrage pogibije i stradavanja vatrogasaca na duznosti. Inage SAD
ima oko 1.1 milijuna vatrogasaca (336.000 profesionalnih i 812.000
dobrovoljnih), a 80-100 vatrogasaca pogiba na duznosti svake godine [4]
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Ehprai ukazuju da na takvim infervencijoma dolazi do vrlo sli¢nih

problema:3

(-
* nepotpuno izvidanje

va * |o%e odlucivanije
L]

lo$a komunikacija i neuskladena terminologija
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* nedostatak obucenog, kvalificiranog i iskusnog zapoviednog

* nedostatak odgovornosti

* nejasan lanac zapovijedania

* nedostatak obuke i metoda integracije razli¢itih sluzbi na
intervencijama

e sukob nadleznosti razli¢itih sluzbi

* nepripremljenost organizacije za procese sustavnog planiranja
i nadziranja

Proces odludivanja na vatrogasnim intervencijama karakterizira
nesigurnost, nejasno¢a i nedostatak informacija. Nadalje,
dinami&ni i promijenijivi uvjeti, uz nedostatak povratnih informacija,
dovode do promiene ciljeva. Izrazen je stres poradi konstantnog
vremenskog pritiska i visokih ocekivanja, a na koja utje¢u
organizacijski ciljevi i norme. Stoga je za ocekivati pojavu
pogreSaka u procesu odlucivanija, a naj¢esée su prema Ogorecu

[1, p. str. 46.]:

* ignoriranje problema

* bezuvjetno prihvac¢anije prvog riesenja,

* inzistiranje na starim, provjerenim rieSenjima

* traZenje ,savrienog ,(apsolutnog) riesenja

* pretjerana sigurnost i neopravdani optimizam

* rigidno inzistiranje na jednom donesenoj odluci

® nepromijenjivost uvjerenja

* pogreska reprezentativnosti

* favoriziranje prezentacije ¢injenica, a ne njihove vaznosti
* zanemarivanje milienja struénih suradnika

3 Problemi koji se naj¢esée pojavljuju dobro su adresirani u radovima [9] i
XVI. STRUCNI SKUP | [7, p. str. 146]
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Odlutivanje predstavlja izbor jedne od raspoloZivih moguénosti,
a diji je krajnji cilj ostvarivanije zeljenog stanja*. To je vrlo slozena
aktivnost istraZivanja, analiziranja i procjenjivanja koja prije
svega zahtjeva vrileme, a onda i odredene resurse. lpak,
svakodnevno iskustvo govori da, u poznatoj situaciji, mnoge se
odluke donose gotovo automatski, na temelju osobnog iskustva.
Stvaranije i procjenjivanje opcija nije sviesna radnja, veé¢ postoji
duboka uvjerenost $to treba napraviti, odnosno to bi se moglo

5. U stvari, iza toga stoje vrlo sofisticirane

nazvati intuicijom
mentalne aktivnost. Takoder, proucavanje zapovijednika
vatrogasnih infervencija ukazuje da se njihov proces odlu¢ivanija
ne uklapa ni u jedan konvencionalni okvir. Zapovjednici tvrde da
ne stvaraju razli¢ite opcije niti procjenjuju njihovu vierojatnost,
oni sebe jednostavno vide kako djeluju na temelju prethodnih
iskustava, stvaraju i modificiraju planove, kako bi odgovorili
situaciji na terenu. Dapade, ¢ini se da pri traZenju najbolje opcije
postoji osjecaj gublienja vremena i nadzora nad situacijom te su
oni vi§e usmijereni na pronalaZenje provedivih i pravovremenih
akcija. Stoga brza procjena situacije poti¢e prepoznavanie
uzorka i povezuje ga s odgovaraju¢im planom djelovanja u
memoriji.> Ovo je intuitivni proces odlucivanja’ i pociva na
prethodnim iskustvima te stoga zahtjeva i manje vremena, a $to
je s obzirom na vremenski pritisak intervencije, zna¢ajna prednost.
Medutim, postavlja se pitanje: Sto se dedava kada prethodnih
iskustava nema ili su ona vrlo siroma$na, odnosno kada se
zapovijednik prvi puta suodi s nekom situacijom?

Klasi¢ni, odnosno analiticki proces odluivanja, obuhvada
prikuplianje i obradu informacija, odredivanie prioriteta i takti¢kog
nastupa fe izdavanja zapovijedi. Za razliku od intuitivnog, zahtjieva
vise vremena, ali je manje ovisna o prethodnom iskustvu i stoga

4 Detalinije u [1, p. str. 43.]
5 Intuicija je proces koji pruia ¢ovieku sposobnost da posjeduje znanje o
ne¢emu i da to znanje stekne neposredno, bez analititkog razmisljanija, pri
¢emu predstavlja sponu izmedu sviesnog i nesviesnog dijela ljudskog uma,

kao i izmedu instinkta i razuma [12]
¢ Detaljnije u [2]
7 Detalinije u [16, pp. str. 22-29]
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Information
about the Task
or Event

Information on
Progress

ima svoju primjenu kod zapovjednika s manje iskustava, procesa
obuke zapovjednika te u novim i nepoznatim situacijoma.? Jedan
takav model odlucivanja prikazan je kroz shemu procesa vatrogasne
brigade Londona (Slika 1.). Shema prikazuje kruzni proces koji
pomaze zapoviedniku u ostvarivanju operativnih cilieva. Ovaj
model je baziran na dvije klju¢ne aktfivnosti, odlucivanie i
dielovanje. Odlu¢ivanje pociva na prikuplianju i promisljanju
informacija o razvoju dogadaja i zadacima, informacija o rizicima
te informacija o resursima. Na osnovu toga odreduju se ciljevi i

EVALUATING

Resources THINKING

Information
about Risk
and Banefit

The Decision Making Model

Slika 1. Proces odlu¢ivanja u Vatrogasnoj brigadi Londona. Izvor: [2, p. str. 17]
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definira plan djelovanja. Dijelovanje zapocinje dodieljivanjem
zadada, odnosno da svi koji sudjeluju u realizaciji plana razumiju
koje su njihove zadace. Svaka aktivnost se nadzire i procjenjuje te
ovisno o u¢incima tih aktivnosti vr¥e se potrebne korekcije.

Sligan model primjenjuje se u osposobljavanju vatrogasnih
zapovijednika za vodenje i zapovijedanje na vatrogasnim

8 Detalinije u [17, pp. str. 155 - 160]



intervencijoma (sustav VIZ).” Proces odlu¢ivanja sustava VIZ
takoder je kruznog karaktera, u kojem se izmjenjuju elementi
procjenjivanja i odlud¢ivanja, a uz ne$to vide detalja, moZe se
prikazati kroz shemu zapoviednog okvira (Slika 2.). Proces
zapocinje analizom zone infervencije, sagledavanjem pozitivnih i
negativnih utjecaja razli¢itih parametara na intervenciju. Time se
razvija i produbljuje situacijska sviesnost o mjestu dogadaja, kao
i o samom dogadaju. Nakon toga se procjenjuje rizik za cetiri
osnovne kategorije: ljude, Zivotinje, imovinu i okoli§. Za svaku od
navedenih kategorija procjenjuje se visina $tete i vierojatnost
nastanka Stete (vrijednosti 1-5), kako bi se razlucilo tko je
najugrozeniji.'® Osim procjene rizika, na odredivanje prioriteta
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Slika 2. Proces dono$enja odluka i izdavanja zapovijedi u sustavu VIZ

? Sustav VIZ predstavlja koncept vodenja i zapovijedanija koji sadrzi alate,
odnosno procedure uspostave organizacijskih cjelina zapoviedne strukture
na intervenciji i njihove medusobne interakcije kroz funkcionalnosti procjene
stanja, odredivanije cilieva, izvrienje i pracenje izvrienja zadada, sigurnost i
komunikaciju na vatrogasnim intervencijama. Nastao kao spoj iskustva
vatrogasnog sustava RH s procedurama Incident Command System (ICS) i
Gestion Opérationnelle et Commandement (GOC)

19 Npr. u stambenoj zgradi gori stan na drugom katu. U tom stanu nema
ljudi, u susjednom stanu je jedna osoba, a u stanu ispod su 2 osobe. Visina
$tete za osobu u susjednom stanu recimo da je 4, a za osobu u stanu ispod
2. Vierojatnost nastanka $tete za osobu u susiednom stanu je 4, a u stanu
ispod 1.

\ SITUACHJA: SIGURNOST /
ANALIZA ZONE \ RAZUMIJEVANJE:
Parametri: Poz.  Neg. : ’
* meteo uvjeti + . .
o topografija - \ _<
* populacija - lq PREDVIDANJE:
e izgradenost + I' N
e brzina dolaska  + | g
* zateeno stanje 1 LOGISTIKA:
. !
-
PROCJENA RIZIKA
Parametri: _ StetaVijerojatnost
* I."!Udl. . 15 13 TAKTICKI NASTUP: 1ZVRSENJE:
e Zivotinje 1-5 1-5 1. 1. ..
e Imovina  1-5 1-5
e Okolis 15 15 2w 2 o
— 3. 3.
PROCJENA RESURSA ODREDIVANJE PRIORITETA

Parametri: _Dovoljino Potrebno Parametri Prioritet SEKTORIZACIJA /
o Ljudi Da/Ne Broj * Ljudi 1-4 PLAN VEZE
e Vozila Da/Ne Broj/Vrsta ® Zivotinje 1-4
e Sredstva  Da/Ne Koli¢ina/Vrsta e Imovina 1-4

e Okoli§ 1-4
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znacajno utjece procjena vlastitih resursa u kontekstu ljudstva,
vozila, sredstava za gadenje i opreme. Stanje resursa ¢e svakako
utiecati na odredivanie prioriteta, odnosno na redoslijed ciljeva i
izbor taktitkog nastupa. Ovim koracima definicija cilieva je
potpunija, a eventualne promjene klju¢nih parametara mogu se
lak$e pratiti. Pri odabiru ciljeva treba voditi rac¢una da su oni
ostvarivi i pravovremeni. Za svaki od postavlienih ciljeva razraduje
se ideja takti¢kog nastupa, a svakom taktitkom nastupu dodjeljuju
se izvrdioci i sredstva s kojima ée se te zadade izvrsiti. Na kraju se
podredenima skre¢e pozornost na sigurnost svih sudionika te se
traZi povratna informacija jesu li dodijeliene zadacée jasne,
razumljive, a po potrebi se nejasnoce jo¥ dodatno pojasnjavaju.
Vazno je da nitko ne ode na izvr¥enje s upitnicima u glavi, ve¢ s
jasnom sliko $to i kako treba napraviti. Za sloZenije intervencije
dodatno se razraduju elementi predvidanja i logistike. Dakle, $to
¢e se desiti za narednih nekoliko sati ili dana i §to je sve potrebno
liudima, vozilima, uredajima da mogu nesmetano raditi.

3. METODOLOGIJA PRACENJA | NADZORA
PROVEDBE ODLUKA

Rezultat procesa odlucivanja je odluka, koja se kroz zapovijed
prenosi podredenima. Stoga, preduviet za praéenje i nadzor
provedbe odluke proizlazi iz razumijevanja zapovijedi od strane
podredenih:'!

* o je cilj koji se Zeli postiéi

* koja je ideja ostvarivanja zadanog cilja
* mijesto i uloga vlastitih snaga

* koordinacija sa susjednim snagama

* s kime komuniciram, tko je neposredno nadredeni

Pracéenije i nadzor provedbe odluka uspostavlja se kroz zapovjednu
i komunikacijsku strukturu i elemente pracenja i nadzora.

" Detaljnije u [1, p. str. 45.]



3.1. ZAPOVIJEDNA | KOMUNIKACIJSKA STRUKTURA

lzgradnja zapovijedne i komunikacijske strukture na vatrogasnim
infervencijoma zapodinje organizacijom zone intervencije. Unutar
zone intervencije odreduju se sektori rada, a planom veze ureduje
se nacin komunikacije na mjestu infervencije i s mjesta infervencije

prema nadleZnom operativnom centru.

3.1.1. ORGANIZACIJA ZONE INTERVENCIJE

Organizacija zone intervencije predstavlja aktivnost odredivanja
zona djelovanja poradi rasporeda snaga, a prema zahtjievima na
terenu i taktickim potrebama. Odmah po dolasku na mjesto
intervencije uspostavlja se tzv. refleksna podijela zone intervencije
na: ugrozeno podrudje, zonu podrske, mjesto od kuda se vodi
intervencija i sigurnu zonu za gradanstvo

Nakon refleksne podijele zone intervencije, zapovjednik intervencije
po izvréenom izvidanju uspostavlja operativnu podjelu zone
intervencije na:

* zona isklju¢enja — predstavlja najugroZenije mijesto kojem

pristupaju isklju¢ivo interventni timovi ili drugo osoblie po
odobrenju zapovjednika intervencije

* zona posebne podrike — nastavlja se na zonu iskljucenja i u

njoj se nalazi oprema, vozila i ljudstvo za podrgku fimovima u
zoni isklju¢enja

Zona opce podrike

Sektori

Zona iskljucenja rada

Zona spec'\ia\ne podréke

Zona s pristupom javnosti
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Zone djelovanja
na vatrogasnoj
intervenciji
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ovu zonu se uspostavljaju organizacijske cjeline intervencije
r(t)ﬂ poput zapoviednog mijesta, prihvatnog miesta, prostor za
@‘ evakuaciju, poljske bolnice, priviemene mrtvacnice, prostori za

logisticku potporu i sl.
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* zona s pristupom javnosti — je zona koja je sigurna za gradane

te je, obi¢no trakama, odvojena od ostalih zona djelovanija

3.1.2. SEKTORIZACIJA | PLAN VEZE

Sektorizacija predstavlja rasporedivanje ljudi i sredstva prema
geografskim i funkcionalnim obiljeZjima intervencije'? u svrhu
obavljanja specifi¢nih zada¢a. Snagama unutar sektora rada
zapovijeda voditelj sektora preko podredenih voditelja grupa.
Komunikacija unutar sektora, odnosno izmedu voditelja grupa i
zapoviednika te voditeljo sektora i zapovjednika intervencije
odvija se prema planu veze. Sekforizacija i plan veze shematski
se mogu prikazati kao na slici ispod (Slika 3.), a zapravo
predstavlja organizacijsku, zapoviednu i komunikacijsku shemu.

ZAPOVJEDNIK 1

INTERVENCIJE
cos 7 P 7
Voditelj Voditelj Voditel
sektora A sektora B
8 9 sektora C -

. Tim 2

Sektorizacija
i plan veze

12 Geografska obiljezja intervencije odnose se na konfiguraciju terena,
raspored objekata, etaZze u objektu i sl. Funkcionalna obiliezja odnose na
XVI. STRUCNI SKUP | aktivnosti koje se provede poput opskrbe vodom, evakuacije i sl.

64




Iz ovog prikaza se jasno vidi tko je kome podredeni i nadredeni,
tko s kime komunicira i na kojem kanalu.

Voditelji unutar sektora komuniciraju s dodijeljenim timovima na
jednom kanalu (prema Slika 4., kanali 8., 9., 10.), a prema
zapovjedniku intervencije na drugom kanalu (7. kanal). Isto tako
zapoviednik na jednom kanalu komunicira prema voditeljima

sektora, a na drugom kanalu prema nadleZznom operativnom
centru (1. kanal).

3.2. ELEMENTI PRACENJA | NADZORA

Elementi prac¢enja i nadzora obuhvaéaju funkcionalnosti
prikuplianja i prezentiranja klju¢nih informacija o razvoju
dogadaja i zadada, rizicima i resursima. Za potrebe prezentiranja
klju€nih informacija koristi se vatrogasna i druga simbolika kojom
se prikazuje grafi¢ki prikaz takticke situacije (GPTS). Osnovna
svrha GPTS-a je bolje razumijevanje zone intervencije, ciljeva,

taktickog nastupa i vlastite uloge u provodenju donesenih odluka.

(Slika 5.)
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Slika 5. GPTS
lzvor: Slajd s prezentacije na obuci za operativno upravljanje i
zapovijedanje 2014. godine
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Za prikuplijanje informacija vaino je osigurati komunikacijske
kanale koji povezuju posiljaoca i primalaca, $to se postize kroz
organizacijsku i zapovijednu strukturu. Nadalie je vaZno, a
posebno u kontekstu komunikacije putem radio veze, da poruka
koja se 3alie bude jasna, saZeta, razumljiva i da sadrZi bitne

podatke. U tu svrhu koriste se statusne poruke:

* poruka o izlasku posade na intervenciju

* poruka o dolasku na mjesto intervencije

* ambijentalna poruka

* izviedtajna poruka

* poruka o odlasku s mjesta intervencije

* poruka o povratku u sjediste vatrogasne postrojbe

Tablica 1. Pregled statusnih poruka

Vrsta poruke Namijena Vremenski okvir Struktura poruke
e potvrda izloska na | potvrda dolaska na | e tko sam ...
Poruka o infervenciju miesto intervencijie | © izlazim (infervendija,
izlasku lokacija)
koliko ljudi je u vozilu
e potvrda o dolasku | e odmah po dolasku | e tko sam ...
Poruka o ) ) .
dolask na miesio * sfigao sam ... (lokacija)
intervencije
* dati prve * po obavljenom ® josam ... gdje sam ...
informacije o izvidanju * javidim ...
Ambijentalna sfanju na terenu * ja radim ...
poruka * jafrazim ...
* preuzimam vodenie
infervencije
* izviestavanie * 20-30 minuta * josam ...
o nadredenih o nakon ambijentalne | e ja vidim ...
zviestajna A . Lo
poruk stanju na ferenu poruvke [ mko. | e rud|m....
zavisetka akfivnosti | ja predvidam ...
na intervenciji * o frazim ...
Poruka o e potvrdifi odlazak s | © odmah po odlasku | e tko sam ...
odlasku miesta infervencije * vraom se .. (lokacija)
Poruka o * potvrditi povratak | © odmah po povratku | e tko sam ...
povratku u sjediste VP * u sjedistu sam




Informacije o razvoju dogadaja, aktivnostima, sredstvima
prikuplijaju se kroz razli¢ite tablice od kojih su znacajnije tablica
poruka i tablica sredstava. Tablicu poruka sadrava podatke o
tome kada je poruka zaprimliena, tko je poruku poslao, kome je
poruka namijenjena te sadrzaj poruke. Tablica sredstava sadrzava
odgovarajuée podatke o vrsti opreme ili vozila, kada su sredstva
zatrazena, predvideno vrijeme dolaska, vrijeme dolaska, zadada,
odnosno sektora rada u koji se upuéuju te vrieme odlaska s
mijesta intervencije.

4. ZAKLJUCAK

Vatrogasna intervencija podrazumijeva djelovanje odredenih
snaga s ciliem uklanjanja, odnosno ublaZavanja posliedica
izvanrednog dogadaja. Akfivnosti na intervenciji odvijaju se
odredenim redoslijedom, gdje svaka radnja ima svoje mijesto,
vrijeme, svrhu, doseg i potrebna sredstva, u skladu s prethodno
donesenom odlukom.

LoSe odluCivanje moze dovesti do ozbiljnih, nerijetko i
katastrofalnih posliedica po ljude, imovinu, okoli§. Pogreske u
odlucivanju javljaju se poradi razli¢itih faktora, od kojih se najvise
isti¢u vremenski pritisak, stres, nesigurnost, nedostatak informacija,
visoka ocekivanja i promijenjivi uvieti na infervenciji. Analize su
pokazale da problemi na inftervencije nastaju ponajvise u
komunikaciji, neuskladenosti i upravljanju dogadajem, a $to je
povezano s razinom iskustva i osposobljenosti donosioca odluka,
tj. zapovjednika intervencije.

Zapovijednici na intervenciji odluke donose uglavnom intuitivnim
pristupom jer tako na§ mozak radi. Situaciju na terenu usporeduje
s prethodnim iskustvima i kada se uodi sli¢nost, aktiviraju se
prethodno stvoreni obrasci djelovanja. Takav nacin donosenja
odluka je brzi jer nije optere¢en stvaranjem razlicitih opcija i
odabirom najbolje. Medutim, problemi nastaju kod uoc&avania
sli¢nosti s prethodnim iskustvima, a pogotovo je to izrazeno kod
situacija s kojima se prvi put susre¢e. Ove zamke mogu se izbjedi
ukljug¢ivanjem elemenata analititkog procesa dono$enja odluka,
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ponaijprije prikuplianjem informacija, odredivanjem cilja i
taktickog nastupa te obveznog nadzora provodenja odluke.

Bez obzira donose li se odluke intuitivnim ili analitickim procesima
odlucivanja, one ovise o stru¢nosti, iskustvu i osposoblienosti
zapovjednika. Upravo osposobljavanjem zapoviednika za vodenje
i zapovijedanje na vatrogasnim intervencijama, stvaraju se novi
obrasci dielovanja, nadograduie se iskustvo i poveé¢ava sigurnost
u odlugivanju na infervenciji.
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Primoz Straus,

Diplomirani inzenjer sigurnosti na radu

TRAGICAN POZAR U OPCO)
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SAZETAK

Sije¢anj 2019, obi¢an dan u Opéoj bolnici Jesenice. Sirene
vatrogasnih vozila u daljini zna&e jo¥ jednu vatrogasnu intervenciju.
Ali ovaj put vatrogasna vozila ne prolaze mimo bolnice, nego su
usla u bolnicki prostor.

S tre¢eg kata bolnicke zgrade intenzivno je sukljoo je crn i gust dim,
$to je ukazivalo na potpuno razvijen pozar i to u bolni¢koj sobi.
Odmah po dolasku na miesto dogadaja i kratko sagledavanije
situacije, vatrogasna ekipa zatrazila je dodatne snage. Veéina
zaposlenika u bolnici prekinula je svoje uobi¢ajene akfivnosti i
stavila se na raspolaganie vatrogascima.

Kljuéne rijeéi: Bolnica, pozar, sigurnost od pozara, vatrogasci

SUMMARY

January 2019, an ordinary day at the General Hospital Jesenice.
Sirens of fire trucks in the distance mean another fire intervention on
a cold January day. But this time fire trucks did not go past the
hospital but entered the location.

Smoke from the third floor, thick black and fast smoke, means a fully
developed fire in the patient room. Firefighters with the sight and the
development of the fire called for additional reinforcements. Most
hospital employees left their normal job assignments and want to
help as much as they can. With the income of additional vehicles of
the police and firefighters, there was interest in the city of Jesenice,
from the citizens, what is happening and where the event is.

Keywords: Hospital, fire, fire safety, firefighters

POZAR U OPCOJ BOLNICI JESENICE,
NA ODJELU ZA SESTRINSTVO

Sve pripreme, aZuriranja i treninzi posliednjih godina urodili su
plodom u tuznom dogadaju koji je pogodio najve¢u Gorenjsku
bolnicu. Sve je pocelo na kraju dnevne smjene, nesto prije tri sata
poslijepodne. PoZar je otkriven sustavom za rano uodavanje i
dojavu pozara. Odmah po aktiviranju alarma, druga faza
vatrodojave automatski zatvara protupozarna vrata, otvara klizna
vrata, upravlja dizalima, protupozarnim zaklopkama i sirenama
za uzbunu. Osoblje odjela brzo je reagiralo zapocelo postupak
evakuacije i aparatima za poletno gasenje pokusalo ugasiti
pozar. S obzirom da se pozar dogodio u vremenu kad je
zapodinjala primopredaja smjena, to je znadilo da je u bolnici bio
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Slika 1.
Sirenje dima
pocetkom gadenja

prisutan veliki broj djelatnika koji su, osim vatrogasaca, policije i

ostalih sluzbi, odigrali klju¢nu ulogu u svim fazama dogadaja.

Nakon otkrivanja dogadaja, odnosno dima i poZara u sobi 317,
djelatnici su odmah krenuli s obavjestavanjem sluzbe 112 i svih
osoba koje su se zatekle u zgradi. Iz sobe u kojoj je nastao pozar
evakuirana je (El® osoba, a s njom i ostali pacijenti s odjela.
U evakuaciju odjela nisu bili uklju¢eni samo djelatnici ovog
odijela, ved iz cijele bolnice.

Hladenije prostora i gasenje pozara izveli su vatrogasci. Vatrogasci
su spasili jo8 tri osobe koje su bile odmah trijaZirane u predvorju
na fre¢em katu.

Razvoj i razmjer pozara nije bio posebno velik, a temperatura u
prostoriji 317 bila je visoka. Glavni problem predstavljao je dim
u prostoriji i kasnije hodnicima te drugim odjelima. Velika
koli¢ina nastalog dima rezultat je izgaranja plastike (okvir kreveta
i drugi predmeti u prostoriji). Nije bilo girenja vatre iz sobe 317.

EVAKUACIJA

U samom pocetku, po otkrivanju poZara, evakuiran je odjel, a
kasnije je, zbog Sirenja dima po hodnicima i dijelom zra¢nom | yvi. sTRuénI skup
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postom, provedena evakuacija druga dva odjela na tre¢em katu.
Iz istog razloga evakuiran je i cijeli 4. kat. Pedijatrijske bolesnike
osoblje je evakuiralo u menzu i odjel fizioterapije. Ostali pacijenti
su evakuirani na druge odjele bolnice.

U pocetku je provedena horizontalna (primarna), a kasnije
vertikalna (sekundarna) evakuacija. Bolni¢ka dizala nisu
vatrogasna ili evakuacijska i u ovakvim sluajevima spustaju se u
prizemlie i ¢ekaju otvorena - koritenje nije moguée. Evakuacija
bolesnika i osoblia provodila se glavnim i protupoZarnim
stubidtem.

Samu evakuaciju uglavnom su izvrdili djelatnici Opée bolnice
Jesenice, dijelom pacijenti i rodbina, te policijski sluzbenici i
bolni¢ari. Tijekom evakuacije i gadenja poZzara nitko nije ozlijeden.
Zbog udisanja dimnih plinova nekolicina osoba zatrazila je
lije¢ni¢ku pomod.

Najvedi izazov je, naravno, evakuacija nepokretnih pacijenata,
koja se izvedena nosilima, putem stubista. Tijekom dogadanja
obavlien je i kirurski zahvat na pacijentu, na drugom katu, koiji je
zavr$io po programu - bez utjecaja dogadaja.

GASENJE POZARA

U pocetku su djelatnici bolnice vatru gasili ru¢nim aparatima za
gadenje pozara, ali je dim u prostoriji bio prejak, temperatura
previsoka, a vidljivost unutar prostorije gotovo nikakva, $to je
onemogucavalo siguran pristup poZari$tu i gaenje pozara. U
ovoj fazi gasenije pozara preuzeli su vatrogasci. Pozar je vrlo brzo
stavljen pod kontrolu i ugaden. Dijelomi¢no je voda za gasenje
kroz strop prodrla u operacijski blok.

Kao $to je ranije re¢eno, poZar se nije prosirio izvan bolnicke
sobe 317, ali je doslo do intenzivnog $irenja dima. Osim dima,
zbog gadenja poZara stvorila se i velika koli¢ina vodene pare.

Poseban izazov vatrogascima predstavljali su brojni nepropisno
parkirani automobili, ali i sam pristup bolnici zbog prometa
(kontrola pristupal).
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Slika 2.

Dio prostora sa
pocetnim razvojem
poZara

Slika 3.
Pogled na bolni¢ku
sobu 317

SAZETAK DOGADAJA

Od samog opazanja pojave pozara, do zavrietka evakuacije

ugroZene etaZe i gasenja, proteklo je relativno malo vremena. U
navedenom dogadaju akcija svih sudionika; pacijenata,
posjetiteljo, vatrogasaca, zadtitara, policajaca, bolni¢ara i
naravno djelatnika bolnice Jesenice, bila je optimalnaiprimjerena. | xvi. STRUENI skup
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Naravno, najveéi posao odradili su djelatnici bolnice, kako iz
ugrozenog odijela, tako i iz drugih odjela i sluzbi. Svi koji su na
bilo koji nacin sudjelovali u dogadaniju odradili su sjajan posao.
To ne uklju¢uje samo djelatnike koji su bili u ,zoni” dogadaja, ved
i druge sluzbe koje su pomagale, premda nisu bile izravno
vidljive - kuhinjsko osoblje, osoblje liekarne, laboratorija, sluzbe
tehni¢kog odrzavanija i druge usluzne sluzbe koje djeluju u bolnici

Svi postupci upravljanja krizama zahtijevaju odredeni protokol i
vrijeme za uspostavu. Vecina klju¢nog rukovodeceg osoblja na
takvim dogadaijima bila je ili u sredi$tu akcije ili hitnom bolni¢kom
priemu. U slucaju no¢nog dogadaja, pozar bih se odvijao
drugadije, ne nuZno tragi¢nije, ali uz vece opterecujuée zbog
manjeg broja prisutnih.

Krizni dogadaj je znacio djelomi¢no zatvaranje bolnice izvana
(otkazivanje ambulanti, zabrana posjeta...), pripremu hithog centra
i laboratorija za mogucée lijecenje ozlijedenih u sludaju, izazov za
sluzbu za odnose s javno3¢u i druge segmente. Naravno,
medicinska skrb bolesnika na drugim odijelima bolnice nije smela
biti ograni¢ena, odnosno osoblje se pobrinulo da sam poZar nema
posebno znadajan utjecaj na pruzanje potrebne medicinske skrbi
bolnickim i dijelom izvanbolni¢kim pacijentima. Oko 35 osoba
koje su infervenirale u dogadaju zbrinuto je u Hitnoj pomodi,
uglavnom zbog udisanja dimnih proizvoda. Zaposlenicima i
sudionicima dogadaja pruZena je i psihosocijalna pomod.

KOMPETENTNOST, INFORMACIJA, AKCIJA

Slovensko zakonodavstvo reguliralo je obvezu obuke odgovornih
osoba za sudjelovanje u evakuaciji i gasenje pocetnih poZara.
Zakonom je regulirana i obveza godidnja provedba viezbe
evakuacije.

Sto je sa zbornim mjestom? Je li pravi nacin staviti pacijente na
JAravu” po kidi, snijegu, vruéini, hladnoéi? Je li primjerenije
razmi$ljati o nekim alternativnim prostorima, sadrZajima odnosno
evakuacija u glavno predvorje, susjedni objekt, ako je to
izvedivo?



MEDUNARODNA AKREDITACIJA
ZDRAVSTVENIH USTANOVA

Ministarstvo zdravstva Republike Slovenije je opéim sporazumom

odredilo da ¢ée se bolnicama koje ne zapo&nu postupak dobivania
jednog od priznatih medunarodnih standarda do kraja 2013.
oduzeti 0,3 posto sredstava.

Bolnica koja prati medunarodne standarde i ima medunarodni
certifikat kvalitete preko 10 godina te uz usporedbu sa drugim
bolnicama ima dobar sustav u slu¢aju dogadaja.

S obzirom na zahtjeve zakonodavstva i medunarodnih standarda,
oc&ekivali bismo da ¢e bolnice uéiniti puno na razini zadtite od
pozara. Nazalost, vedina bolnica ne ispunjava zahtjeve slovenskog
zakonodavstva, a kamoli zahtjeve obi¢no stroZih medunarodnih
standarda.

ZAKLJUCAK

Posebnu zahvalnost se duguje i profesionalnim i dobrovoljnim
vatrogascima koji su sudjelovali na intervenciji. Intervenirala je
iedna profesionalna i 6 dobrovoljnih vatrogasnih jedinica.
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Slika 4.
Osposobljavanje
osoblja na
laserskom
simulatoru poZara
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ZAJEDNICA
miestu i treba se uvijek zapitati, ali u opisanom dogadaju u
r(‘)“ Opcoj bolnici Jesenice pravo je pitanje: Sto bi se dogodilo da
bolnica ne pridaje toliko paznje nadogradnii, edukaciji i mjerama
v na podru&ju zadtite od pozara? Sto bi se dogodilo da zaposlenici

. 1o
RTROCASA 2D nisu tako dobro reagirali?
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Marko Adamic, dipl. ing.

Voditelj vatrogasnog odjelienja
Javna vatrogasna postrojba Grada Zagreba, vatrogasna postaja Centar

TREBAMO LI PROTOKOL
ZA SLUCAJ STRADAVANJA
VATROGASACA?
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SAZETAK

Danadnji pozari razvijaju se brie i proizvode vecée koli¢ine dima
uslijed promijene nacina gradnje i primjene novih materijala.
Upotreba izolacijskih aparata omogudila je vatrogascima ulazak
duboko u neprijateljsko okruZenje poZara i gasenje samog sredista
pozara. Takva taktika daje bolie rezultate, ali vatrogasce <ini
ranjiviima. Tijekom gaSenja ovise o koli¢ini zraka u boci i vlastitim
sposobnostima. Pritom naj¢esc¢e misle na zadatak koji je ispred njih,
Cesto zanemarujuéi opasnost za svoj Zivot. Nauceni su pruZati
pomoé, a ne ju primati. Moramo ih osvijestiti da pravodobno traze
pomo¢, a za to je potrebno izraditi odgovarajuéi protokol po uzoru
na Europu i svijet.

Kljuéne rijedi: Mayday, protokol, vatrogasci, izolacijski aparati,
pozar, spasavanje, opasnost, sigurnost, edukacija,

SUMMARY

Today’s fires develop faster and produce more smoke as a result of
changing the way of construction of buildings and applying new
materials. The use of breathing apparatus allowed firefighters to
enter deep into the hostile fire environment and extinguish the very
center of the fire. Such tactics give better results, but make firefighters
more vulnerable. During extinguishing, they depend on the amount
of air in the cylinder and its own capabilities. Most often, firefighters
think of the task ahead of them, offen ignoring the danger fo their
lives because they are taught to provide help, not to receive it. We
need to make firefighters aware that they ask for help in a timely
manner, and to do that we need to have an appropriate protocol
modeled from Europe and the world.

Key words: Mayday, protocol, firefighters, breathing apparatus, fire,
saving, danger, safety, education

1. UVOD

Promjena nacina gradnje i upotreba novih materijala doveli su
do toga da se danadnji poZari razvijaju brie i proizvode vece
koli¢ine dima. No usporedni razvoj novih tehnologija i naCina
gadenja omogudio je da vatrogasci, zahvaljujuéi izolacijskim
aparatima, gasenju pozara mogu pristupiti u njegovom samom
sredistu. Takav pristup omogucuje efikasnije gasenje, ali i
vatrogasca izlaZe vecoj opasnosti. S obzirom na to da su
vatrogasci najéedée fokusirani na zadatak koji trebaju obaviti,



Cesto vlastitu sigurnost dovode u pitanje. Treba ih educirati da na
vrijeme prepoznaju potencijalno opasnu situaciju i da pravodobno
zatraze pomo¢. U situacijoma kada je vatrogascima potrebna
pomo¢ potrebno je imati standardiziran, razraden i uviezban
protokol postupanija. Vrlo je bitno da vatrogasac moZe zatraziti
pomo¢ na najefikasniji nacin u trenutku kada je to potrebno.

Mayday protokoli ve¢ postoje u Europi i svijetu, a proizadli su iz
potrebe, Cesto nakon intervencija u kojima su Zrive bile vatrogasci.
Osnovna je ideja sagledati standardne operativne postupke radi
uklanjanja potencijalnih opasnosti jer ono $to mozemo predvidieti,
mozemo i sprijeciti. Takoder postoje te¢ajevi za bolje razumijevanie
i savladavanie situacija u kojima je proglasen Mayday (Blue card
u Americi i The firefighter Mayday program u Europi). Isto tako je
bitno da kada vatrogasac naudi kako pozvati pomoé, treba znati
na taj poziv odgovoriti. Upotreba mayday protokola za vatrogasca
ie prvi korak prema dobivanju pomodi.

2. STO JE MAYDAY PROTOKOL | ZASTO JE
VAZAN?

Protokol za slu¢aj stradavanja vatrogasaca, tzv. mayday protokol,
pisane su smjernice unutar vatrogasnih postrojbi o postupanju u
slu¢aju stradavanja vatrogasaca. Smiernice olak$avaju snalazenje
i podjelu zadataka u slu¢aju stradavanja vatrogasaca. One
takoder osvjestavaju samog vatrogasca o situacijama u kojima je
potrebno pravodobno zatraZiti pomod jer su vatrogasci nauceni
pruzati pomo¢, a ne ju primati.

Mayday poziv u pomo¢ sastoji se od tri dijela: kratki mayday,
kontakt i puni mayday.

Kratki mayday sadrfava dogovorenu rije¢ za poziv u pomo¢ s
imenom vatrogasca koji poziva pomo¢ i zadnjom poznatom
lokacijom, npr. Mayday, Mayday, Mayday, Tomislav Horvat, etaZa
-3. Kod preuzimanija, odnosno stupanja u kontakt, osoba koja je
¢ula poziv u pomodé potvrduje poziv i trazi puni mayday, odnosno
dodatne informacije. Puni mayday sadrzava opet sami poziv s
dogovorenom rijeci, ime pozivatelja i opis o ¢emu se to¢no radi.
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Nepredvidene mayday situacije dijele se na kratke i duge. Bitna
razlika je u resursima koji su potrebni za rie$avanie tih situacija.

Kratka situacija je svaka situacija koja se rijesi brzo — bez obzira
na to riedava li ju sam vatrogasac u nevolii ili kolege u blizini sa
sredstvima koja se veé nalaze na samoj infervenciji.

Duga situacija je ona koja nije lako riesiva i za koju je potrebno
vise vremena, vise ljudi i opreme. Vrlo je tanka granica izmedu
ovih dviju situacija te vrlo lako jednostavna situacija u kratkom
vremenu moze postati duga, odnosno komplicirana.

IstraZivanje Stevea Kreisa', potaknuto smréu vatrogasca, pokazalo
ie da je za izvlaenje onesvije$tenog vatrogasca pod punom
zastitnom opremom 30 metara vodoravno po glatkoj povriini
potrebno 12 vatrogasaca. Svih 12 vatrogasaca spasavanije
zapodinju s punim bocama izolacijskih aparata. Ako prefpostavimo
da primarna intervencija i dalje traje, nije tesko zaklju¢iti da ¢e
na mijestu intervencije biti potreban znatan broj vatrogasaca.

2.1. Tko i kada moze pozvati Mayday?

Prili¢cno je tesko odrediti toc¢an trenutak kada ¢e neki vatrogasac
zatraziti pomo¢, odnosno upotrijebiti mayday protokol.

Upudivanje poziva u pomo¢ nije i ne mora biti pitanje Zivota i
smrti. To je kriva percepcija problema koiji i kulturologki obuhvada
sam spomen mayday protokola. Bitno je procijeniti situaciju i
protokol upotrijebiti prije nego bude prekasno. Mora postati
normalno da vatrogasac zatrazi pomoé dok je situacija jo$ lako
rieSiva. Kao prvo, taktika gadenja i spadavanja na intervenciji
trebala bi biti takva da se izbjegne moguénost pojave potrebe za
mayday protokolom u sluaju opasnosti, a kao drugo potrebno
ie medu vatrogascima probuditi svijest o tome da je bolje pozvati
pomo¢ prerano nego prekasno. U oba slucaja znatno se
smanjuje rizik nastanka opasnih posliedica po vatrogasce
tijlekom intervencije.

1 Kreis, 2003.



Mayday moZe upotrijebiti vatrogasac sam za sebe, ali i za bilo
kojeg vatrogasca na intervenciji. Svaka situacija u kojoj se
vatrogasac zabrine za svoje zdravlje ili zdravlje kolega, razlog je
za mayday. Takve situacije su odvajanje od partnera, zaplitanje,
malo zraka u boci izolacijskog aparata, dezorijentacija, naglo
Sirenje pozara, urudavanje, malaksalost i sl.

Mayday moZe upotrijebiti i zapovjednik intervencije.

Uslijed nepredvidenog ftijeka intervencije zapovijednik moZe
zatraziti  PAR  (Personnel accountability report), odnosno
prebrojavanje vatrogasaca na intervenciji. PAR je mogude
zatraZiti u bilo kojem trenutku intervencije. Ako se sve grupe ne
odazovu, potrebno je proglasiti stanje dodatne pripravnosti,
odnosno pokrenuti mayday protokol.

2.2. Tko odgovara na Mayday?

Zapovijednik infervencije ima najbolji uvid u cjelokupnu situaciju
te bi bilo poZeljno da on odgovori na mayday. Za slu¢aj da
zapovjednik infervencije iz bilo kojeg razloga ne moZe odgovoriti
na poziv u pomo¢, na njega treba odgovoriti bilo tko ¢uje poziv
i proslijediti ga zapovjedniku infervencije.

Objava poziva u Preuzimanje / Organizacijska

refleksna akcija

pomoé odgovor na poziv

2.2.1. Refleksne reakcije timova u blizini

Prema istraZivanju i prikuplianju podataka FDNY od 1989. do
danas dosli su do zaklju¢ka da u 76 % slu¢ajeva poziv u pomot
rijeSe ekipe koje se nalaze u blizini. Timovi koji su na infervenciji
moraju biti sviesni situacije oko njih i u slu¢aju da netko zatrazi
pomo¢, trebaju reagirati i o tome izvijestiti zapovjednika
intervencije, pogotovo kada se radi o pozovu u pomo¢ kroz
mayday protokol. Timovi smiju krenuti u pomo¢, ako postuju
proceduru i ne ugrozavaiju vlastitu sigurnost. Preporuka je da tim
koji je zapo&eo gadenje, to gaSenje i dovrdi, unatod objavi
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Mayday protokol
odvija se u tri
koraka
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maydaya u njihovoj blizini te time olak3aju dalinji rad ekipi za
spasavanije.

2.3. Kako kao organizacija odgovoriti na Mayday

Jedan od natina odgovora na mayday je i pridrzavanje pravila
,Sto se moze predvidjeti, moZe se prevenirati”?.

Pozari danasnjice, zbog nacina Zivota i gradnje te upotrebe
razli¢itih materijala u unutarnjem uredenju, razvijaju se brze nego
prije i proizvode vecée koli¢ine dima u kra¢em vremenu.

Dosadasnje taktike na intervencijama gdje se prvo spasavalo, a
zatim gasilo nisu vide primjenjive. Misao vodilja trebala bi biti
ugasiti pozar §to prije. Gasenjem poZzara smanjuje se proizvodnja
topline i dima, a povecava vidljivost. Time se pove¢ava moguénost
prezivljavanja. Nakon stavljanja pozara pod kontrolu moze se
zapoceti s agresivnom ventilacijom Cime se zasigurno pojacava
vidljivost i kvaliteta zraka u prostoru.

Stalna procjena rizika od dolaska na intervenciju pa cijelim
njenim tijekom omoguéava pravodobnu procienu situacije i
poduzimanije primjerenih radniji.

Vatrogasac koji je pomo¢ zatrazio sigurno je pod velikim stresom.
Od njega ne treba ocekivati da ¢e se prilagoditi odgovoru
njegovom spasavanju, veé je odgovor potrebno prilagoditi
njemu.

Nacin na koji ¢e biti pruzen odgovor ovisi o stanju na ferenu,
iskustvu zapovjednika, raspoloZivim snagama te uvijezbanosti
postrojbe za takve situacije. Neki od prijedloga za prevenciju, a i
lak3i odgovor u nepredvidenim situacijoma su:

1. Plotting - crtanje/pisanie po tabli. Plotting kreée od jednostavne
razine pa do potrebe za vi§im razinama $to iziskuje i iskusnog
crtata, odnosno educiranu osobu (engl. plotter). Prvu,
jednostavnu razinu crtanja moze preuzeti voza¢ vozila dija
posada ulozi u objekt koriste¢i obi¢an bijeli papir s

2 Graham, G. u The Firefighter Mayday Program, 2019.
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jednostavnom tablicom na koju zabilieZi tko je, na kojem
miestu i u koje vrijeme je uSao u objekt. Ako ne izadu van u
realnom vremenu ili se ne odazovu na poziv, voza¢ o tome

izvijesti zapovjednika.

Sektorizacija objekta. Prije slanja vatrogasaca u  akciju
gadenja ili spadavanja na jednostavan i svima razumljiv nadin
zapovijednik intervencije podijeli objekt na sektore tako da
svaka grupa ima isti izlaz i ulaz u objekt. Jedna od smijernica
govori o podijeli objekta prema abecedi na A, B, C i D sektor,
tako da se A sektor uvijek odnosi na objekt gledan s ceste
gdje se nalazi glavni ulaz s kuénim brojem. B oznacava
straznju stranu, dakle dvori$nu stranu objekta suprotnu od
glavnog uloza i tako dalje. Ne preporuluje se koristenje
strana svijeta i smjerove lijevo - desno jer iz drugog kuta
gledanija uvijek moze do¢i do zabune. Sektorizacija se moze
raditi vodoravno i okomito, npr. svaki kat moZe biti jedan
sekfor.

Operativno-komunikacijski centar. OKC mora stalno biti u
tijeku s intervencijom jer imaju najbolji uvid u ostale
infervencije te raspoloZive snage i resurse. Operativni centar
takoder je opcija za preuzimanije poziva i pokretanje mayday
protokola jer imaju mogu¢nost pracenja i slusanje svih
razgovora preko radioveze te nisu emotivno ukljuceni u
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infervenciju jer nisu prisutni na samom mjestu dogadaja.

4. Radiokomunikacija. Radiostanica u ovakvim je situacijama
najslabija tocka. Stanica moze ostati bez baterije, moze se
o$tetiti, prebaciti na drugi kanal, nemati prijem/odasiljanje.
Ako je sve u redu, komunikacija radiovezom mora biti kratka
ijasna. Upotrebu radioveze i njeno koritenje treba uviezbavati
svakodnevno. U slu¢aju objave mayday protokola svi timovi
na terenu trebali bi se pridrzavati ,tidine u eteru” do daljnje
zapovijedi.

5. Podjela uloga. U slucaju objave mayday protokola,
zapovijednik moZe ovlastiti pripadnike svog tima da preuzmu
zapovijedanje akcijom spasavanja, gadenja ili logistike radi
efikasnijeg rie$avanja situacije.

3. KAKO TO RADE DRUGE ZEMLIE
| PRIMJER DOBRE PRAKSE JAVNE
VATROGASNE POSTROJBE GRADA
ZAGREBA

Potrebu za standardiziranim i uvjezbanim mayday protokolom
prepoznale su mnoge zemlje Europe i svijeta.

Amerika iza sebe ima dugu tradiciju praéenja mayday dogadaja
i uvijetbavanja mayday protokola. Prepoznaju potrebu za
spadavanjem svojih vatrogasaca uviezbavajuéi timove koji rade
samo spasavanja. To su RIT (rapid intervention team) koji se
sastoje od minimalno 2 ¢lana i mogu biti dio iste postaje ili po
potrebi biti sacinjeni od vatrogasaca iz razlicitih postaja i
postrojbi.

Njemactka od 2012. ima jedinice za spa$avanje A.N.T.S.
(Atemschutz-Notfall-Trainierte-Staffel) koja na intervenciju izlazi
preventivno u slu¢aju velikih poZara, na poseban zahtjev
zapoviednika ili u slu¢aju objavljivanja mayday protokola.

Belgija je drzava u kojoj je i osmislien Firefighting Mayday
Program, te oni provode razli¢ita osposobljavanja vezana za
prepoznavanje potreba za pruZanjem pomodi unesreéenim



vatrogascima. Do 2014. nisu prepoznali potrebu za uvodenjem
bilo kakvog protokola za pruzanje pomodi vatrogascima, no od
2017. intenzivno rade na osvje$civanju vatrogasaca i obukama
na drZavnoj i internacionalnoj razini o potrebama pruZzanja
pomodi i smanjenja tedkih posliedica uslijed stradavanija
vatrogasaca. Prve prave pisane smjernice izdali su tek 2019.

Javna vatrogasna postrojba Grada Zagreba veliku pozornost
posveduje sigurnosti vatrogasaca. lako jo§ nema definiran
mayday protokol, u svojim postupanjima pridrzava se visokih
sigurnosnih mijera utemeljenih na iskustvima s vlastitih i tudih
intervencija. Iskustvo je dovelo do uvodenja razne dodatne
opreme i redovitog uvjezbavanja vatrogasaca. Uvedene su
digitalne stanice koje imaju dugotrajniju bateriju i nema potrebe
za vidljivog¢u kod promijene kanala jer stanica govori na kojem
se kanalu nalazi. Redovito se uvjezbava razgovor preko
radiostanice zbog $to kvalitetnije komunikacije u stresnim
situacijama. Na svim vedim infervencijama jedna grupa
vatrogasaca je uvijek opremliena punom zastitnom opremom i
spremna priskociti u pomo¢ u bilo kojem trenutku. Zbog
opasnosti od zaplitanja u kablove svaki vatrogasac na A ima
torbicu sa 8karama. Redovito se uvijezbava kretanje i prepoznavanie
predmeta i orijentacija u prostoru slabe vidljivosti. Uvjezbava se
zapisivanje i biljezi se ulazak timova u velike zatvorene prostore.
Postrojba ima osmidlien trening za spaavanje onesvijestenog
vatrogasca, a na visinskom vozilu postoji torba s opremom za

spasavanije onesvijestenih vatrogasaca.

4. ZAKLJUCAK

Prema svemu gore navedenom moze se zakljuciti da Republika
Hrvatska i vatrogastvo RH u svojoj brizi o sigurnosti vatrogasaca
ne zaostaje puno za Europom §to potvrduije i relativno mali broj
stradalih vatrogasaca. No uvodenje mayday protokola podiglo bi
svijest vatrogasaca o vlastito] sigurnosti i potrebi da zatraZe
pomoé¢. Smatram da je potrebno uvesti opéenite smijernice
prilagodene nadoj taktici i nagim pristupima gadenju i spasavanju,
te uvesti obavezne radionice mayday protokola. Polaznicima bi
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HRVATSZ*X?E‘SA,\TI@GASNA takve radionice trebale dati ideje na koji nacin unutar svojih
postrojbi razraditi postupke spadavanija i redovito ih uvjezbavati.
r(‘)“ Takoder smatram da je potrebno uvesti protokole za strukturne
poZare i za pozare otvorenog prostora. Preventivan rad, redovite
v edukacije i ulaganja u opremu povecavaju kontrolu situacije na
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SAZETAK

Jedna od osnova unapriedivanja vatrogasne operative je i ucenije iz
obavljenih intervencija. U tom smislu neophodne su analize koje bi se
trebale provoditi za svaku znacajniju intervenciju, ako ne i svaku. Pri
izradi analize infervencije, klju¢no je prepoznati kriticne trenutke koji
su odredili smijer razvoja operativno takfickih postupaka te ih
podvrgnuti vrednovanju uz dodijelu ocjene, ,dobro”, ,lo%e” ili ,ima
prostora za pobolj$anje”. Tako je napravliena i analiza vatrogasne
intervencije pri prometnoj nesre¢i kojom prilikom je do$lo do
prevrtanja autocisterne za prijevoz opasnih tvari.

Kljuéne rijeéi: ucenje, analiza, vrednovanije

SUMMARY

Learning from responded emergencies represents one of the bases
of improving fire services readiness. In this sense, every major
emergency responded should be analyzed with tendency to analyze
each and every one. Not only emergencies responded are subjected
to analysis, but also any other activity related to the fire brigade,
which may affect the operational readiness of the unit. When
making an analysis of the emergency responded, it is crucial to
identify the critical activities that have determined the direction of
operational and tactical procedures development. Each identified
activity is then subjected to evaluation and is evaluated based on in
field performed success.

Person that does the evaluation has to be able to judge the unit’s
performance based on personal knowledge and experience and
based on standard operational procedures as well as based on
existing written documentation related to that specific type of
emergency. Each activity will then be judged as “good”, “poorly
done” or “there is a room for improvement”.

Following this procedure, fire brigade’s activities conducted after a
road tanker for the dangerous goods transportation has overturned,
were analyzed.

Key words: learning, analysis, evaluation



UuvoD

Dana 24. kolovoza, u prometnoj nesreéi na autocesti Zagreb-
Rijeka, na lokaciji Cernik (izmedu benzinske postaje Petrol i
cestarske ispostave HAC-a), do$lo je prevrtanja autocisterne za
prijevoz opasnih tvari. Autocisterna u vlasnistvu Kalaj prometa
d.o.o. prevozila je oko 30.000 | dizelskih goriva. Na intervenciju

su izadli pripadnici JVP-a Grada Rijeke i PVPG-a HAC-a.

1. PREVRNUTA AUTOCISTERNA S
DIZELSKIM GORIVOM (KAMENJAK,
1997.)

Uvodno, potrebno je podsjetiti na intervenciju koju je postrojba
imala na Kamenjoku, 1997. godine, kada se prevrnula
autocisterna kod tzv. Piramide. Tada je prvi put dobiven uvid u
mogu¢nosti koristenja resursa same autocisterne pri saniranju
posliedica prometne nesrece. Dok se interventna ekipa pripremala
za prekrcaj opasnog fereta, voza¢ autocisterne upoznao je
zapoviednika s moguéno$¢u koridtenja autonomnog sustava
autocisterne za pretakanje opasnog tereta. Buduéi da je
autocisterna lezala na boku na kojemu je bila i upravljacka ploca
autonomnog sustava, pneumatskim jastucima je podizana, kako
bi se voza¢u omogudio pristup upravljackoj plodi.

Pri kori$tenju sustava za pretakanie, vazno je znati pozicije ispusta
iz komora spremnika. Naime, ispusti su postavljeni na dno
komore, na najnizoj tocki u odnosu na vertikalnu os spremnika.
Takav poloZaj ispusta onemoguéava pretakanie cijelog sadrzaja
spremnika, kada je autocisterna na boku. Ugrubo, 50% tereta
ostat ¢e u spremniku, tj. sav sadrzaj koji je ispod razine ispusta iz
komore. Pristup tom sadrZaju mogu¢ je na dva nacina: putem
otvora na komori ili ispusnog otvora na komori, uz demontazu
pneumatskog ventila. Ako pak autocisterna u prometnoj nezgodi
ostane u poziciji od 180° u odnosu na voznu poziciju (kotadi u
zraku, otvori komora na podu), autonomni sustav za pretakanje
bit ¢e neupotrebljiv.
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Prilikom intervencije na Kamenjaku, vatrogasnim postrojbama na
raspolaganju su bile dvije autocisterne za prijevoz zapaljivih
tekuéina, obje s autonomnim sustavom za pretakanje. Stoga je
dio goriva iz prevrnute autocisterne pretoden koristenjem njenog
sustava za pretakanje. Koridtenjem sustava za pretakanje druge
autocisterne, pristigle radi preuzimanja tereta, prekrcan je
ostatak, upustanjem usisne cijevi u spremnik, kroz gornji otvor
komore.

To je pridonijelo brzini intervenciije, tim vise $to je postrojba tada
raspolagala pumpom za pretakanje zapalijivih tekuéina, kapaciteta



200 I/min. Uz to, pri takvom postupku nisu potrebne nikakve
prilagodbe, niti je potrebno brinuti o kompatibilnosti opreme za
pretakanije.

2. INTERVENCIJA 2020: PRETAKANIJE
OPASNOG TERETA | UKLANJANJE
PREVRNUTE AUTOCISTERNE

Pri infervenciji na autocesti Rijeka-Zagreb, u Cerniku, nekoliko je
¢imbenika ¢inilo znacajnu razliku u odnosu na intervenciju na
Kamenjoku. Klju¢na je razlika to $to autocisterna prevrnuta u
Cerniku nije imala autonomni sustav za pretakanje. Nadalje,
iako je autocisterna nakon nesrece bila bez znacaijnijih oste¢enia,
koja bi onemogudila pristup sustavu cjevovoda za pretakanie,
vozilo je bilo bez zraka u pneumatskom sustavu i bez struje. Struju
ie, doduse, bilo moguée vratiti bez sigurnosnih rizika, s obzirom
na karakteristike medija. Medutim, pneumatski sustav je bio
o$tecen, pa pokudaj dobave zraka sa servisnog vozila nije uspio.
Upravo ta ¢injenica pokazat ¢e se klju¢na, u smislu vremena
utro$enog na samo pretakanie. Jedan od klju¢nih ¢imbenika bila
je i stru¢nost vozaca autocisterne. Na Kamenjaku nije bilo dvojbe
oko stru¢nosti vozada prevrnute autocisterne, pa i vozaca cisterne
pristigle radi prihvata tereta, te su obojica bili od velike pomodi
zapovijedniku intervencije. Pri intervenciji na Cerniku, voza¢
prevrnute autocisterne nije mogao pomodi jer je zbog teskih
ozlieda odmah prevezen u bolnicu, a drugi vozag, koji je ubrzo
stigao autocisternom za preuzimanje fereta, znao je samo da
njegova autocisterna ima sustav za pretakanije, ali ga nije dobro
poznavao. Stoga se postupak pretakanja goriva bazirao na
nacelu pokudaja i pogredaka, $to je utiecalo na njegovo trajanije.

3. KONFLIKT

Na teren je pristigla tvrtka ANDREA AUTO d.o.o., zajedno s
tvrtkom CEBUHAR d.o.0., s 30-tonskom autodizalicom i tegkim

vozilom za vu¢u. Uskoro dolazi do konflikta izmedu predstavnika
HAC-a i tvrtke ANDREA AUTO. Budu¢i da resursi za podizanje/
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izvlacenje ostecenih vozila nisu u ingerenciji vatrogasne sluzbe,
zapovijednik vatrogasne intervencije mogao je tek sviedoditi
konfliktu, bez pravne moguénosti za odlu¢ivaniem, a i Zelje za
uplitanjem u konflikt.

Kao potpisnik ugovora o koncesiji s tvrtkom ORYX ASISTENCIJA,
HAC je inzistirao da oni obave uklanjanje vozila s prometnice.
Predstavnik tvrtke ANDREA AUTO tvrdio je da je za taj posao
njega angazirao vlasnik prevrnute autocisterne, te se pozvao na
Zakon o sigurnosti prometa na cestama. Doslo je do grube
prepirke, na granici fizickog obrac¢una. U konacnici, HAC je
prihvatio izloZzene argumente, te su se predstavnici tvrtki ANDREA
AUTO i CEBUHAR aktivno ukljucili u postupak uklanjanja vozila
s prometnice.

Radi bududih sli¢nih situacija, valja istaknuti da je predstavnik
ANDREA AUTA bio u pravu, odnosno da je vlasnik prevrnute
autocisterne postupio sukladno Clanku 180. Zakona o sigumosti
prometa na cestama (NN 67/08, 74/11,80/13, 92/14, 64/15,
108/17,70/19, 42/20):

Za infervencije te vrste, vazan je stavak 4. citiranog ¢lanka, tim
vise §to se u stavku 3. nalaZe hitno¢a postupanja. U tom smislu,
ako vlasnik vozila sklopi ugovor o uklanjanja vozila s
nekompetentnim izvodacem, ovlastena osoba ima pravne
mogucénosti i za druge opcije, s ciliem 3to brie normalizacije

prometa.

4. TIJEK INTERVENCIJE

Zaprimanje dojave

Stura dojava zaprimliena je od Centra 112, u 12:52 h. Po slanju
interventne ekipe, operativni dezurni ulaZe napore za prikupljanje

dodatnih informaciia, pa kontaktira OKC PUPG-a i ZZHM PGZ-a.

Vrednovanje aktivnosti: DOBRO.



Odabir tehnike i ljudstva

U 12:53 h na teren izlaze vozila Ve-4 (N/TV), R-18 (AC), R-11
(TV), naknadno R-22 (ZV) - zapovjednik smjene, dodatno i R-15
(KV), u 13:18 h. Na mijesto intervencije dosla su i dva vatrogasca
HAC-aq, s jednim vozilom.

Vrednovanje aktivnosti: DOBRO.

Dolazak na mjesto intervencije i pozicioniranje vozila

Do miesta intervencije dolazi se isto¢nim trakom autoceste
Rijeka-Zagreb. Pristup je otefan, zbog zaustavljenih vozila, iako
su ona formirala relativno dobar hitni koridor za interventna
vozila. Vozila se pozicioniraju na isto¢ni trak, u pretjecajnoj i
zaustavnoj traci, 20-ak metara prije prevrnute autocisterne.
Naknadno se vozila iz zaustavne trake premjestaju u pretiecajnu
traku, kako bi se otvorio promet u pravcu Zagreba voznim

trakom. Slijed vozila: Ve-4, R-11, R-18, R-22, R-21 (2V).
Vrednovanje aktivnosti: DOBRO.

Kad se porzicionirana vozila nalaze u voznom traku u smjeru
kretanja vozila, od moguéeg naleta nailazedeg vozila osiguravaju
se zakretanjem u stranu. U tu je svrhu, nakon otvaranja prometa
jednim trakom, iskoristeno zapoviedno vozilo R-21.

Zateceno stanje
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Na mijestu nesre¢e guiva na oba prometna traka (promet
zaustavljen). Prevrnuta autocisterna bila je na prometnom traku.
Prisutna prometna policija, ekipa ZZHM-a, a unesreceni vozac
ve¢ je bio na nosilima. Zapaljiva tekuéina propustala je na
poklopcima komora 1 i 5, a pogonsko gorivo curilo je iz
spremnika. Vremenski uvjeti dobri — suncano, bez vjetra,
temperatura zraka 23° Celzijevih, vlaZznost zraka 61%.

Inicijalne aktivnosti

Postavljanje mlazeva tedke pjene; radi preveniranja zapaljenia,
pokrenute su aktivnosti za nano$enie sloja pjene preko razlivene
lokve zapaljive tekuéine. Ta aktivnost je iznimno vazna, zato $to se
neko vrijeme nije znalo koju opasnu tvar prevorzi cisterna. Da se to
znalo, a s obzirom na plamiste dizelskog goriva i ambijentalnu
temperaturu, ta aktivnost bila bi nepotrebna, pod uvietom da je
otklonjena mogué¢nost zapalijenja, na racun kratkog spoja elekiro
instalacije vu¢nog vorzila, $to je i napravljeno. Utvrdeno je da s
vozila nije moguce dobiti emulziju, pa je dobava pjene osigurana
upotrebom prijenosne opreme za dobivanje pjene. Mlazevi su
ostali u pripremi (pod tlakom) do zavrietka intervenciie.

Vrednovanie aktivnosti: LOSE

lako nema zamierki na obavljene akfivnosti, ocjena LOSE odnosi
se na pregled i odrZavanije vozila. Nedostatak na vozilu trebao je
biti primije¢en u postaji, prilikom redovnih aktfivnosti.

Mijere za pobolij$anje: Potrebno je redovno koristiti sve segmente
raspoloZive na vorzilu, radi viezbe, ali i detektiranja potrebe za
popravcima.

Identifikacija opasne tvari

Stupanj ostecenosti prevrnute autocisterne otezavao je jasno
definiranje opasne tvari. Pronadena je ADR plo¢a s oznakama:
Kemlerov broj: 30; UN broj: 1202 (dizelsko gorivo). Kasnije je
dobivena informacija o dva razli¢ita dizelska goriva, $to nije
ukazalo na krivi odabir inicijalnih aktivnosti.

Vrednovanje aktivnosti: DOBRO



. .. z: HRVATSKA VATROGASNA
Prihvat zapaljive tekuéine JAEDNICA

Sukladno moguénostima vozila R-11 (TV), posada koristi ’_(‘)_‘
raspoloZivu opremu. Pretince za opremu s vozila R-11 postavlja

ispod poklopaca na dvije komore iz kojih istie¢e zapaljiva v

tekuéina. Do pocletka pretakanja, pretinci se po punjeniju
VVATROGASNA ZAJEDNICA

. . y. ) PRIMORSKO-GORANSKE
Istiecanje je sporo, odabrana metoda ucinkovita. SUPANIE

prelijevaju u prijenosni inox spremnik s naknadno pristigle R-15.

Vrednovanije aktivnosti: DOBRO

Slika 4.
Prihvat medija na
komorama 1i 5

Asistencija ZZHM-u

Paralelno s postavljanjem mlazeva teske pjene, pruzena je
ispomo¢ timu ZZHM-a u prenoSenju unesreéenog vozaca u
sanitetsko vozilo. Naknadno VOC zaprima dojavu ZZHM-a o
potrebi pretraZivanja okolnog prostora, radi pronaloZenja
amputiranih dijelova ruku. Amputirana 3aka i podlaktica
pronadene su u kanalu izmedu dva vozna traka i transportirane
u bolnicu.

Vrednovanije aktivnosti: DOBRO

Pretakanije

Zaposlenik Kalaj prometa d.o.o. dolazi na mjesto dogadaja. Nije
upoznat s karakteristikama prevrnute cisterne, kontaktira vlasnika
tvrtke i saznaje da prevrnuta autocisterna nema autonomni sustav
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Postavljena
upijajué¢a barijera
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za pretakanje. Stoga u 14:31 h dovozi drugu autocisternu, za
preuzimanija tereta. Spaja se na ispust s prevrnute autocisterne na
pumpu pristigle autocisterne, vz prilagodbu adapterima. Dolazi i
interventna ekipa tvrtke IND EKO d.o.0., s vozilom za pretakanie.
Ne uklju¢uje se odmah u pretakanije, veé postavlja upijajuce
barijere, radi lokalizacije istiecanja. Prema procjeni, iz prevrute
autocisterne iscurilo je oko 200 | tekuéine, od ¢ega je najvedi dio

prihva¢en u namijenske posude, te ga je kasnije preuzeo IND

EKO d.o.o.

Pretakanje se provodi po principu pokusaja i pogresaka, zbog
neupudenosti pristiglog voza¢a u sustav cjevovoda na autocisterni.
U te radnje uklju¢uju se i djelatnici tvrtke ANDREA AUTO d.o.o.
Ubrzo je utvrdeno da je potrebno dobaviti zrak na pneumatske
ventile — glavni ventil i ventile komora, kako bi se mogli otvoriti.
Poku$aj da se poluprikolica opskrbi zrakom sa servisnog vozila
nije uspio, zbog ostedenosti njezinog pneumatskog sustava.
Prilozi se spajanju ventila pojedina¢no. Unato¢ ¢injenici da su
ventili otvoreni i da pumpa na cisterni za preuzimanie ferefa radi,
medij ne izlazi iz prevrute autocisterne.

Dolazi vlasnik tvrtke Kalaj promet d.o.o. Slijede novi pokusaji
uspostavljanja protoka i pretakanja. Angazira se IND EKO, radi
prihvata medija prikuplienog kontroliranim propustanjem na
poklopcima komora 11 5. Dogovorno se popustaju vijci poklopca
komore 1 (prva do kabine), kako bi se ubrzalo praznjenie, s
idejom da se komora isprazni do razine pri kojoj je moguce
otvoriti poklopac, nakon ¢ega bi se ispraznila do kraja. Praznjenje



se obavlja tako da se medij prihva¢a u priruénu posudu iz koje

ga IND EKO usisnom cijevi preuzima u svoje vozilo. Pretakanie je
u¢inkovito, ali vrlo sporo. Predstavnici vlasnika autocisterne i
tvrtke ANDREA AUTO, u dva su navrata zatrazili prekid te
aktivnosti, uz obrazloZenje da su uspjeli uspostaviti protok na
glavnom ispusnom ventilu. To se pokazalo neto¢nim.

Kako aktivnosti na pretakanju tereta nisu davale konkretnijih
rezultata, oko 18:00 h predstavnici HAC-a i Policije iniciraju
kratki sastanak s vlasnikom prevrnute autocisterne, na kojemu se
razmatraju druge moguénosti. S vatrogasne strane predloZene su
tri mogucnosti:

— podizanje prevrnute autocisterne bez pretakanja tereta
(vlasnik je utvrdio da je to moguce, uz jo§ jednu dizalicu);

— osposobljavanje postoje¢eg odzra¢nog sustava komora
(vlasnik se nije izjasnio je li to moguée. Pretpostavka je da
je rije¢ o nepoznavanju sustava, tim vise §to pri intervenciji
na Kamenjaku nije bilo problema sa sustavom odzracivanja);

— probijanje svake komore pojedina¢no na desnom boku (na
najvi$oj tocki), kako bi se omoguéilo istiecanje (vlasnik se
sloZio da je i to opcija koja ¢e funkcionirati).
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Ventil na komori
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Slika 8.
Podizanje
poluprikolice
pneumatskim
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Na kraju su dotadadnje aktivnosti ipak dale rezultata, pa pristup
nije znacajnije mijenjan, osim &injenice da je feret preuziman u
vozilo tvrtke IND EKO, a kasnije pretovaren u pristiglu autocisternu.
Nakon nekoliko poku3aja uspostavljanja pretakanja direkino u
pristiglu autocisternu, utvrdeno je da je problem u nepostojanju/
nefunkcioniranju odzra¢nika na komorama prevrnute autocisterne.
Djelatnici ANDREA AUTA pristupaju popustanju prirubnice na
ventilu komore (slika 6: Ventil na komori), kako bi dobili zrak u
komoru. Nakon $to je ventil spojen na zrak i otvoren, omoguéeno
je istjecanje prirodnim padom, putem glavnog ispusnog ventila,
te se komora prazni u inox posudu JVP-a Grada Rijeke, iz koje
medij preuzima IND EKO u svoje vozilo. Nakon $to je komora
prirodnim padom ispraznjena do razine ventila, on se skida, te se
u komoru uranja usisna cijev s vozila IND EKO. Tako se komora

prazni do kraja, relativno brzo. Na isti nacin ispraznjene su sve




komore, uz napomenu da su komore 1 i 2 bile spojene i
sadrzavale jednu vrstu dizelskog goriva, dok su ostale komore
praznjene pojedina¢no i sadrzavale su drugu vrstu dizelskog
goriva.

Tijekom praznjenja, poluprikolica je mijenjala kut popre¢ne osi u
odnosu na tlo, $to je dovelo do spustanja kotaca. To je
onemogudilo priklju¢ivanje na ispusni ventil posliednje komore.
Stoga je pneumatskim jastucima poluprikolica odignuta od tla $to
je omogudilo spajanie cijevi za pretakanje.

Vrednovanije aktivnosti: IMA PROSTORA ZA POBOLJSANUE.

Miere za pobolj$anje: edukacija, osobito zapoviednog kadra
(upoznavanije karakteristika vozila za prijevoz opasnih tvari. Na
temelju stecenih znanja, ubuducée preuzimati inicijativu na
intervencijoma te vrste.).

Vraéanje prevrnute autocisterne na kotaée

Nakon praznjenja, djelatnici tvrtke ANDREA AUTO autodizalicom
su podigli cisternu, uz pomo¢ djelatnika tvrtke CEBUHAR, koji su
vitlom osigurali kompoziciju na prednjoj strani vu¢nog vozila.
Autocisterna je uspje$no uspravljena.

Vrednovanije aktivnosti: DOBRO.

Radio veza

Koridten je A-1 kanal. Digitalni kanali su na miestu intervencije
bili nedostupni. A-1 kanal je bio lo§ i uglavnom neupotreblijiv.
Jednosmierno (VOC prema miestu infervencije), radio veza je
funkcionirala, no, povratna je komunikacija bila lo%a i s
prekidima. Komunikacijo VOC- mijesto intervencije-VOC i§la je
putem TETRA sustava i mobilnih telefona.

Vrednovanie radio veze: LOSE.

Preuzimanie i delegiranje zapovijedanja

Intervencijom prvotno zapovijeda voditelj smiene, od dolaska na
mijesto intervencije, u 13:05 h. Potom nakratko zapovijeda
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zapovjednik smjene, a u 13:29 h zapovijedanje preuzima

zamienik zapoviednika postrojbe, sve do 20:00 h, kada

zapovijedanije predaje zapovjedniku smiene.

Vrednovanje aktivnosti: DOBRO.

Zastita na radu

Koridtena osobna za$titna oprema: infervencijsko odijelo,

izolacijski aparat, radne rukavice, kaciga, intervencijske ¢izme.

Organizacijske mijere u funkciji sigurnosti:

1.

Pozicioniranje vozila - nagib ceste ide u prilog odabranoj
poziciji vozila. Razliveni medij otje¢e u suprotnom smijeru.
Udaljenost vozila je nedovolina, u slu¢aju nastanka poZara.
To se posebice odnosi na vozila Ve-4 i R-15, koja su
naknadno premjestena.

Preventivno postavljanje pla$ta pjene — dobro, s obzirom na
to da nije bila dostupna informacija o konkretnoj opasnoj
tvari.

Preventivno postavljanje mlazeva teske pjene — postavliena
dva mlaza - MTP 200. Mlazevi su uglavnom bili ostavljani
bez pripadajuée vatrogasne grupe i relativno blizu prevrnutoj
autocisterni. U slu¢aju izbijanja poZara, potencijalno bi bili
neupotrebljivi.

Raspored pripadnika postrojbe - inicijalni raspored dobar.
Kasnije, za vrijeme obavljanja pripremnih radnji za pretakanie,
precesta grupiranja vatrogasaca preblizu  prevrnutoj
autocisterni. lako je za sudionike intervencije korisno
promatrati aktivnosti servisnih sluzbi, vezane uz pretakanje
(kako bi ih ubuduée i sami mogli obaviti), takva grupiranija
potrebno je minimalizirati, iz sigurnosnih razloga (moguénost
nastanka poZara, udisanje $tetnih para).

Vrednovanije aktivnosti: IMA PROSTORA ZA POBOLJSANJE.



5. ZAKLJUCAK

UvaZavajudi ¢injenicu da JVP Grada Rijeke ne raspolaze teskom
tehnikom za podizanje prevrnute autocisterne, pripadnici
postrojbe intervenciju su odradili u okviru objektivnih moguénosti.
Nije prvi put da je zapovijedni kadar postrojbe sviedocio
razmiricama i pregovorima oko angaZmana teske mehanizacije.
U tim okolnostima, vatrogasni zapovijednik moze samo cekati
ishod. Budué¢i da je HAC angazirao koncesionara, a vlasnik
prevrnute autocisterne dizali¢ara i vuénu sluzbu, postrojba se
bavila  preveniranjem nastanka pozara, postavljanjem
preventivnog plasta pjene, postavljanjem i drzanjem u pripremi
dva mlaza tedke pjene, inicijalnim prihvatom medija i lokalizacijom
istiecanja, te podrskom ZZHM-u i ekipama koje su radile na
pretakaniju.

U budu¢im sliénim slu¢ajevima, moZe se dogoditi da servisne
sluzbe za obavljanje pretakanja ne budu dostupne ili se pokaZu
nekompetentnima. U tom slu¢aju, pripadnici vatrogasne postrojbe
taj ¢e posao morati obavit sami.

LITERATURA

1. GAUS, D., 2013: Planiranje i analiza u funkciji smanienia
rizika u vatrogasnoj operativi. VATROGASNA ZAJEDNICA
PGZ, IX struéni skup - Zbornik radova. — Rijeka, str. 5 — 31.
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SAZETAK

Pienila koja sadrze PFAS (Per- i Poli-Fluorirane Alkilne Spojeve)
vatrogascima izvrsno sluze ve¢ 50-ak godina, pruzajuéi brzo
gadenje, svestranost upotrebe i dobru postpozarnu sigurnost nakon
gasenje pozara tekuéih goriva, no ispustanje vatrogasnih pjena u
okolig ¢esto nije moguée izbjedi. Posliednijih godina pod stalnim su
restrikcijama  zakonodavaca u mnogim zemljoma svijeta zbog
negativnih zdravstvenih i ekoloskih utiecaja na ljude i DRUGA bica.
EU legislativa veé je znadajno ograni¢ila sadrfaj i vrste fluoriranih
povrinski aktivnih tvari (organohalogena) koje pjenila sadrze. Na
snazi su i znatna ogranicenja njihove upotrebe, koja se stalno
postrozuju. Ograni¢enja se odnose na sva pjenila tipa FP FFFP
AFFF i njihove AR varijante. To stvara mnogo neizvijesnosti i napetost
izmedu zahtjeva za zadtitom od pozara i zastitom okolida. Korisnici
su zabrinuti zbog nejasnoca i boje se da bi ono $to danas nabave
sutra moglo postati otpad. Po svemu sudedi, pienila koja sadrze
fluorirane spojeve odlaze u povijest, pa ¢e se vatrogasci morati
prilagoditi nastaloj situaciji. Neke restrikcije su ve¢ na snazi, a
daljnje se ocekuju tijekom sliedecéih nekoliko godina. Tranzicija na
pjenila bez fluora (F3) nece biti jednostavna i trazit ée velik
angazman korisnika i znacajne troskove.

Kljuéne rijeéi: Pjenila, fluor, F3, tranzicija, legislativa

SUMMARY

Foams containing PFAS (Per- and Polyfluoroalkyl Substances) have
been serving firefighters well for over 50 years, offering rapid
extinguishment, versatility of use and good postfire security on liquid
fuel fires. However, release of firefighting foams into environment is
frequently unavoidable. During recent years they have been under
constant restrictions of legislators in many countries of the world
because of negative health and environmental impact to humans
and living world. EU legislative have already substantially restricted
content and types of fluorinated surfactants (organohalogens) in
foams. Restrictions of their use are becoming more severe and apply
to all foams type FP FFFE AFFF and their AR versions. This created a
lot of uncertainty and tensions between the requirements of fire and
environmental protection. Foam users are concerned of performance
gaps and fear for buying today the waste of tomorrow. It appears
nearly certain that fluorine containing foams are becoming history
and that firefighters will have to adapt to new circumstances. Some
restrictions are already in force, while new ones are expected in a
couple of years to come. Transition to fluorine-free foams will not be
a simple process, and will require significant effort from users and
considerable costs.

Key words: Foam, fluorine, F3, transition, legislative



UuvoD

Klasi¢na pjenila za gadenje pozara klase B veé se desetlie¢ima
baziraju na koristenju fluoriranih tenzida (povrdinski aktivnih
tvari), koji ¢ine bitan i neizostavan sastojak svih pjenila tipa FP
AFFF, FFFP i njihovih AR varijanti. Bez njih nije moguce stvaranje
filma na povrsini tekudih ugljikovodika. Njihova upotreba dovela
ie do revolucije u tehnici gaenja pozara zapaljivih tekudina.
Zahvaljuju¢i specijalnim svojstvima fluorotenzida, ,fluorirane”
pjene vrlo su otporne na mijedanje s gorivima (moguée je cak
pod-povr$insko uvodenie pjene), na povrsini gotovo svih tekuéina
koje se ne mijeSaju s vodom stvaraju tanak vodeni film, a
omogucen je i razvoj AR pjenila niskog viskoziteta. Fluorirane
piene ucinkovite su na svim ugljikovodicima, s vrlo razli¢itim
ekspanzijama i vremenima iscjedivanja pjene, dozvoljavaju
znatne netocnosti u postotku doziranja, kao i koristenje vrlo
razli¢itih naprava za stvaranije pjene. S obzirom na sva ova dobra
svojstva, vatrogasci mogu postaviti pitanje: gdje je problem?
Odgovor je jednostavan: fluorotenzidi se vrlo tedko razgraduju u
prirodnom okoli§u, jer je veza izmedu atoma ugliika i atoma
fluora (C-F) ekstremno snaZna.

Polititko opredijelienje svijeta, a posebno EU, traZi $to skoriju
eliminaciju proizvoda koji sadrze PFAS (Per- and polyfluoroalkyl
substances) zbog negativnih zdravstvenih i ekologkih utjecaja na
liude i DRUGA bica. PFAS su sinteti¢ki spojevi ugljiika i fluora u
kojima je vise atoma fluora vezano na alkilni lanac. U prirodi ne
postoje, a prema OECD-u ima ih vise od 4730. Njihova
podgrupa su fluorotenzidi (fluorirane povrsinski aktivne tvari), koji
se u malom postotku (1-3%) dodaju pjenilima dajuéi im
sposobnost stvaranja filma, otpornost na kontaminaciju gorivima
i druga pozeljina svojstva. Razlog za restrikcije PFAS je tzv. princip
predostroznosti, koji glasi: ,Moguce problemi ili §tete za okoli§ ili
za ljudsko zdravlje treba izbjegavati ili unaprijed smanijiti $to je
god vi$e moguce, bez obzira na nepotpunu bazu znanja”.

Cinjenica je da su posliednjih 10-ak godina razvijena mnoga F3
(Fluorine Free Foams) pienila s ciliem da se njima zamijene
pienila s fluorom. Kvaliteta F3 pjenila u stalnom je porastu, te su
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mnoga od njih certificirana prema najvi§im zahtjevima europskih
normi niza EN 1568, ICAO, LASTFIRE i drugih svjetskih
specifikacija. lpak, u stvarnoj primjeni njihova ucinkovitost i
fleksibilnost jo$ uvijek zaostaju za tradicionalnim pjenama koje
sadrze fluor. Njihova ucinkovitost varira prema vrsti goriva,
znadajno je ovisna o ekspanziji pjene, ne stvaraju film, a viskozitet
im je obi¢no visi nego kod fluoriranih pjenila. Ove ¢injenice
utiecat ¢e posebno na tranziciju kod stabilnih sustava kojima se
stite objekti s velikim kolicinama nafte i njenih derivata, . u
naftnoj i petrokemijskoj industriji.

Nova stroga pravila o dozvolienim koncentracijama
organohalogena u pjenilima i u vodi traZe vrlo zahtjevno &igéenje
postojeéih tankova i cijevnih sustava za gasenje pjenom. Zbog
sigurnosti, neki korisnici preferiraju zamjenu tankova, pumpi i
opreme novima. Cijenu tranzicije na pjenila bez fluora podiZe i
zahtjev za unistavanije starih pjenila, kao i vode koja je njima
zagadena, postupkom visoko-temperaturnog spaljivania.

Postojeca legislativa ne dozvoljava naime da se proces zamjene
pjenila obavi na dosad uobi¢ajeni nacin (istakanje starog pjenila,
pranje sustava vodom, utakanje novog pijenila). Ispravna i
cielovita zamjena tradicionalnih pjenila novim F3 pjenilima mora
obuhvatiti analizu poZarnih rizika, sustava gasenja i objekata koji
se $tite, procjenu ucinkovitosti novih pjenila, opreme i sustava,
izbor novih pjenila i eventualno nove opreme, unistavanije starog
pienila i (mozda) kontaminirane opreme, postavljanje novih
sustava i njihovo testiranja, te nuzne izmjene tehnike i postupaka
gadenja poZara. S obzirom na strogost zahtieva u sadrzaju
organohalogena nakon tranzicije, ocekuje se da ¢e tranzicija na
pienila bez fluora traZiti da korisnici tradicionalnih pjenila zatraze
pomo¢ od specijaliziranih organizacija.

Bez obzira na znaajne trogkove i potrebne napore koje ¢e
tranzicija traziti, ocito je opredjelienje zakonodavca EU da se u
roku od nekoliko godina eliminiraju tradicionalna fluorirana
pjenila iz vatrogasne prakse i da se od toga cilja neée odstupiti.
Jednostavno re¢eno, tradicionalna pjenila s fluorom postaju
povijest.



U ovome radu prikazat ¢e se historijski tijek restrikcija PFAS i
preporuke za tranziciju na nova pjenila bez fluora.

VAZECI EU PROPISI O PFAS

Gledajuéi historijski legislativu EU vidi se stalno stupnjevanije
restrikcija i zabrana:

— Direktivom 2006/122/EC iz prosinca 2006., EU je zna&ajno

ogranicila/zabranila  upotrebu PFOS u gotovo svim
proizvodima, uklju¢ujuéi i sva vatrogasna pjenila. Od
kolovoza 2010., proizvodnja, dobava, koritenje i odlaganije
PFOS u EU kontrolira se prema Persistent Organic Pollutants
Regulation (EC) 850/2004 (s izmjenama). Inicijalno
ogranicenje PFOS od 50 ppm naknadno je smanjeno na 10
ppm. Postojecée zalihe pjenila koja sadrze PFOS, a nabavliena
su prije 27. prosinca 2006., smijele su se koristiti samo do
27. lipnja 2011., a zatim ih je trebalo unistiti. Zbog ovih
ogranitenja, proizvodadi vatrogasnih pjenila preformulirali
su svoje proizvode, tako da su fluorotenzide C8 tehnologije
zamijenili kra¢im fluorotenzidima Cé tehnologije. Danas se
za proizvodnju FP AFFF i FFFP pjenila koriste isklju¢ivo
kratkolan¢ani fluorotenzidi, bazirani na tzv. Cé kemiji
(fluorotelomeri sa 6, a ne vise s 8 atoma ugljika). Njihov je
ekoloski i sanitarni profil mnogo bolji nego kod C8 spojeva,
budué¢i da nemaju karakteristiku bioakumulativnosti (B) niti
toksi¢nosti (T), no ostala je karakteristika perzistentnosti (P),
a mobilnost (M) im je povecana. Ucinkovitost i nadin
primjene novih pjena Cé tehnologije praktficki su ostali
nepromijenjeni.

Dalinje restrikcije u koristenju PFAS-a donosi Uredba
Komisije (EU) 2017/1000 od 13. lipnja 2017. Njome je
koncentracija PFOA i njezinih soli u EU ograni¢ena na < 25
ppb (ug/kg) ili na < 1000 ppb za jednu od tvari srodnih
PFOA-i ili njihovu kombinaciju u vatrogasnim pjenilima koja
¢e se na trzidte staviti nakon 4. srpnja 2020. Proizvodadi
fluorotenzida koji njima snabdijevaju proizvodace novih Cé
pjenila uspjeli su udovoljiti zahtjevima ove uredbe, te su
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sadriaj PFOA u svojim fluorotenzidima smanijili ispod
polovine propisanih koncentracija (PFOA necisto¢e < 12,5
ppb; PFOA srodne necisto¢e < 500 ppb).

Delegirana Uredba Komisije (EU) 2020/784 od 8. travnja
2020. dodatno ograni¢ava upotrebu vatrogasnih pjena
koje sadrze PFOA, tako da se smiju koristiti samo u
postoje¢im pokretnim i fiksnim sustavima za ga$enje pozara
klase B do 4. srpnja 2025., pod uvjetom da se:

a) ne smiju koristiti za obuku,

b) ne smiju koristiti za ispitivanje osim ako se zadrZe sva
ispustanija,

c) stvarna primjena od 1. sije¢nja 2023. dopusdta samo na
lokacijama na kojima se mogu zadrzati sva ispudtania,

d) zalihama se mora upravljati kao da se radi o otpadu, na
nacin propisan ¢lankom 5. Uredbe (EU) 2019/1021. Za
posjednike koli¢ina veéih od 50 kg, to uklju¢uje godidnje

izviestavanje nadleznog tijela drzave ¢lanice.

Nakon 4. srpnja 2025., sva pjenila koja sadrze PFOA moraju

udovoljavati ograni¢enjima propisanim Uredbom (EU) 2017/1000.
To znadi da svi dijelovi sustava koji su ikada bili u kontaktu s

pjenilima koja sadrze PFOA moraju biti tehni¢ki o&igéeni, tako da

se osigura da pri buduéem koristenju neée do¢i do zagadivanja

iznad navedenih granica. Tehni¢ko ¢&id¢enije znadi da:

Ispiranje vodom vjerojatno nece biti dovoljno (voda od
ispiranja mora se odloZiti na sli¢an nacin kao i pjenila),
Plasti¢ni dijelovi (cijevi, brive, tankovi od plasti¢nih masa,
baloni u tla¢nim dozatorima itd.) ¢e se vierojatno morati
zamijeniti,

Metalni dijelovi stabilnih sustava, vatrogasnih vozila, tankova
pjenila, prikolica s pjenilom, te mobilne opreme, kao §to su
pumpe, dozatori itd., moraju se odistiti, kako bi svi unutarnii
prostori i sve povrsine bile Ciste,

Uspjeh ¢id¢enja mora se provjeriti analitickim testom
posliednje koli¢ine medija kojim je obavljeno ispiranje, te
jo§ jednom nakon proteka nekog vremena.



ZAKONSKE INICUATIVE U EU

Europski zeleni plan donesen koncem 2019. godine obuhvada i
Kemijsku strategiju za odrZivost objavljenu 14. listopada 2020.,
u kojoj se izri¢ito navodi: ,Komisija ¢e zabraniti sve PFAS kao
grupu u vatrogasnim pjenilima, kao i u drugim podrugjima,
dozvoljavajuéi njihovu upotrebu samo ondije gdje su ona bitna za
drustvo”. To nedvojbeno znadi da ¢ée klasi¢na pjenila s fluorom
uskoro postati prolost.

— Europska kemijska agencija (ECHA, European Chemical
Agency) objavila je 25. ozujka 2021. prijedlog za restrikciju
proizvodnje, koristenja i stavljanja na ftrziste jo$ jedne
fluorirane kemikalije, koji joj je podnijela njemac¢ka BAUA
(Federalni institut za sigurnost i zdravlje na radu) u skladu s
aneksom XV REACH. Nijemacki prijedlog trazi zabranu
proizvodnije, stavljanja na trZiste i koristenja kemikalije
poznate pod nazivom perfluoroheksanska kiselina  (PFHxA,
C(HF,,0O,) i tvari koje su s njome povezane.

— PredloZene grani¢ne vrijednosti sadrzaja PFHxA jednake su
onima za PFOA, 1j. 25 ppb (ug/kg) PFHxA i ukupno 1000
ppb za sve s njome povezane tvari. ,Povezana tvar” je svaka
tvar koja ima moguénost da otpusti ili se raspadne do
PFHxA. Za svaki kemijski proizvod koji sadrzi PFHxA u

koncentracijoma iznad gornjih granica vazi:

— Proizvod se ne smije proizvoditi u EU (¢ak niti za trzista
izvan Europe),

— Proizvod se ne smije koristiti,

— Svi takvi proizvodi moraju se ukloniti odmah po isteku
prijelaznog perioda.

PFHXA je konacni produkt razgradnie svih pjenila Cé tehnologije.
Stoga ¢e sva pjenila tipa FP AFFF, FFFP i njihove AR varijante
odmah dodi pod restrikcije. U tehnologiji pjenila nema raspoloZivih
fluoriranih spojeva s kra¢im lancem, pa su restrikcijoma izloZzena
sva vatrogasna pjenila gore navedenih tipova, ukljucujuéi sve
zalihe vatrogasnih pjenila i/ili njihove pre-miks otopine u

skladidtima, stabilnim sustavima, vatrogasnim vozilima itd.
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Prihvadanie toga prijedloga znadilo bi fakti¢ku zabranu proizvodnie
i upotrebe pjenila koja sadrze fluorirane spojeve (PFAS) i njihovu
prisilnu zamjenu s F3 pjenilima.

Prijedlog restrikcija sadrzi i sliedeée uvjete za prijelazni period:

— Restrikcijama se mora udovoljiti 18 mieseci po njihovom
stupanju na snagu. Nakon toga, u EU nije dozvoljena
daljnja proizvodnija (neovisno o trzigtu), kao niti ikakav uvoz.

— Vatrogasna pjenila stavljena na trziste unutar prijeloznog
perioda od 18 mieseci imaju produlieno prijelazno vrijeme
od ukupno 5 godina (18 + 42 = 60 mijeseci = 5 godina).
To predstavlja manje od polovine tipi¢nog vijeka trajanja
vatrogasnih pjenila.

— Nakon 5 godina (osim za poZare klase B na spremnicima
povrsine > 500 m?), za gadenje poZara bilo koje gorive
kemikalije, bilo kakvog volumena, bilo kakve grupe,
postrojenja ili pogona mogu se koristiti jedino pjene bez
fluora (F3). Ako bude bilo potrebno zalihe pjenila dopuniti
iz bilo kojeg razloga (npr. nakon pozara ili neke druge
upotrebe), korisnici ¢e morati zamijeniti svoju cjelokupnu
zalihu, budué¢i da mijedanje s nekim drugim pjenilom nije
moguce, a isto zamjensko pjenilo nije vise dostupno.

— Pjenila koja se koriste za zastitu spremnika s povr§inom >
500 m? imaju produlieno prijelazno vrijeme od ukupno 12
godina. Nakon toga, svi pozari klase B mogu se gasiti
jedino koristenjem pjenila bez fluora. Iznimkom nisu
obuhvaéene povriine sabirih spremnika (tankvana).

— Zabrane se ne odnose na vojnu upotrebu na brodovima,
objektima zra¢nog prometa i farmama rezervoara sve dok
se ne postigne uspjesna tranzicijo na vojna operativna
pjenila bez fluora. lpak, zbog zabrane proizvodnje u EU,
vojske Europe bit ¢e prisiliene na nabavke AFFF i drugih
pjenila s fluorom izvan Europe.

Kona¢ni izviestaj i prijedlog restrikcija ECHA podnosi EU Komisiji,
koja prihvaca konaéni tekst i sluzbeno ga objavljuje.



F3 — NOVA PJENILA KOJA UVODE EN
1568:2018 NORME

HRN EN 1568-3:2018 u tocki A.1.g daje definiciju: ,Pjenila bez
fluora (F3) - namjena ovih pjenila je da udovolje vatrogasnim
kvalitativnim pokazateljima i primjenama koje sli¢e onima kod
AFFF i/ili AR pjenila, ali bez koristenja fluoro-organskih spojeva.
Ova pjenila baziraju se na mje$avinama ugljikovodiénih povrsinski
aktivnih tvari i stabilizatora koji ne sadrze fluor.”

"

Namijerno dodane fluorirane spojeve ne sadrze niti tzv. ,obi¢na
ili ,cisto sinteticka” pjenila, no moderna F3 pjenila imaju
znacajno bolje vatrogasne osobine na teku¢im gorivima (klasa
B), pa se koriste u primjenama sli¢nim onima s AFFF, FP i FFFP

Budu¢i da ne sadrie ,zastitne” fluorirane spojeve:

— F3 pjene gase samo pokrivatem pjene, pa traZe visu
ekspanziju nego klasi¢ne pjene. Stoga primjena
neekspandirane F3 pjene neée biti uspje$na na pozarima
klase B,

— Vatrogasne osobine F3 snaZno su povezane s ,kvalitetom
pijene” (ekspanzijom i reologijom pijene) i traze vecu
preciznost doziranja pjenila,

— Nijihovo svojstvo emulzifikacije i mije$anja s gorivom negativno
utie¢e na vatrogasne osobine na pozarima klase B,

— F3 pokazuju razlicite osobine na razligitim gorivima, pa
moZe biti potrebno koristiti vise F3 pjenila na objektima koji
sadrze razli¢ita goriva,

— F3 su osjetljive na kvalitetu (tvrdocu) vode, $to moze smaniiti
vatrogasne osobine,
— F3 uglavnom imaju povecani viskozitet,
— Nova kemijski sastav moze stvoriti nove rizike koji trenutno
nisu vidljivi.
Vatrogasni test prema EN 1568-3 izvodi se na heptanu kao
gorivu koje simulira benzin, a prema ICAO (civilna avijacija) na
kerozinu. Najbolja F3 pjenila postigla su najvise klase (1A/TA
prema EN 1568-3, odnosno ICAO C). No opseZna neovisna
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istraZivanja koja su proveli ameri¢ki NRL i NFPA RF pokazala su
da ucinkovitost F3 pjena na pozaru benzina i polarnih otapala
moze biti nekoliko puta manja od one na heptanu. Poveéanie
brzine primjene (L/m?min) i gusto¢e primjene (L/m?) ocituje se
narodito na benzinu koji sadrZi aditive (etanol, MTBE i sl.) i na
polarmim otapalima.

Svi danadnji svijetski i EU standardi za pjenila baziraju se na
osobinama i specifi¢nostima AFFF, odnosno na pjenilima koja
sadrze fluor, pa se smatra da:

— Rezultati testiranja dobro simuliraju realnu primjenu, 1j. ako
pjena djeluje na gorivu A (u testu heptan), ona ¢e dobro
dielovati i na gorivu B (benzin) koje je kemijski sli¢no s A,

— Ako pienilo zadovolji neku normu, piena ¢e u stvarnoj
situaciji dielovati sli¢cno ako se koristi sa sli¢nom brzinom
primjene (L/m?min) i pod sli¢nim uvjetima nanosenja,

— Ako pijenilo zadovolji standardni test sa slatkom i morskom
vodom, ono je prikladno za sve kvalitete vode.

Realno je smatrati da prenosivost rezultata testiranja prema
vaze¢im standardima vi$e nije primjenjiva na nacin koji je bio
uobicajen do sada. U tom pogledu tehni¢ki komiteti koji donose
standarde ,kaskaju” za donositeljima propisa o zadtiti zdravlja i
Yivota ljudi i prirode, buduéi da testovi F3 pjenila na heptanu ne
daju ispravne pokazatelje za primjenu u praksi.

TRANZICUA | PRILAGODBA NA F3

Po svemu sudedi, F3 pjene su osjetljiviie na promjenjive uvjete
okoline i na uvjete primjene:

— Performanse koje su ustanovljene na testnom gorivu (heptan)
prema normama ne ostvaruju se na drugim gorivima, iako
su kemijski iste vrste,

— Performanse se mogu drasti¢no razlikovati od ustanovljene
klase ucinkovitosti pjena testiranih prema normama niza EN

1568,



— Performanse snazno ovise o ,kvaliteti” pjene, koja je ovisna
o napravama za primjenu (ekspanzija pjene s testnom
mlaznicom je vi$a nego sa stvarnim mlaznicama),

— Koli¢ina F3 pjenila potrebnog za gagenje moze biti videstruko
veca u usporedbi s AFFF,

— Postrojenja koja sadrze razli¢ita goriva klase B mogla bi
trebati vide razli¢itih F3 pjenila u sustavu zastite.

Principi zastite od poZara razvijeni za AFFF i druge fluorirane
pjene vierojatno neée biti prikladni s F3. Za tranziciju na F3
pjene, koncept zastite od poZara treba u cijelosti revidirati i
prilagoditi specifi¢nostima performansi i upotrebe odabranog F3
(tehnike primjene, tehnologija, taktika, logistika), kako bi se
dobile maksimalne moguée performanse i izbjegli sigurnosni
propusti:

— Ciljeve koncepta zastite od pozara treba revidirati i prilagoditi
(vise vrsta pjenila, moguée ostavljanje pozara da sam
dogori, produlieno vrijeme gadenija, ...),

— Opremu treba provjeriti u odnosu na prikladnost s novim
pjenilom (pumpe, dozatori, cjevovodi, vatrogasne cijevi,
mlaznice za pjenu, komore za pjenu, monitori, ...),

— Potrebne volumene i protoke medija (pjenilo, voda, odvodi,
...) moZe biti potrebno znadajno povedati, $to u praksi moze
znaciti zamijenu cjelokupnih stabilnih sustava,

— Prilagodeni koncept logistike treba odgovoriti na potrebe za
ve¢om kolicinom medija (kapacitet transporta, ceste,
kapacitet zadrzavania, odlaganije, ...).

Realno je ocekivati da ¢ée &itav proces tranzicije na F3 pjenila biti
pod strogim nadzorom organa vlasti. Stoga ¢e biti nuzno da
korisnici dokumentiraju ¢itav tijek tranzicije, kako bi se
inspekcijskim organima mogli pruziti dokazi da je sve izvedeno
prema zakonu.

ZAKLJUCAK

Prelazak na F3 pjene je neizbjezan.
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F3 nije jednostavno novo sredstvo za gadenje, nego je to Citava
nova grupa sredstava, koja traze mnogo vise painje, 1j.:

— Mnogo bolje razumijevanie rizika na koje ¢e se primijeniti,

— Mnogo dublju analizu moguce interakcije pjene s gorivima
na koja se primjenjuju,

— Dobro razumijevanje ,zone komfora” koje neka pjena
dopudta, a jo¥ vie nedostataka njenih performansi. U
slu¢aju da je u pitanju nepoznato gorivo, treba napraviti
test,

— Razmotriti moguénost drzanja vise pijenila ako razlic¢ita
uskladi$tena tekuéa goriva ne mogu biti zagticena samo
jednim pjenilom,

— Razmotriti moguénost zamjene komponenti sustava pjene
umijesto njegovog ciscenja,

— Dokumentirati ¢itav tijek tranzicije.

F3 nije nadomjestak (drop-in) za AFFF, nego je to &itava nova
tehnologija zastite od pozara. Nepotpuno &i¢enje sustava u koji
se uvodi novo F3 pjenilo moze dovesti do toga da koncentracija
PFAS-a u njemu nakon nekog vremena prijede dozvoljene
granice. Da bi se zadrzala jednaka razina sigurnosti, vatrogasno
¢e osoblje morati uloZiti znacajne napore i materijalna sredstva u
tranziciju na F3 pjenila tijekom sliede¢ih nekoliko godina.
Poveéane troskove morat ¢e na sebe preuzeti $ira zajednica, jer

postojedi prora¢uni vatrogasnih postrojbi nece biti dovoljni za to.
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SAZETAK

Gasenje vecih pozara zapaljivih teku¢ina nezamislivo je bez
vatrogasne pjene odnosno bez vatrogasnog pjenila. Pjena treba biti
otporna na toplinu, dobro se $iriti po povrini zapaljive tekuéine te
dobro zadrzavati isparavanje tekuéine. Desetlie¢ima su glavne
sastavnice pjenila bile fluorirane povrSinski akfivne tvari, najvise
ugliikovodici s lancem od osam ugljikovih atoma. Takvi fluorirani
spojevi pokazali su se $tetnima za ljudsko zdravlje i okoli§ zbog
svoje postojanosti i bionakuplianja. Zabranjeni su te se trebaju
ukloniti s trzidta u odredenim rokovima. Istovremeno se nalaze
pjenila koja ih zamjenjuju koja ne pokazuju takve $tetne ucinke.

Kljuéne rijeci: pjenila, PFOA, PFOS

SUMMARY

Extinguishing large fires of flammable liquids is inconceivable
without fire-fighting foams or fire foam concentrates. Fire foam
should has great heat resistance, well spreading on the surface of
the flammable liquids and sealing peoperties. Fluorinated
surfactants, mostly hydrocarbons with eight carbon atoms have been
the main components of the fire foam. Such compounds have
shown to be harmful to human health and the environment due to
their persistency and bioaccumulation. They are banned and should
be removed from the market within certain deadlines. At the same
time there are foam concentrates that replace them which do not
show such harmful effects.

Key words: foam concentrates, PFOA, PFOS

1. UVOD

Vatrogasna pjenila za gadenje poZara klase ,B“ su trgovacki
proizvodi (koncentrati) za smanjivanje povriinske napetosti vode
i stvaranje pjene. Koriste se za gasenje pozara, ispitivanje sustava
za gasenije, vatrogasne viezbe i sprec¢avanie isparavanja zapaljivih
tekuc¢ina. Najvec¢e koli¢ine nalaze se na skladi$tima naftnih
preradevina, dok je maniji dio u posjedu vatrogasnih postrojbi.

Per- i polifluoroalkilirane tvari (PFAS) su organske kemikalije u
kojima postoji veza ugljika i fluora, odnosno atomi fluora su
vezani na atome ugljika. Ove tvari su se pocele koristiti jo$
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sredinom proslog stoljeéa, a registrirano je oko 4.700 fluoriranih
kemikalija.

Kemijska veza ugljika i fluora u njima je vrlo jaka, pa ti spojevi
pokazuju iznimnu ofpornost na toplinu, ali i na raspad u prirodi.
Toplinska otpornost je bitna karakteristika pjenila, ali nakupljanje
ovih tvari u okolidu ima za posliedicu i nakuplianje u ftijelu
Covieka. Osim nas, mnoge ¢e generacije u buduénosti trpjeti
posliedice koristenja ovih kemikalija i njihovog ispustanja u
okolis.

U vatrogasnim pjenilima najée$¢e se susre¢u perfluorooktan

sulfonska kiselina (PFOS) i perfluorooktanska kiselina (PFOA),
njihove soli i srodni spojevi. To ukljucuje sliedece vrste pjenila:

* AFFF, sintetsko pjenilo koje tvori vodeni film

* AR-AFFF, sintetsko pjenilo koje tvori vodeni film, otporno na
alkohole

* FFFP fluoroproteinsko pjenilo koje tvori film,

* AR-FFFP fluoroproteinsko pjenilo koje tvori film, otporno na
alkohole

* FP, fluoroproteinsko pjenilo.

Dodavanjem PFAS-a u vatrogasna pjenila, vatrogasna pjena
dobivala je izvrsna svojstva Sirenja po povriini zapaljive tekuéine
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HRVATSZ*X?E‘SANTEgGASNA i spre¢avanja isparavanija (brivljenja). PFAS je otporan na toplinu

i znac¢ajno smanjuje napetost povriine, dok se brivljenje osigurava
r (‘) -1 stvaranjem filma na povrsini zapaljive tekuéine.

U Mnogi PFAS spojevi u pjenilima su izuzetno stabilni, $to znaci da
se nakon dospijeca u okoli§ gotovo ne raspadaju. Oni koji se i

VATROGASNA ZAJEDNICA raspadaju takoder daju nove PFAS stabilne spojeve. Mnogi su

PRIMORSKO-GORANSKE T . o . S . :
SUPANIE topljivi u vodi pa se lako Sire u okoli$u i dospijevaju u ljudski

organizam. Utje¢u na imunologki sustav covieka, razinu
kolesterola u krvi, jetri, kao i na teZzinu novorodencadi. Pojedini
PFAS spojevi se izlu¢uju iz organizma tijekom nekoliko dana, dok
drugi ostaju godinama.

- \=— Vodena para

..* !=— Razjedivanje kisika

. Hiladenje ~ Toplinska izolacija
" . el vl a . m w"m ;._.:_Q._\.;Odem ﬁ-hll

Slika 2. -~

Vodeni film na
povrsini goriva

Gorivo |

Povrinski aktivne tvari proizvode se elektrokemijskim fluoriranjem
(ECF) ili procesom fluorotelomerizacije. Oba postupka dovode
do kontaminacije pjenila PFAS tvarima.

2. PROPISI KOJU UREDUJU POSTUPANIE S
PFAS TVARIMA

U Europskoj uniji na snazi je Direktiva 2006/122/EC koja
ureduje postupanje s PFOS tvarima. Vatrogasna pjenila koja su
se zatekla na trzistu i sadrze PFOS mogla su se upotrijebiti do 27.
lipnja 2011. (prije ulaska Republike Hrvatske u ¢lanstvo Europske
unije).

Stocholmska konvencija o postojanim organskim onecid¢ujuéim
tvarima implementirana je Uredbom (EU) 2019/1021 koja je na

snazi. Dopunjena je Delegiranom uredbom Komisije (EU)
xvi. struéni skup | 2020/784 od 8. travnja 2020., tako da je na popis zabranjenih
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tvari dodana i PFOA. Ona i bilo koje njezine soli nisu dopusteni
u proizvodima u koncentraciji veéoj od 25 ug/kg. Toko se
zabranjuje proizvodnia, trgovina i uporaba proizvoda koja sadrze
PFOA s pocetkom primjene od 4. srpnja 2020. Za vatrogasna
pienila koja sadrze PFOA dana su sliedeca izuzeca:

a) vatrogasna pjenila koja sadrzi PFOA od dana stupanja
na snagu Delegirane uredbe ne smiju se koristiti za obuku
i viezbe

b) vatrogasna pjenila koja sadrzi PFOA od tog se datuma
viSe ne smiju koristiti za ispitivanje stabilnih sustava za
gadenje, osim ako se efluent (ispustena koli¢ina) ne
sakuplja

c) vatrogasna pjenila koja sadrze PFOA smiju se koristiti za
gadenje pozara do 31. prosinca 2022., a od tada samo
na mjestima na kojima se moZe zadriati ispustanije

d) dana 4. srpnja 2025. prestaje svaka moguénost uporabe
pjenila koja sadrze PFOA.

Zakon o provedbi Uredbe (EU) 2019/1021 (NN 54/20, ¢lanak
9., stavak 3.) odreduje da je nadlezno ftijelo za prijavu ovih
kemikalija u koli¢inama veéim od 50 kg, Hrvatski zavod za javno
zdravstvo. Sve pravne osobe, ukljuéujudi i vatrogasne postrojbe
duzne su prijaviti zalihe pjenila koja sadrze PFOS ili PFOA. Sa
zalihama se mora postupati na nacin koji je prihvatljiv za ljudsko
zdravlje i okoli§.

Uredba Komisije (EU) 2017/1000 od 13. 6. 2017. donosi trzina
ograni¢enja za PFOA, dopunjuju¢i Uredbu (EU) 1907/2006 od
18. 12. 2006. Vatrogasna pijenila koja sadrze PFOA i srodne
tvari mogu se koristiti ako su stavljena na trziste do 4. 7. 2020.
Ako se zbrinjavaju treba izvijestiti o pravilnom zbrinjavanju. Ako
se koriste iza toga roka, korisnik mora godi$nje izviedcivati o
stanju zaliha. Krajnji rok za uporabu ovih pjenila je 4. 7. 2025.
nakon ¢ega treba izvijestiti o pravilnom zbrinjavaniju.
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3. PJENILA BEZ FLUORA

U trazenju rie$enja za zamijenu pjenila koja sadrze fluor,
sintetizirana su pjenila bez fluora.. Tako se na trzistu nalaze
obi¢na proteinska pjenila, alkoholno otporna proteinska pjenila
(AR-P), sintetska pjenila bez fluora (FFF), alkoholno otporna
sintetska pjenila bez fluora (AR-FFF). Oc¢ekivano, pjenila bez
fluora pokazuju slabiju djelotvornost. Osim njih, prihvatljiva su i
moderna fluorotelomerska pjenila koja se temelje na fluoriranim
kratkolan¢anim (Cé) povrinski aktivnim tvarima. Kod nabave
takvog pjenila valja zatraZiti izjavu proizvodaca i pogledati
sigurnosno tehnicki list o sadrzaju PFAS tvari u njima, poglavito
PFOS i PFOA tako da ne premaduje zadane granice. Treba
dodati da se u regulatornim krugovima javljaju prijedlozi o
potrebi zabrane svih pjenila s fluorom.

4. ZAKLJUCNO

Pienila koja sadrze PFOS veé su dugo zabranjena i ne smiju se
nadi na zalihi ili u uporabi. Pjenila koja sadrze PFOA valja
pravilno zbrinjavati. O onima koja nisu zbrinuta valja godidnje
izvie§¢ivati nadleznu agenciju za kemikalije. Koje pjenilo sadrzi
PFOA i srodne tvari i u kojoj koli¢ini treba provijeriti u sigurnosno-
tehni¢ckom listu pjenila, konzultacijoma s distributerom ili
proizvodacem ili laboratorijskom analizom. Kod nabave novih
pjenila treba se usmieriti na pjenila bez fluora ili pjenila s Cé
fluoriranim ugljikovodicima koja imaju potvrdu o sadrzaju PFOA
ispod ograni¢enja. Vatrogasne viezbe provoditi s pjenilima za
viezbu. Doziranje kod stabilnih sustava ispitivati surogatima
pjenila ili vodom uz korelacijske tablice.
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SAZETAK

Broj elekiri¢nih vozila (EV) svake godine znacajno raste. To zauzvrat
povecava rizike povezane s pogonskim baterijama, koje su litij-
ionske u vedini vozila. To predstavlja opasnost od poZara baterije
kao posliedica raznih uzroka. Ipak, statistika pozara EV-a pokazuje
da su ova vozila sigurna. Moderna vozila sadrze mnogo umijetnih
materijala, $to uzrokuje brzi razvoj poZara na vozilu, oslobadanije
znatne energije i vrlo ofrovnog dima. Elekiri¢na vozila ne razlikuju
se puno u izgaranju od konvencionalnih vozila s motorima s
unutarnjim izgaranjem, medutim, pogonska baterija moze
predstavljati odredene rizike tijekom izgaranja.

PoZari vozila u garazama spadaju medu najrizi¢nije i najopasnije
intervencije vatrogasaca. S poveéanjem broja elekiri¢nih vozila
parkiranih v garazama i koji se tamo pune, povelava se i
mogucénost pozara. Kako vatrogasci imaju odredeni strah $to udiniti
u takvim slu¢ajevima, opisan je slu¢aj poZara EV-a u garazi Trdinova
u Ljubljani. U radu su ponudene i operativne i takfi¢ke smiernice za
gasenije pozara vozila u garazama.

Kljuéne rijeéi: elekiri¢na vozila, pogonska baterija, gasenije vozila,
pozar, garaza

SUMMARY

The number of electric vehicles (EVs) is increasing significantly every
year. This, in turn, increases the risks associated with batteries, which
are lithium-ion in most vehicles. These pose a risk of battery fire as
a result of various causes. Nevertheless, EV fire statistics show that
these vehicles are safe. Modern vehicles contain a lot of artificial
materials, which causes the fire on the vehicle to develop quickly,
releasing considerable energy and strong toxic smoke. Electric
vehicles do not differ much in combustion from conventional
vehicles with internal combustion engines, however, the battery can
pose certain risks during combustion.

Vehicle fires in parking garages are among the most risky and
dangerous interventions by firefighters. With the growing number of
EVs parked in parking garages and also being charged there, there
is also a greater possibility of fire. As firefighters have a certain fear
of what to do in such cases, the case of the EV fire in the Trdinova
parking garage in Ljubljana is described. Operational and tactical
guidelines for extinguishing vehicle fires in parking garages are also
given.

Key words: electric vehicles, propulsion battery, vehicle
extinguishing, fire, parking garage



1. UVOD

Broj akumulatorskih elekiri¢nih vozila (BEV) i plug-in hibridnih
elektri¢nih vozila (PHEV) svake se godine znadajno povecava. U
Europskoj uniji (EU) 1,1% svih vozila registrirano je na BEV i PHEV
(ACEA, 2022.). Medutim, broj tih vozila brzo raste, s 10,5%
BEV-a i PHEV-a ve¢ registriranih 2020. od svih registriranih vozila
na gorivo (ACEA, 2022.).

To povecava rizike povezane s pogonskim ili pomoénim pogonskim
baterijama, koje su litij-ionske u vedini vozila. Ove baterije
predstavljaju opasnost od strujnog udara zbog visokog napona i
pozara na bateriji kao posliedica raznih uzroka.

Statistike poZara na BEV i PHEV pokazuju da su ova vozila
sigurna, jer posliednjih godina biljezimo oko 0,5% pozara na tim
vozilima u smislu broja ovih vozila. Projekt ALBERO (Meifiner D.,
2020.) pokazao je da je broj poZara na BEV-u i PHEV-u, u
Norveskoj, koja je na drugom mijestu u Europi po broju ovih
vozila, oko 0,4%. To, medutim, zna¢i da broj poZara nije vedi od
pozara na vozilima s motorima s unutarnjim izgaranjem (ICEV).

lpak, pozari BEV i PHEV, kada gori i pogonska baterija, zahtijevaju
drugadiji pristup gadeniju, a proizvodi izgaranija su takoder razliciti.

2. POZARI ELEKTRICNIH | HIBRIDNIH
VOZILA

Naj¢es¢i uzroci pozara na BEV ili HEV su prometne nesrece,
neispravno punijenje ili kvarovi ili kvarovi na uredajima ili
elementima ugradenim u vozilo. Uzrocima poZara se mogu
smatrati i namjerne paljevine ili zapalienja vozila prijenosom
pozara s objekata uz koje je parkirano vozilo. Glavni izvor
palienja BEV i HEV naj¢esce je pogonska baterija.

2.1. Pozar pogonske baterije

BEV i HEV koriste litijeve baterije (litij-ionske, litij-polimerne ili litij-
zeljezo-fosfatne baterije) ili nikl-metal-hidridne baterije za pogon.
Litij baterije se uglavnom koriste zbog boljih tehni¢kih svojstava.
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prizmati¢na ¢elija,
cilindri¢na éelija,
vredica. lzvor: https://
dieselnet.com/tech/
images/energy/
powertrains/batteries/
cell_configurations.png
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Ta svojstva su uglavnom: visoka gusto¢a energije, dug vijek
trajanja i manja teZina. Medutim, one su mnogo osjetljivije na
vatru od nikl metal hidridnih baterija.

Osnovna jedinica litijeve baterije je ¢celijo. Stanice se zatim
spajaju u seriju ili paralelno kako bi se formirao baterijski modul.

Prema konfiguraciji i proizvodnom procesu baterije se dijele na:

cilindri¢ne celije, prizmati¢ne celije i vredice (slika 1).

Kapacitet ¢elija koje se koriste u elektri¢nim vozilima varira od 3
do 300 Ah, ovisno o obliku i izvedbi ¢elije, dok je gustoca
energije iznad 100 Wh/kg (tablica 1).

Tablica 1. Osnovni parametri tri tipi¢ne baterijske éelije. Izvor: Sun
R. et al., A review of Battery Fires in Electric Vehicles

Profzvodat | Konfiguradi Geometrija | Napetost | Kapacitet |  Specifitna | TeZina
[mm] VI | [AW] | snaga [Wrkg] | [g]

Panasonic | Cilindritna | @ 18.5%65.3 3.6 3.2 120 485
Hitachi Prizmatitna | 148 91x265 | 3.6 28 2300 720
Kokam VieGica  [462%327x158| 3.6 240 360 4780




Energetski kapaciteti baterija trenutno osiguravaju do 100 kWh
za osobna elekiri¢na vozila, jer vedi kapacitet baterije utjece i na
ve¢u masu vozila. TeZina baterije ve¢ predstavlja priblizno %
tezine putnickog elekiricnog vozila (npr. teZina pogonskog
akumulatora u VW ID3 je oko 500 kg). Koliki su kapaciteti
pogonskih baterija u naj¢eséim elektri¢nim vozilima prikazano je
u tablici 2.

Tablica 2. Kapaciteti pogonskih baterija u najé¢es¢im elektri¢nim
vozilima. Izvor: Sun R. et al., A review of Battery Fires in Electric

Vehicles
Marka Kapacitet[kWh] | Gustoca celije [Wh/kg] Tip Celije
Nissan Leaf S (2017) 40 229 Vretica
Renault Zoe 40 (2017) 4 228 Vietica
BMW i3(2016) 422 230 Prizmatitna
Tesla Model S (2017) 90 ~250 Gilindricna

Optimalna radna temperatura litij baterija je izmedu 20°C i
40°C. Litij-ionska baterija ima najveéi kapacitet u ovom
temperaturnom rasponu. U slu¢aju vrlo niskih temperatura, ¢elije
se mogu nepovratno ostetiti, $to dovodi do unutarnjeg kratkog
spoja. U slu¢aju porasta temperature iznad 60°C, tlak u ¢eliji
pocinje rasti i time dolazi do istjecanja zapaljivih plinova, $to
dovodi do toplinskog bijega baterije (engl. Battery Thermal
Runaway).

Medutim, do kratkog spoja moze dodi i zbog:

— ostecenije kucista HVY baterije (npr. kao posliedica nesrece),

— proizvodni nedostaci u izradi litijevih ¢elija (npr. tijekom
procesa proizvodnje, metalne &estice i drugi vodljivi
zagadivadi zahvadaju se izmedu separatora i elekirode, $to
kasnije uzrokuje o$te¢enje odvojne folije i posliedi¢ni
unutarniji kratki spoj),

— preopterecenja (npr. prekomijerno punijenije koje dovodi do
pregrijavanja Celije i baterije).
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Ostali mogu¢i uzroci paljienja pogonske baterije su:

— toplinski vanjski utjecaj na pogonski akumulator (npr. pozar

na samom vozilu),

— Nepravilno punjenje i hladenje pogonske baterije.
Razvoj pozara pogonske baterije koji pocinje toplinskim bijegom
baterije. Izlaz topline je egzotermna kemijska reakcija u kojoj se
postizu vrlo visoke temperature koje imaju potencijal zapaliti
kemijski pohranieni litij — poZar lakog metala. PoZar u jednoj
baterijskoj ¢eliji moZe uzrokovati lan&anu reakciju i paljenje
susjednih ¢elija. Sam pozZar u pocetku je ogranicen na zadti¢eno
ku¢iste baterije. lzgaranje zapaljivih elektrolita uzrokuje visoke
temperature koje uzrokuju otvore u zagticenom ku¢istu baterije i
Sirenje pozara. Tijekom Sirenja pozara moze doéi do reaktivnog
pozara s lete¢im metalnim &esticama (kao kod pozara lakih
metala) pri dovodu kisika. Postoje znakovi o$teéenja pogonske
baterije:

— deformacija kudista baterije,

— klju¢anie tekucine,

— dim,

— iskre,

— ostar miris,

— buka (Zamor, pucketanie, siktanje, lupanije),

— porast temperature.

Proizvodi pozara koji nastaju izgaranjem pogonske baterije mogu
biti:

— fluorovodik,

— fosforna kiseling,

— teski metali u obliku oksida nikla i kobalta,

— grafit ...

Sam dim moZe biti naizmjeni¢no svijetlo siv do crn.



2.2. Razvoj pozara u elektriénim vozilima

EV i ICEV sadrze veliku koli¢inu zapaljivih materijala, jer se masa
plastike koja se koristi u vozilima kre¢e izmedu 100 i 200 kg.
Plastika i drugi umjetni materijali ugradeni u vozilo smanjuju
tezinu vozila. Toplina izgaranja plastike znacajno pridonosi
pozaru vozila (npr. 38,4 Ml/kg za polietilen i 27 MJ/kg za
polistiren) i ne razlikuje se bitno od topline izgaranja benzina (47
MJ/kg), posebno ako spremnik za benzin nije pun (Sun R. i sur.,
2020).

U nastavku ¢e se usporediti temperatura, toplinsko zracenije i
vatrena snaga izgaranja ICEV i EV.

2.2.1. Temperatura, toplinsko zraéenje i snaga vatre pri
izgaranju elektriénih vozila

Temelieno na studiji Full-Scale vatrogasnog ispitivanja vozila s
elektri¢nim motorom i motorom s unutarnjim izgaranjem (Lam C.
et al., 2016.), gdje se laboratorijskim palienjem elekiri¢nih i
konvencionalnih vozila s motorima s unutarnjim izgaranjem mijeri
temperatura koja se javlja u pozaru. Utvrdeno je da je temperatura
u obje vrste vozila bila u rasponu od 800 +/- 100°C, $to znadi
da nema znacajne razlike u temperaturi izmedu poZara na
elektri¢nim i konvencionalnim vozilima.

Toplinsko zraenje (kW/m?) utie¢e i na ljude i na objekte. Na
temelju studije - Study on fire and fire spread characteristics of
lithium ion batteries (Wang J., 2018), utvrdeno je da je toplinsko
zracenje EV sa 100% napunjenom pogonskom baterijom
usporedivo sa zralenjem konvencionalnog vozila.

Vatrena snaga je intenzitet vatre izrazen u stopi emisije topline
koja se obi¢no izrazava u MW. Provedeno je niz usporednih
studija o brzini oslobadanja topline vozila BEV, PHEV i ICEV u
slu¢aju pozara. IstraZivanja su pokazala da se ukupna toplina
koju emitira EV kreée izmedu 4,7 i 8,5 GJ, dok je ICEV izmedu
3,31 10 GJ. Prosje¢navatrogasna snaga srednjeg konvencionalnog
vozila iznosi cca 6,5 MW (za cca 30 | goriva), dok je za EV oko
4-6 MW kapaciteta 15-25 kWh. Medutim, vatrena snaga
elektri¢nih vozila s kapacitetom pogonskih baterija u odnosu na
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100 kWh poveéava se na oko 8 MW (Sun R. et al., 2020). Na
temelju studija moZzemo zakljuditi da je vatrena snaga EV i ICEV
priblizno jednaka, jer s ve¢om koli¢inom goriva u ICEV-u raste i
vatrena snaga.

Tablica 3: Vatrena snaga razlicitih tipova vozila (PHRR - maksimalna

brzina prijenosa topline, THRR - ukupna brzina prijenosa topline, LIB

- Litij-ionska baterija, SOC - razina napunjenosti baterije). Izvor: Sun
R. et al., A review of Battery Fires in Electric Vehicles

Tip Vozilo Kapacitet baterije ili goriva | PHRR [MW] |  THRR[GJ]
2014 Vozilo A “Veca” LIB 100 % SOC 6.0
BEV 2013 Vozilo A “Veca" LIB 80 % SOC 59 49
2013 Vozilo B “Ve¢a” LIB 100 % SOC 6.9 47
Mali 0
2013Vozilo ¢ | Mol LB 85% S0C & 6 46
i pun spremnik benzing
PHEV P e—
2014 Vozilo D Sredrjo "B 100% SOC 79 59
& i pun spremnik benzina
- 2015 Vozilo A Pun spremnik benzing 7.1 33
2013 Vozilo B Pun spremnik benzina 108 50

Postoji razlika izmedu EV i ICEV v krivulji izgaranja zbog goriva
(benzin, dizel) ili energije (pogonska baterija) uklju¢enih u pozar.
U slucaju ugliikovodika, temperatura raste vrlo brzo u prvih
nekoliko minuta, posebno nakon uru$avanija plasti¢nih spremnika
i naglog ispustanja i palienja goriva. Sam poZar se brzo razvija i
vozilo obi¢no gori nesto vise od pola sata. Maksimalna snaga
gorenja postize se nakon otprilike 10 do 15 minuta. Kod
pogonskih baterija razvoj brzine gorenja je obi¢no maniji, jer im
je potfrebno vrieme za zagrijavanje, rasplinjavanje i potom
sudjelovanje u izgaranju. Zbog toga ¢e se vatra u prvim
minutama ravnomijernije razvijati, sve do faze evakuacije topline.
Zbog toga se pozar na EV-u razvija sporije, ali ¢e vrijeme gorenja
zbog pogonskih baterija biti puno duge. Cak i kada se pozar u
vozilu ugasi, energija u a bateriji ostaje, $to znadi da se vatra na
pogonski bateriji moze ponovno razbuktati nekoliko sati nakon
palienja.



2.2.2. Proizvodi izgaranja od pozZara elektri¢nih vozila

Moderna vozila, u usporedbi sa starim vozilima, sadrze puno vise
plastike i drugih umijetnih materijala. Od 1970. do 2004. masa
&elika se smanijila za vise od 30%, a tu masu zamijenili su umjetni
materijali kao $to su: polipropilen, poliuretan i PVYC (NFPA,
2020). Kao rezultat, produkti izgaranja suvremenih vozila su:
CO, CO2, NO, SO2, HCI, HCN, HF i drugi. Sli¢ni proizvodi
uglavnom se javljaju pri izgaranju EV i ICEV. Istice se samo
fluorovodik (HF), kojeg je u EV izgaranju dvostruko vide nego u
ICEV-u. Testovi pokazuju da se oko 20-200 mg HF po Wh
oslobada tijekom pozara EV-a, §to znaci da bi pogonska baterija
od 100 kWh oslobodila 2-20 kg HF-a, ali naravno ovisi o stanju
napunjenosti (Larsson F i sur., 2017)

Proizvodi koji nastaju spaljivanjem suvremenih vozila sadrze
ofrovne i kancerogene tvari, pa vatrogasci tijekom intervencije
moraju koristiti samostalne aparate za disanje. Za pozare EV u
zatvorenom prostoru, preporuluje se koristiti samostalni aparat
za disanje ¢ak i kada je pozar veé ugasen.

3. POZARI EV U GARAZAMA

Kada BEV i PHEV gore na slobodnim povr§inama, samo gasenije
ie prilicno jednostavno, ali ako izgaraju u garoZzama, gasenje
postaje vrlo zahtjevno. Do sada su pozari vozila u garazama
medu najrizi¢nijim i najopasnijim infervencijoma vatrogasaca.
Istina je da su takvi poZari riedi, ali ve¢i poZari, primjerice u
norveskoj zra¢noj luci i Liverpoolu u Engleskoj, upuéuju na brzi
razvoj pozara i o$tecenja konstrukcije na objektu, $to bi moglo
ugroziti vatrogasce. Uz sve veéi broj BEV-a i PHEV-a koji se
parkiraju i pune u garazama, povecava se i mogucnost pozara.

3.1. Vrste parking garaza

Parkirne garaZe se mogu postaviti samostalno ili u sklopu zgrada,
kao $to su trgovacki centri, hoteli, poslovne zgrade, bolnice itd.
Mogu biti jednokatne ili visekatne. U osnovi razlikujemo dvije
vrste parking garaza:
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a) Otvorena parkima garaza

Otvorena parkirna garaZa je nadzemna zgrada koja je
prirodno ventilirana, obi¢no na veéim stranama. Bududi
da se dim i toplina mogu raspriiti kroz otvore na fasadi,
akumulacija topline moZe biti manje stresna za strukturu.
Takoder, manja je $ansa da se cijela zgrada napuni
dimom. No, mora se voditi ra¢una o vjetru jer jak vijetar
moZe utjecati na brzo irenje poZara izmedu vozila, a
osim toga dim se moze prosiriti i na neposrednu okolinu
jer moZe utjecati na susjedne objekte.

b) Zatvorena parkira garaza

Zatvorena parkirana garaza je obi¢no podzemna garaza,
u kojoj se brze razvija i akumulira toplina, a posliedi¢no,
zbog manije drenaze, i utjecaj na konstrukciju. Zadrzavanije
dima, posebice u garazama koje imaju neadekvatan ili
nezadovoljavajué¢i odvod dima i topline, takoder utjece
na moguénost evakuacije korisnika i moguénost brzog
lociranja pozara u slu€aju inftervencije i posliedi¢no
gadenja problema.

Parking garaze mogu biti kombinacija otvorenih i
zatvorenih.

U pojedinim garazama umijesto klasi¢nog parkiranja koristi se
sustav s poluautomatskim ili automatskim nacinom parkiranja ili
s posebnim slaga¢em za vozila.

Veli¢ina same parkirne garaze takoder je povezana sa zahtjevima
za ugradniju aktivne protupoZarne zastite (sprinkler sustav, odvod
dima i topline, javlja&i poZara, unutarnja hidrantska mreza,
protupozarna vrata i sl.).

3.2. Opasnost od pozara EV u garazi

Vijerojatnost pozara na parkiranom EV-u u garaZi vierojatno nije
osobito ve¢a nego kod ICEV-a. Ipak, postoji odredeni povecani
rizik od poZara na EV, i to:

— zapalienje pogonske baterije zbog unutarnjih kvarova ili
kratkog spoja,

— zapaljienje EV-a tijekom punijenja zbog kvarova ili kvarova
uredaja i priklju¢aka za punjenje (npr. oste¢en kabel/

utiénica),



— kvarovi ili kvarovi sustava upravljanja baterijama na vozilu, HRVATSZ*XJ*E‘E)A,\]EgGASNA
— zapalienje elekiri¢ne instalacije uredaja za punjenje zbog (
neodgovarajuée velitine ili lofeg odrzavania, r- 69
— itd. @
3.3. Analiza pozara u garazi Trdinova - Ljubljana VATROGASNA ZAJEDNICA
PRIMORSKO-GORANSKE
PoZari u garazama s elektri¢nim vozilima vrlo su rijetki. U ZUPANIE

nastavku ¢e biti prikazan poZar u garaZi u kojoj su bila uklju¢ena
elekiri¢na vozila, odnosno poZar u garaZi Trdinova u Ljubljani.

Parking garaza Trdinova izgradena je 1980. godine u sklopu
poslovno-hotelske zgrade. U godinama od 2004. do 2008.
godine kompletno je obnovljena cijela parkima zgrada.
Kombinacija je podzemne i nadzemne garaze. Podzemni dio
garaze je u tri etaze (-3), a osim toga ima i medukat na ulazu/
izlazu u podzemne garaZe, koji je veé ispod razine poda.
Nadzemni dio garaze ima Sest efaza (+6) s medukatnicama.
Nadzemni dio vierojatno ne bi odgovarao otvorenoj garaZi po
novim standardima. Parking garaZa raspolaze s 1182 parkirna
mijesta i ima dva ulaza/izlaza za vozila i jedan ulaz/izloz s
lifftovima i stubistem za korisnike te jedan izlaz u slu¢aju nuzde uz
zgradu. Zgrada ima protupozarni sustav sa senzorskim detektorima
(detektori dima, CO i LPG) i ru¢nim javlja¢ima pozZara, koji je

Slika 2. Trdinova garaza u poslovno-hotelskoj zgradi.
lzvor: http://www.parkiraj.si/parkirne-hise/parkirna-hise-trdinova/ XVI. STRUCNI SKUP
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Slika 3.

Slika o¢evidca pocetnog
razvoja pozara na EV. lzvor:
https://images.24ur.com/
media/images/1100x619/
Oct2021/7174dddab50
aed4b2560 62625420.
jpgev=0628c

povezan s kontrolnom sobom tvrtke koja upravlja garazom.
Garaza ima ventilacijski sustav, koji u osnovi nije namijenjen
uklanjanju dima u slu¢aju poZara, ve¢ uklanjanju ispudnih
plinova parkiranih vozila. Objekt je opremlien hidrantskom
mrezom i ru¢nim aparatima za gadenje pozara. Parkirna garaza

nema sustav za gaenje pozara sprinklerom.

PoZar u garazi izbio je 1. listopada 2021. godine oko deset sati
ujutro. Renault ZOE se zapalio na polukatu na ulazu/izlazu u
podzemne garaze, gdje tvrtka za iznajmljivanje EV ima parkiraliste.
O pozaru je obavijedten Regionalni centar za obavje$¢ivanje
(ReCO) Ljubljana u 10:08, a Gasilska brigada Ljubljana (GBL) u
10:09 sati.

Izlaz vatrogasnih vozila iz GBL-a bio je u 10:10. Prvo vozilo GBL
na mijesto dogadaija stiglo je u 10:17 sati. Dolaskom na lice
miesta utvrdeno je:



— iz nadzemnog dijela garaze kulja jak dim,
— dim se &iri na vide etaze,

— dim se $iri i na poslovnu i hotelsku zgradu te se u tim
zgradama ve¢ provodi evakuacija,

— jedna osoba je zarobliena na prvom katu zbog dima i ne
moze se evakuirati,

— vatra se prodirila s jednog EV na drugi EV (takoder Renault
ZOE), koji je bio parkiran u susjedstvu.

Sam plamen poZara nalazio se je vrlo blizu ulaza (25 m), te je
jedna grupa ofidla gasiti pozar. Druga grupa je ofi§la spasiti
osobu. Osobu je pronala u sjeverozapadnom kutu drugog kata
garaZe i uz pomo¢ prsluka za spasavanie iznijela na otvoreno. U
trenutku spadavanja osobe zaprimliena je dojava o jo§ Sest osoba
zarobljenih na gornjim eta?ama garaze. Dvije spasilacke ekipe
spasile su ljude s pozarnih stuba. Sest spagenih osoba predano je
medicinskom zbrinjavaniju i prevezeno u Klini¢ni center Ljubljana.
Jednoj osobi nije bila potrebna medicinska pomoé.

Pozar je lokaliziran ve¢ u 10:22, nakon ¢ega je uslijedilo hladenije
oba EV-a, posebice pogonske baterije. Za hladenje pogonskih
baterija razmatrala se opcija da se vozila izvuku na otvoreno i
urone u »spremnik« vode. Zbog uspje$nog gasenja mlaznicama
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Gasenje EV vozila.

lzvor: https://
images.24ur.com/media/
images/1000xX/Oct2021/
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ova metoda nije bila potrebna. Za prozradivanje zgrade koristen
ie i veliki nadtla¢ni ventilator.

Nakon provijetravanja zgrade, mjerenja opasnih plinova, posebno
CO. U 13.30 sati intervencija je zavriena kada je vatrogasna
ekipa na mijestu dogadaja utvrdila da je poZar na vozilima
potpuno ugaden, a hladne su i pogonske baterije.

U poslijepodnevnim satima izvrien je ponovni pregled poZarista
te je pruzena pomo¢ vuenoj sluzbi pri utovaru izgorjelih vozila.
Osim toga, vlasnik vozila je upuéen u pohranu i kontrolu vozila
(opasnost od ponovnog palienja pogonske baterije).

Uz ova dva EV, u poZaru je zbog vruéine stradalo jo¥ jedno EV i
elektri¢na instalacija u zgradi. Sama betonska konstrukcija zbog
visokih stropova i brzog gasenja nije o$te¢ena. No pri¢injena je
znatna materijalna $teta.

Nesluzbeni uzrok pozara je kvar/kvar u sustavu za punjenje

vozila.

No, postavilo se pitanije koliko bi intervencija bila uspje$na da se
EV zapali, primjerice, na tre¢em katu podzemne garaze.

Slika 5. Prozra&ivanje objekta s velikim nadtlanim
ventilatorom. lzvor: https://www.zurnal24.si/media/img/aé/e8/
e143d165d50fd3e18239.jpeg



3.4. Operativne i takticke smjernice za gasenje pozara
vozila u garazama

Prilikom gasenja EV-a treba imati na umu da ¢e zbog brzog
rozvoja dima biti velikih potetkoéa u odredivanju mjesta
zapalienog vozila, posebice u nizim etazama parking garaza.
Dim ¢e ugroziti i osobe koji se u to vrijeme nalaze u garazama.
Takoder postoji velika moguénost $irenja pozara na druge
objekte u okruzenju (npr. na ostala parkirana vozila) i posliedi¢no
ostecenje infrastrukture.

Zbog kompleksnosti poZara, brzo i uspje$no gadenje se moze
izvesti uz uvjet da je na raspolaganju dovoljan broj vatrogasaca,
tehnike i zalihe sredstava za ga$enije, jer samo tako mozemo
sigurno ugasiti pozar. U akciju mora biti uklju¢en veliki broj
vatrogasaca - navalnih grupa, jer iskustvo s ovakvim poZarima
pokazuje da ée biti tedko pronadi lokaciju. Takoder, zbog u¢inaka
akumulacije topline u unutradnjosti, i samo gasenje bit ce
ofezano. Zbog ovih utjecaja ili mogudih pozarnih ucinaka
pogonskih baterija (npr. lete¢ih metalnih cestica) izviesno je da ¢e
se gaSenje provoditi s vece udaljenosti. Arhitektonske barijere
mogu se koristiti kao §tit za vatrogasce. Za gasenje ¢e se morati
koristiti veéi protok vode na rukohvatima, pa se preporuluje
koristenje klasi¢nog tla¢nog voda (B ili C cijevi). Za uspje$no
dielovanje preporucuje se i koridtenje veceg broja toplinskih
kamera te nadtla¢nih ili podtlagnih ventilatora. Poglavito u
prostorijama bez ili s nedovolino dimenzioniranim ventilacijskim
sustavom. Aktivna protupoZarna zadtita moZe biti od velike
pomodéi u samoj intervenciji, kao $to su: nadzorne kamere,
sprinkler sustavi, ugradeni ventilacijski uredaji, protupoZarna
vrata...). Uz samo ga$enje pozara, spasilatke ekipe moraju biti
spremne za spasavanje posjetitelja u garazama..

U sklopu akcije gadenja pozara, za slu¢aj da se stanje u
unutragnjosti pogorsa, u svakom trenutku moraju biti pripremljeni
planovi spadavanja vatrogasaca.
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4. ZAKLJUCAK

Uz sve vedi broj elekiri¢nih vozila, ocekuje se da ¢e sve vide ovih
vozila biti parkirano i u garazama. PoZari u garaZzama su rijetki,
ali kada se pojave, spadaju medu najzahtievnije pozare.
Moderna vozila sadr7e puno umjetnih materijala, $to povecava
poZarno optereéenje, osim toga, proizvodi se puno ofrovnog
dima. No, oslobodena toplinska energija zapaljenog vozila moze
uzrokovati i ozbilijna o$tecenja konstrukcije (moguénost
uru$avanija) zbog ograni¢enog prostora iznad vozila. No, zbog
sve vecih dimenzija (Sirine) vozila, pozar se moze i brze Siriti s
vozila na vozilo i okolne gorive tvari.

U slu¢aju EV, u usporedbi s ICEV-om, dodatni rizik predstavlja
pogonska baterija koja se u poZaru pona3a drugacije od goriva
u konvencionalnim vozilima. Osim toga, elekiri¢na vozila u
garazama Cesto se i pune, $to predstavlja dodatnu opasnost od
pozara. To je neslufbeno i uzrok poZara EV-a u gara?i na
Trdinovoj u Ljubljani.

Kako u takvim slu¢ajevima postoji odredeni rizik za postupanije
vatrogasaca, potrebno je poduzeti odredene miere. U
organizacijskom podru¢ju potrebno je upoznati se s garazama u
vadem vatrogasnom podrudju i njihovim operaterima. U podrucju
prevencije potrebno je utvrditi $to je aktivna zastita od poZara u
parking garafama. Takoder se preporutuje povezivanje javljaca
pozara iz parking garaZa s vatrogasnom postrojbom ili
odgovarajuée nadzorne centre. S operativnog gledista, mora se
izraditi odgovarajuéi plan alarmiranja kako bi u slu¢aju pozara
vatrogasna postrojba na raspolaganju imala dovoljan broj ekipa
i opreme. Osobito tehnike za pretrazivanje, spa$avanje i
ventilaciju. Medutim, treba razmotriti i alternativne nadine
naknadnog gasenja EV-a uz pomoé posuda napunjenih vodom
- kontejner.
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SAZETAK

Sustav civilne obrane izraz je poznat od sredine 20. stolje¢a, a vie-
manje predstavlja dio obrambenih i zadtitnih akfivnosti drudtva i
drzave, koje s jedne strane tite stanovnidtvo u slu¢aju krize ili rata,
a s druge su i potpora njezinim oruZanim snagama. Mnogi su ga
smatrali tekovinom Hladnog rata, kada se znatno radilo na
edukaciji i pripravi civila za potporu oruzanim snagama u slucaju
znacajnijeg vojnog sukoba.

Demokratske promjene unazad 30 godina dovele su do redefiniranja
nacionalnih obrambenih strategija u cijeloj Europi, uklju¢ujuéi i
Republiku Hrvatsku. U njima je komponenta civilne obrane kao
relikt pro$losti polako gubilo na vaZnosti, dok je istovremeno
potenciran sustav civilne zastite odnosno zastite i spadavanja, u
skladu s aktima Europske unije. Pri fome je vatrogastvo oznaceno
njegovim temelinim stupom, no u hrvatskoj praksi je izuzetno
negativan utjecaj na ova dogadanja imao nesluzbeni sukob
odnosno svojevrsna borba za utiecaj izmedu celnika Drzavne
uprave za zadtitu i spasavanje s jedne strane odnosno &elnika
Hrvatske vatrogasne zajednice s druge strane. Strukovni razvoj
vatrogastva zbog toga je bio razmjerno spor, a njegove kompetencije
u slucaju potrebe za angaZmanom u sustavu civilne obrane
prepustene lokalnim sredinama i ¢elnicima.

Uvodenije sustava domovinske sigurnosti, po uzoru na Sjedinjene
Ameri¢ke Drzave i neke druge zapadne zemlje, zasnovano je na
ideji jo¢e koordinacije svih sastavnica nacionalnog obrambenog
sustava, odnosno njihovog uklju¢ivanja u odgovor na pojedino
krizno ili ratno stanje u skladu sa specifi¢nim obiljezjima situacije.
Pandemija koronavirusa i sanacija $teta od potresa u Hrvatskoj
pokazale su kako praksa ne prati teoriju, odnosno reakcija sustava
imala je podosta ,porodajnih muka”, od preklapanja nadleznosti
razli¢itih stozera do nepoznavanja vlastitih propisa od strane
njiihovih ¢elnika.

Pojam civilne obrane u posliednjih se mjesec dana uslijed ratnog
sukoba u Ukrajini ponovno pojavljuje u stru¢nim krugovima, stoga
ostaje za vidjeti $to ¢e nam donijeti objektivne analize i nove
strukovne smjernice, a koje ne mogu izostaviti vatrogastvo iz
subjekata sa statusom nositelja sustava zastite i spadavanja ljudi i
imovine, odnosno civilne obrane u Sirem smislu.

Kljuéne rijeéi: civilna obrana, nacionalna strategija obrane, sustav
domovinske sigurnosti, vatrogastvo

SUMMARY

The civil defense system has been known since the middle of the
20th century, and more or less is part of the defense and protection
activities of society and the country, which on the one hand protect
the population in case of crisis or war, and on the other support its



armed forces. Many considered it a legacy of the Cold War, when
considerable work was done to educate and prepare civilians to
support the armed forces in the event of a major military conflict.
Democratic changes over the past 30 years have led to a redefinition
of national defense strategies throughout Europe, including the
Republic of Croatia. In them, the component of civil defense as a
relic of the past slowly lost its importance, while at the same time the
system of civil protection, ie protection and rescue, was emphasized,
in accordance with the acts of the European Union. Firefighting was
marked by its main pillar, but in Croatian practice these events were
extremely negatively affected by the unofficial conflict, ie a kind of
struggle for influence between the head of the National Rescue and
Protection Directorate on the one hand and the head of the Croatian
Fire Brigades Association on the other. The professional development
of firefighting was therefore relatively slow, and its competencies in
case of need for engagement in the civil defense system were left to
local communities and leaders.

The introduction of the homeland security system, modeled on the
United States and some other Western countries, is based on the
idea of stronger coordination of all components of the national
defense system, ie their inclusion in response to a crisis or war in
accordance with specific characteristics.

The coronavirus pandemic and the earthquake recovery activities in
Croatia have shown that the practice does not follow the theory, ie
the reaction of the system had a lot of “birth pangs”, from
overlapping responsibilities of different headquarters to ignorance of
their own regulations by their leaders.

The notion of civil defense has reappeared in professional circles in
the last month due to the war in Ukraine, so it remains to be seen
what objective analyzes and new professional guidelines will bring
us, which cannot leave firefighting out of entities with the status of
key subjects within the life and property rescue and protection
system, ie civil defense in a broader sense.

Key words: civil defence, national defence strategy, homeland
security system, fire service

uvoD

Svietska kriza uzrokovana koronavirusom, migrantska kriza,
potresi u Hrvatskoj i drugim zemljoma, ratna zbivanja u Ukraijini.
Recentna su to krizna dogadanija u svijetu i naoj zemlji, njihovim
posliedicama pogodeni milijuni ljudi, a na njihovoj ,prvoj crti
redovito su vatrogasne snage. Koristi se pritom razli¢ita zagtitna
oprema o kojoj se do jucer u vatrogasnim redovima nije previse

razmidljali, od jednokratnih kombinezona za zadtitu od zaraze
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opasnim virusom, do pancirne ko3ulje radi zastite od fragmenata
borbenih projektila pri gasenju poZara u ratnim zbivanjima.

Opisani dogadaji naj¢e$ée nisu kratkotrajni iznenadni dogadaii,
ve¢ krizne situacije koje traju tjednima, mjesecima, a ponekad i
godinama. Za te neke ,nove normalne” uvjete vatrogasci se ne
pripremaju sustavno, ve¢ se na sebi svojstven nadin brzo
prilagodavaju situaciji i daju svoj maksimum u zasdtiti i o€uvanju
liudskih Zivota i imovine. Cesto pritom odraduju zadace nekih
drugih struktura, Cesto vrlo cijenjenih u vrijeme kada se iste bave
pokojom planskom viezbom i prateé¢im sofisticiranim metodama
izvie$¢ivanja javnosti odnosno ,PR.-a”. No, najcedée tim i
takvima treba vremena da na konkretan planirani nacin reagiraju
u stvarnim slozenim kriznim situacijama, bilo onima izazvanim
prirodnim nepogodama, tehni¢ko-tehnoloskim nesre¢ama ili
oruzanim sukobom. U praksi je netko na terenu dotad veé
preuzeo zadace koordinacije aktivnosti svih Zurnih sluzbi, razlicitih
volontera i krizom pogodenog stanovnistva — vrlo ¢esto upravo su
to vatrogasni zapovijednici.

Gdije je mjesto vatrogastva u formalnom obrambenom sustavu
neke zemlje, ukljucuju¢i Hrvatsku? Jesu li aktualna dogadanja u
svijetu okida¢ za ponovno razmatranje sastavnica i potencijala
sustava poznatog pod nazivom ,civilna obrana”, pomalo
zaboravlienog nakon zavrietka Hladnog rata i demokratskih
promjena u isto¢noj Europi?¢ Hrvatska je po uzoru na zapadne
zemlje, odnosno prvenstveno Sjedinjene Ameri¢cke Drzave,
usvojila zakon kojim se uvodi pojam ,domovinska sigurnost”.
Tema ovog rada pregled je uloge vatrogastva u sustavu civilne
obrane, kod nas vide-manje poznatog pod nazivom sustav
domovinske sigurnosti, odnosno osvrt na promjene u djelovanje
istog u posliednijih nekoliko desetlieca.

STO JE CIVILNA OBRANA?

Pojam civilna obrana se upotrebljava veé¢ osamdesetak godina, a
jo$ uvijek nije jednozna¢no odreden. Brojni su problemi i dileme
u odredenju pojma civilne obrane, s obzirom na to da sve zemlje



pod njim ne podrazumijevaju sasvim iste stvari, dajué¢i mu okviru
u kojem se nalaze razliciti sadrZaji i oblici organiziranja. Bez
obzira na te razlike, moze se re¢i kako civilna obrana predstavlja
dio obrambenih i zastitnih aktivnosti drustva i drzave, koje s jedne
strane §tite stanovni$tvo u slu¢aju krize ili rata, a s druge su i
potpora njezinim oruZanim snagama. Te se aktivnosti kre¢u od
zastite pojedinca i njegove imovine, zastite institucija i gospodarstva
do odrzavanja kontinuiteta drzavne vlasti.

U zemljama koje nemaju uspostavlien sustav civilne obrane,
dieluje sustav civilne zastite koji se razlikuje po svojoj organizaciji
i sastavu. Sredidnji i glavni dio civilne obrane je civilna zastita, u
zemljama koje imaju organizirane sustave civilne obrane. Civilna
obrana se tretira kao dio obrambenog sustava, ali definicije ni u
tom pogledu nisu jako precizne. | ciljevi civilne obrane su razli¢ito
formulirani, no temeljni cilj civilne obrane je da pridonosi
iskorjenjivanju izvora ugroZenosti i opasnosti. Zadaci civilne
obrane proizlaze iz utvrdenih cilieva, ali jo3 vise iz politike obrane
svake zemlje. Civilna obrana se u svakom slu¢aju javlja u irem
znacenju od civilne zadtite.

Polazedi od ¢&injenice da se problemi sigurnosti drzava i naroda,
stanovni$tva, materijalnih dobara i eko sustava ne mogu riesavati
iedino, pa ni prije svega, orufanom silom, nego angaZiranjem
sveukupnih potencijala drustva i svih gradana, vecina europskih
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Ehprai zemalja se opredijelila za izgradnju suvremenog sustava civilne

obrane. Put do toga je iSao od protuzra¢ne obrane, preko civilne
r(t)ﬂ zadtite pa do povezivanja nekoliko drugih, pogotovo novijih

ostalo na civilnoj zastiti kao potpuno odvojenoj i s drugim

@ komponenti sustava obrane i zadtite. Samo je nekoliko zemalja

RTROCASA 2D dijelovima nepovezanoj komponenti, tako da u njima sustav

PRIMORSKO-GORANSKE civilne obrane i nije konstituiran.
ZUPANIJE

Uloga vatrogastva u ovom je kontekstu u danagnjem svijetu
najvidljivija u medijskim izvje$¢ima iz ratom pogodenih podrugja
Ukrajine. Fotografije emocionalno shrvanih ukrajinskih kolega
koji bez obzira na potencijalno pogibeljne uvijete izvlace ozlijedene
osobe iz ruevina izazvale su ljudsku empatiju diliem svijeta,
pogotovo medu kolegama vatrogascima koji pokusavaiju shvatiti
strahote kroz koje prolaze njihova ,bra¢a”.

Slika 2. Potresne fotografije poZrivovnih ukrajinskih vatrogasaca
zahvadenih ratnim vihorom u vlastitoj zemlji obisle su svijet
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CIVILNA OBRANA U STRATEGUI
OBRANE ZEMLIJE

Na temelju Strategije obrane Republike Hrvatske usvojene 2002.
godine, civilna obrana bila je jasno naznagena kao zasebna
komponenta obrambenog sustava Republike Hrvatske unutar
definiranoga strategijskog koncepta integralne obrane. Cinili su
je organizacijski, ljudski i materijalni potencijali specifi¢nih
nositelja obrambenih aktivnosti iz civilnog sektora. U
funkcionalnom smislu, ova komponenta obrambenog sustava
usmijerena je na osiguravanje svih potrebnih pretpostavki za
ustrojavanije, opremanie, planiranie i stabilno financiranje obrane
Republike Hrvatske, zadtitu i spaSavanje ljudi i materijalnih
dobara, olak$avanje prefivljavanja stanovnidtva u uvjetima
prirodnih, tehni¢ko-tehnoloskih i drugih nesre¢a veéih razmiera,
te na potporu OruZanim snagama Republike Hrvatske u svim
uvijetima njihova operativnog djelovania.

Aktivnostima civilne obrane, u slu¢aju bilo koje opcije mogu¢ih
ugrozavanija, osiguravale su se sliedeée funkcije:

— upravljanje institucijama i akfivnostima obrambenog
sustava,

— proizvodnja i pruZanje usluga za potrebe Oruzanih snaga
Republike Hrvatske i gradana,

— zadtita i spadavanje ljudi i materijalnih dobara s ciliem
otklanjanja ili  umanjivanja posliedica svih  oblika
ugrozavanija,

— humanitarna pomoé.

Da bi se uspjedno provodile navedene funkcije, civilnu obranu —
u institucionalnom, odnosno organizacijskom smislu — ¢&ine
nositelji najvaznijih funkcijo. Oni imaju precizno odredene
zadade, u skladu s kojima provode odgovarajuée pripreme za
funkcioniranje u cjelokupnom spekiru mogudih situacija.

Zastita i spadavanje ljudi i imovine od posliedica prirodnih,
tehnicko-tehnoloskih i drugih nesre¢a veéih razmijera te ratnih
dielovanja podru¢je je obrambeno-zadtitnog djelovanja koje
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Slika 3.
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obuhvaéa vedi broj razlicitih nositelja, mijera i aktivnosti. Kao
nositelji priprema za zastitu i spasavanie utvrdeni tom nacionalnom
strategijom iz 2002. godine bili su civilna zastita, vatrogastvo,
trgovacka drustva, ustanove i institucije Cija je redovna djelatnost
zastita i spasavanie ljudi i imovine, tijela drzavne uprave, jedinice
podru¢ne i lokalne samouprave, humanitarne organizacije/
udruge te gradani pojedina¢no. Kao dodatni sudionici aktivnosti
zastite i spadavanja naznalene su i postrojbe Oruzanih snaga
Republike Hrvatske — prvenstveno u prirodnim i tehni¢ko-
tehnoloskim nesre¢ama katastrofalnih razmjera — pod uvjetima
propisanim zakonom te prema posebnim planovima.

lzmedu ostalog, na temelju ve¢ spomenute nacionalne strategije
2005. godine ustrojena je Drzavna uprava za zastitu i spasavanje
kao samostalna, strukovna i upravna organizacija Republike
Hrvatske koja priprema, planira i rukovodi operativnim snagama
te koordinira djelovanije svih sudionika zastite i spadavania.

Temeliem Zakona o zasdtiti i spadavaniju, ista je preuzela poslove
vatrogastva, udiliste vatrogastva, zastite i spasavanja i civilne
zastite od Ministarstva unutarnjih poslova te ustrojila Sektor za
vatrogastvo. Sektor za vatrogastvo bio je ustrojstvena jedinica
DUZS-a kojim je rukovodio nacelnik - glavni vatrogasni



zapoviednik, koji je istovremeno i pomo¢nik ravnatelja DUZS-a.
U sklopu Sektora za vatrogastvo nalazila se Sluzba za vatrogastvo
koju su ¢inili Odiel operative i vatrogasnog dezurstva te Odjel
tehnike, planiranja i nadzora vatrogastva.

Vatrogastvo u Republici Hrvatskoj u to je vrijeme bilo razmjerno
razjedinjeno u smislu opremanja, u pogledu statusa placa i
materijalnih prava kako u javnim vatrogasnim postrojbama, tako

i u dobrovoljnim vatrogasnim dru$tvima.

Odnosi izmedu &elnika Drzavne uprave za zastitu i spadavanie i
Hrvatske vatrogasne zajednice kao stolietne krovne strukovne
udruge hrvatskog vatrogastva, u najmanju su ruku bili slabi.
Struka se kao takva nije razvijala, niz podzakonskih akata nije bio
donesen samo zbog tih i takvih odnosa te su zbog toga ,ostali u
ladicama” unato¢ nasu$noj potrebi da se podzakonski akti s
pocetka 90-ih godina prodlog stolie¢a usklade s aktualnim
vremenima odnosno potrebama.

Vatrogastvo je stoga u sustavu civilne obrane bilo zastuplieno
putem duZnosnika Drzavne uprave za zadtitu i spadavanie,
institucije koju je vatrogastvo doZivljavalo kao ,macehu”, te nije
moglo znadajnije utjecati na donodenje odluka na stratedkoj
razini cjelokupnog nacionalnog obrambenog sustava.
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Slika 4.
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USTROJ SUSTAVA DOMOVINSKE
SIGURNOSTI - NOVI OKVIR

Donosenjem Strategije obrane Republike Hrvatske 2002. godine
prepoznata je i priznata uloga civilne obrane i njezina vaZznost za
nacionalnu sigurnost. Predmetni dokument se nije aZurirao sve
do 2017. godine, kada je donijeta nova Strategija nacionalne
sigurnosti Republike Hrvatske. U njoj se gubi ra$¢lamba pojedinih
sektora obrane zemlje na nacin koji je bio uvrijezen desetlie¢ima.

Iskustva u reagiranju na izvanredne situacije upudivala su na
potrebu za uspostavom modela koji ¢ée sustavno rijeiti postojece
nedostatke koordiniranim planiranjem, reagiranjem i upravljanjem
u izvanrednim i kriznim situacijoma. Stoga se novom strategijom
uvodi izmedu ostalog devet strateskih ciljeva koji predstavljaju
konkretizaciju ostvarivanja politike nacionalne sigurnosti u
podrugju svakoga nacionalnog interesa, u skladu s uvjetima
strateskog okruZja i promatrano kroz razinu ambicije u
srednjoro¢nom razdoblju.

Strateski ciljevi su:

1. dostizanje najvieg stupnja sigurnosti i zastite stanovnidtva te
kriti¢nih infrastruktura;

uspostava i razvoj sustava domovinske sigurnosti;

razvoj i odrZavanije snazne i aktivne obrane;
ekoloska Hrvatska i razvoj snaZznoga i odrzivoga gospodarstva;

demografska obnova i revitalizacija hrvatskoga drustva;

S T

razvoj drzavne uprave po mijeri gradana i strategko
komuniciranje;

7. zadtita, jacanje i promocija najvidih vrednota ustavnoga
poretka i hrvatskoga nacionalnog identiteta;

jalanje medunarodnog ugleda i utiecaja Republike Hrvatske;
osiguranje opstanka, zastita identiteta i politickog subjektiviteta
hrvatskoga naroda, kao konstitutivnog u Bosni i Hercegovini,
zadtita i potpora Hrvatima u drugim drzavama i iseljenistvu.



Stru¢na javnost upoznata je s konceptom domovinske sigurnosti
od 2002. godine, kada nakon 11. rujna 2001. kabinet G. W.
Busha snaZno pocinje koristiti frazu domovinske sigurnosti, ali i
ubrzo nakon toga osniva svojevrsno Ministarstvo domovinske
sigurnosti koje je aktivno i danas. Cijela logika koja se krije iza
tog koncepta temelji se na ¢injenici dotadasdnije slabe koordinacije
razli¢itih - civilnih institucija v SAD-u koje nisu adekvatno
razmijenjivale informacije niti nadopunjavale svoje aktivnosti.
Ministarstvo domovinske sigurnosti na neki nadin je uvezalo
Imigracijsku sluzbu, carinu, Obalnu strazu, Agenciju za sigurnost
transporta, Agenciju za krizna djelovanja i sl. Dakle, uvezao je i
ojacao koordinaciju civilnih sluzbi SAD-a. Vazno je primijetiti da
ameri¢ke oruzane snage, kao ni policija, nisu dio domovinske
sigurnosti. Nakon SAD-a jo§ je nekoliko zemalja preuzelo taj
koncept, kojeg primarno treba gledati kao nacin bolje koordinacije
i uvezivanja medu razli¢itim institucijama.

Za razliku od SAD-a, Hrvatska se odlucila za koncept domovinske
sigurnosti koji povezuje vojne i policijske te druge civilne
institucije. Takav pristup ima smisla s obzirom na to da smo mala
zemlja i da je pametno dijeliti resurse, no valja naglasiti kako
postoji velika neproporcionalnost razvoja pojedinih elemenata
sustava. To se najbolie vidi u odnosu npr. strategije razvoja
oruzanih snaga i policije naspram sustava civilne zastite. Dok se
o razvoju oruzanih snaga itekako debatira, pa &ak i donose
odluke o strateskim znacajnim ulaganjima (nabava borbenih
aviona), sustav civilne zagtite oslanja se na sposobnostima
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Slika 6.

Prigodom posjeta
vatrogascima na
pozaristu kod
Trogira 2021.
godine premijer
Republike Hrvatske
pohvalio je visoku
razinu koordinacije
i operativnosti
sustava domovinske
sigurnosti

XVI. STRUCNI SKUP

156

pojedinih grana sustava kao $to su vatrogastvo, Crveni kriz,
Hrvatska gorska sluzba spaavania, i sl.

Nova Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske sa
Zakonom o sustavu domovinske sigurnosti, donijetim iste 2017.
godine, tvori temelje partnerstva za sigurnost, uz potpuno
postivanje ljudskih prava i sloboda. Donosenjem ta dva akta
ostvareni su preduvieti za uskladeno i koordinirano djelovanie na
smanijenju sigurnosnih rizika. Na Republici Hrvatskoj i dalje ostaje
razvijati moderan i racionalan sustav domovinske sigurnosti koji
mora biti operativan u kriznim situacijoma. Sustav domovinske
sigurnosti, no ne pod tim imenom, Republika Hrvatska je imala
tijekom Domovinskog rata, te je na tim osnovama danas moguce

i potrebno razvijati novi, kvalitetniji i operativniji sustav.

Gore spomenutim propisima nije stvoren paralelni sustav
upravljanja, nego je nadograden postojeci sustav, prije svega s
obzirom na nove ugroze. Isto je frajan proces, ¢ija dinamika ¢e
biti u skladu s potrebama. Sustav domovinske sigurnosti obuhvaca
sredi$nja tijela drzavne uprave nadlezne za unutarnje poslove,
obranu i vanjske poslove, civilnu zastitu, zastitu okoli$a, zdravstvo,
financije, pravosude, ukljucivi i tijela iz njihova djelokruga, tijela
sigurnosno-obavjestajnog sustava RH, sredidnja tijela drzavne



uprave koja u svojem djelokrugu imaju kriti¢ne infrastrukture, te
druga sredi$nja tijela drzavne uprave.

U okviru sustava domovinske sigurnosti mogu biti angaZirane
pravne osobe posebno vaZne za obranu, za zadtitu i spadavanije
(Hrvatska vatrogasna zajednica, Hrvatski Crveni kriz, Hrvatska
gorska sluzba spagavanija i dr.), udruge proizisle iz Domovinskog
rata, udruge gradana, kao i druge pravne osobe koje zbog svojih
sposobnosti mogu biti potpora sustavu domovinske sigurnosti u
provedbi aktivnosti i zada¢a upravljanja sigurnosnim rizicima i u
kriznim situacijoma od vaznosti za nacionalnu sigurnost.

U okviru sustava domovinske sigurnosti mogu biti angaZirane i
jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave.

Koordinaciju za sustav domovinske sigurnosti ¢ine: potpredsjednik
Vlade Republike Hrvatske zaduzen za nacionalnu sigurnost (kao
predsjednik Koordinacije za sustav domovinske sigurnosti),
savjetnik predsjednika Republike Hrvatske zaduZen za nacionalnu
sigurnost, Celnici sredi$njih tijela drzavne uprave nadleznih za
unutarnje poslove, obranu, vanjske poslove, hrvatske branitelje,
civilnu zagtitu, zadtitu okolida, financije, pravosude, zdravstvo,
more, promet i infrastrukturu, zatim nacelnik Glavnog stoZera
Oruzanih snaga Republike Hrvatske, glavni ravnatelj policije,
glavni vatrogasni  zapovijednik, predstojnik Ureda Vijeéa za
nacionalnu sigurnost, ravnatelj Sigurnosno-obavjestajne agencije,
ravnatel] Vojne sigurnosno-obavje$tajne agencije i ravnatel
Zavoda za sigurnost informacijskih sustava.

U sastav Koordinacije za sustav domovinske sigurnosti mogu, po
potrebi, biti uklju¢eni i Celnici sredignjih tijela drzavne uprave.

SUSTAY DOMOVINSKE SIGURNOSTI U
PRAKSI

Hrvatska se, od stiecanjo samostalnosti, u mirnodopskom
razdoblju jo$ nije bila susrela s nacionalnom krizom koja bi
zahtijevala koordinaciju gotovo svih drzavnih fijela na cijelom
teritoriju drzave. U naSoj su zemlji u proteklim desetlie¢ima
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Domovinski rat i nepogode poput poplava iza sebe ostavile
veliko iskustvo i naucene lekcije, ali i osvijestile ¢injenicu da u
Hrvatskoj ne postoji sustavni model odgovora na krize.

Novi model, zasnovan na sustavu domovinske sigurnosti, zadnijih
ie godina teorijski doradivan, ali nije se moglo sa sigurno$¢u
znati koliko je ucinkovit u praksi. No, u vrlo kratkom roku uslijedio
je neocekivan test za sve predvidene funkcije sustava domovinske
sigurnosti.

Kretanja glavnih pokazatelja tijeka pandemije COVID-19
potvrduju kako su nadlezna ftijela u Hrvatskoj na vrijeme
prepoznala i procijenila opasnost. Usporedba tih pokazatelja s
istim pokazateljima u drugim europskim drzavama, posebice
unutar EU-a, pokazuje da su mjere poduzete kod nas ucinkovite
te su polucile dobre rezultate.

Time je hrvatski model koordiniranog odgovora na krizu u prvoj
fazi polozio izvanredni ispit. Svaka sastavnica preuzela je
odgovornost za svoje podru¢je djelovanja. Nacionalni StoZer
civilne zastite preuzeo je nimalo lak zadatak suzbijanja daljnjeg
$irenja koronavirusa, a na raspolaganje su im stavljene
sposobnosti i resursi Hrvatske vojske.

Voiska je u nepuna 72 sata podignula na prostoru KB Dubrava
ekspedicijski kamp koji je u funkciji zbrinjavanja pacijenata
oboljelih od koronavirusa. Takoder, bolnicama $irom Hrvatske na
raspolaganie su stavljeni i drugi vojni logisticki kapaciteti.

Sustav domovinske sigurnosti, kako se pokazalo, otvorio je vrata
novom nadinu razmidljanja i djelovanja — potrebno je biti brzi,
bolji i spremniji od ugroza koje predstavljaju prijetnju. Jedan je
od rezultata djelovanja izgradnja povijerenja u nadlezne sluzbe,
$to je, medu ostalim, ostvareno i dobrom, otvorenom i
svakodnevnom komunikacijom nacionalnog Stozera s gradanima
putem medija.

Glavne miere u pocetnoj fazi pandemije bile su usmjerene na
zadtitu zdravlja ljudi kroz preventivne mjere sprec¢avanija “uvoza”
zaraze iz drugih zemalja te usporavanije Sirenja zaraze unutar



zemlje, kao i na pripremu zdravstvenog sustava za prihvat
oboljelih.

Kona¢ni su rezultati u Hrvatskoj bolji nego u drugim zemljama,
$to se vidi po pokazateliima koji se odnose na broj zaraZenih i
hospitaliziranih osoba, broj teze oboljelih i umrlih, kao i na
raspoloZivost zdravstvenih resursa.

No, dok su se sustav i gradani pokusavali prilagoditi Zivotu u
izvanrednim uvjetima, rano nedijeljno jutro 22. oZujka donijelo je
novi izazov — jak potres pogodio je podru¢je Zagreba i okolice te
nanio znatne $tete. Djevojcica Anamarija Carevi¢ zbog posljedica
potresa izgubila je, naZalost, Zivot, mnogi su gradani ostali bez
domova, a u stanovnike glavnog grada i okolice uvukao se novi
strah.

Upravljanje krizom samo je po sebi izazov, ali kad se dvije ugroze
dogadaju istodobno, dodatna krizna situacija viestruko
komplicira krizu unutar koje se dogodila i usloZnjava procese
upravljanja i reagiranja.

Unato¢ tomu, sustav je i na taj krizni dogadaj odgovorio
potrebnom brzinom. laoko proces obnove tek slijedi, uz
koordinirano djelovanje nadlezne su sluZzbe odmah krenule na
teren i pokrenule potrebne mehanizme pa je ocjena efikasnosti
sustava u trenutku izbijanja krize bila vrlo dobra. Tu su vode¢u
ulogu preuzele sastavnice sustava koje nisu toliko aktivne u
pandemiji koronavirusa: Hrvatska vatrogasna zajednica, Hrvatska
vojska, gradski Ured za upravljanje u hitnim situacijoma te ostale
sluzbe Grada Zagreba.

Vv 7

Vrlo brzo oci$¢ene su glavne prometnice i uklonjeni opasni
dijelovi zgrada, a u ¢idéenju grada, kao i u drugim potrebnim
aktivnostima, sudjelovala je Hrvatska vojska. Njezini su pripadnici
17. travnja sudjelovali u uspjednom uklanjanju sjevernog tornja
zagrebacke katedrale, kojem je prijetilo urudavanje. Voiska je
takoder iskoristila izvidni¢ke sposobnosti te s pomo¢u dronova
snimala i analizirala o$teéenja kako bi gradevinska struka dobila

potrebne informacije za fazu obnove.
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Dakle, odgovor sustava kod tih dogadaja bio je razlicit — kod
pandemije proaktivan, a kod potresa reaktivan.

No, u oba se slu¢aja iskristalizirala vaznost zajednickog i
koordiniranog djelovanja svih relevantnih aktera v drzavi, a
posebice gradana, za ulinkovito provodenje mijera, bilo
preventivnih, bilo onih za saniranje posliedica. Naime, od
uspostave sustava domovinske sigurnosti govori se o funkcioniranju
partnerstva za sigurnost u kojem posebnu ulogu imaju gradani,
ali i sinergija svih sastavnica sustava.

O samom konceptu sustava domovinske sigurnosti pocelo se
govoriti unazad nekoliko godina s obzirom na to da je dotadadnii
sustav bio neuskladen i fragmentiran te su bila nuzna brojna
pobolj$anja. Nova Strategija nacionalne sigurnosti RH je, nakon
punih 15 godina, jasno definirala nacionalne interese i strateske
cilieve, a jedan je od devet strateskih cilieva i Uspostava i razvoj
sustava domovinske sigurnosti.

Mijere koje se u odgovoru na pandemiju i potres poduzimaju u
Hrvatskoj potvrdile su opravdanost sustava domovinske sigurnosti
na djelu, posebno u uvietima kad se Coviek i zastita njegova

zdravlja stavljaju u samo srediste ocuvanja nacionalne sigurnosti.

ZAKLJUCAK

Preustroj Hrvatske vatrogasne zajednice u sredidnji drzavni ured
za vatrogastvo pocetkom 2020. godine snazna je platforma za
ozbiljniji iskorak u pogledu strukovnog razvoja vatrogastva u
cjelini, kao i jasnije pozicioniranje istog u okviru sustava
domovinske sigurnosti, odnosno civilne obrane u Sirem smislu.

Uloga glavnog vatrogasnog zapoviednika kao vodedeg
duznosnika i predstavnika vatrogastva u razlicitim nacionalnim
tijelima i institucioma svakako je opravdana nemijerljivom
ulogom vatrogasnih snaga u operativnim aktfivnostima vezanim

uz velike nesrece i katastrofe na nacionalnoj razini.

Iskustva ste¢ena u borbi protiv pandemije, posliedica potresa, ali
i praksa koju gledamo u ratnom sukobu u Ukraijini, ukazuje na



potrebu jo¥ jasnijeg definiranja medusobnih odnosa i korelacija
medu sastavnicama sustava domovinske sigurnosti, a koji se u
$irem smislu moZe smatrati sustavom civilne obrane. Hoce li u
tom smislu do¢i do nesto jasnijeg formalnog izdvajanja sustava
zadtite i spasavanija iz ukupnog obrambenog sustava Republike
Hrvatske, po uzoru na zakonodavstvo Republike Slovenije i
mnogih drugih zapadnih zemalja, odnosno hoce |i biti jasnije
postavljene obaveze tog sustava kod primjerice vojnog sukoba
na vlastitom podruju, ostaje nam za vidijeti.

Nedvojbena je ¢injenica kako je ratni sukob u Ukrajini znatno
otvorio oti cjelokupne svjetske javnosti, osupnute dogadajima za
koje se vierovalo da su gotovo nemogudéi na europskom tlu u 21.
stolje¢u. Nacionalne obrambene strategije u tom ¢e pogledu
zacijelo doZivieti promijene. To svakako uklju¢uje komponentu
civilne obrane, kao ¢imbenika u kojem vatrogastvo zbog svoje
masovnosti, stru¢nosti i humanosti predstavlja jednog od klju¢nih

oslonaca.
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SAZETAK

Prema vazeéem Zakonu o sustavu civilne zastite operativne snage
vatrogastva temeljne su operativne snage u sustavu civilne zadtite te
kao takve posjeduju spremnost za Zurno i kvalitetno operativno
djelovanje u provodenju mijera i aktivnosti sustava civilne zastite u
velikim nesre¢ama i katastrofama. To jasno podrazumijeva
interveniranje u situacijama sve od ga3enja poZara do spaavanija
ljudskih Zivota i mnogo Sire.

Upravo zbog elementa spasavanija ljudskih Zivota, vatrogasci kroz
svoje profesionalno usavravanije prolaze i dio obuke prve pomodi
kako bi bili adekvatno obuceni za situacije u kojima je potrebno
intervenirati samostalno ili u suradnji s drugim Zzurmim sluzbama u
spasavanju ljudskog Zivota. To moze podrazumijevati unesreéenu
osobu ili kolegu. Dakle, jasno je da ¢e se vatrogasci na
intervencijama nadi u situacijama u kojima ¢e morati u odredenom
postotku medicinski intervenirati, bilo to samostalno ili u bliskoj
suradnji s hitnom medicinskom pomod¢i. Logi¢no je onda postaviti i
pitanje da i je postojedi sustav optimalan ili su to ipak inozemni
sustavi koji imaju paramedic sustav.

Kljuéne rije¢i: Medicinsko djelovanje vatrogasaca, paramedic,
7urne sluzbe

SUMMARY

According to the current law regarding Civil Protection, operational
forces of the fire brigades in Croatia are the basic operational forces
in the civil protection system and as such are ready for urgent
operational actions and implementation of measures and activities of
the civil profection system when major accidents and disasters occur.
This clearly means intervening in situations ranging from firefighting
to saving lives and much more.

Precisely because of the element of saving human lives, firefighters
through their professional training have to learn and be able to
successfully implement first aid knowledge and skills in order to be
trained for situations in which it is necessary to intervene
independently or adequately cooperate with other emergency teams
when saving lives. This may be in situation when helping an injured
person or even colleague. Thus, it is clear that firefighters will find
themselves in situations where they will have medically intervene or
participate in medical rescue in some form, either independently or
in close cooperation with the first aid teams.

It is simply inevitable that firefighters will have to operate and
intervene medically within their abilities and that they will closely
cooperate with emergency medical service staff. That is why actions
of firefighters and medical staff will sometimes more or less overlap,
but also complement each other. Logical question is whether the
existing system is optimal or a paramedic system with highly qualified



and authorized staff for medical interventions to a certain degree
would be better.

Keywords: emergency services, medical activity of firefighters,
paramedics

UvoD

U ovom radu rije¢ je o Zurnim sluzbama, ali s primarnim i
isklju¢ivim naglaskom na vatrogasce i izvanbolni¢ku hitnu
medicinsku pomo¢ (u daljnjem tekstu HMP hitna pomo¢) te na
njihov rad, suradnju i medicinsko djelovanije vatrogasaca u sluzbi
spasavanja tijekom samostalnih intervencija i intervencija u

suradniji s HMP.

Prema ¢l. 3. st. 29. Zakona o sustavu civilne zadtite (NN
082/2015) temeliene operativne snage u sustavu civilne zastite
su snage koje posjeduju spremnost za Zurno i kvalitetno
operativno djelovanje u provodenju miera i aktivnosti sustava
civilne zastite u velikim nesre¢ama i katastrofama uz Hrvatsku
gorsku sluzbu spadavanja i Hrvatski Crveni kriz ukljucuje upravo
operativne snage vatrogastva. Jasno je da vatrogasci i djelatnici
HMP moraju biti sposobni pruziti adekvatnu i dovoljno brzu prvu
pomo¢ i hitnu medicinsku pomo¢ unesrecenoj osobi, samostalno
ili u suradnji s drugom Zurnom sluzbom, a u skladu sa stec¢enim
formalnim obrazovanjem, specijalizacijama i usavr$avanijima.
Upravo se na njih oslanjaju gradani i upravo je iz tog razloga od
krucijalne vaznosti proucavati razinu medicinske osposobljenosti
dielatnika Zurnih sluZbi i kriticki promatrati postojece ustrojstvo
kako bi se prepoznale moguénosti za razvoj i optimizaciju
sustava.

PREGLED TRENUTNOG STANJA

Profesionalni vatrogasni  kadar osposobliava se u okviru
cieloZivotnog obrazovanja te se putem vatrogasne $kole unutar
nastavnog plana i programa prolazi podrugje pruzanja prve
pomodi kroz ukupno 15 sati $to ukljuuije teorijski i praktfiéni dio.
Pravilnik o programu osposobljavanja i usavr§avanja vatrogasnih
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kadrova (NN 06/1994) ¢l. 22 predvida moguénost usavriavania
specijalnosti  profesionalnih i dobrovoljnih vatrogasaca medu
kojima stoji i specijalnost — bolni¢ar. Uz navedene vrste obrazovanija
unutar vatrogasnih organizacija, postoji i niz te¢ajeva koji pruzaju
stiecanje znanja i viestina u skladu s medunarodnim standardima.
Medu njima nalaze se tecajevi Osnove odrzavanja na Zivotu (BLS
- Basic Life Support), Koristenje AVD — automatskog vanijskog
defibrilatora (AED — Automated External Defibrillator), Napredno
odrzavanie na zivotu (ALS — Advanced Life Support) i lzvanbolni¢ko
zbrinjavanje ozlijedenih osoba (ITLS — International Trauma Life
Support) koji mogu biti organizirani od strane ovlastenih medicinskih
organizacija. Kada se sagledaju upisani podaci u Vatronetu, od
118 867 upisanih aktivnih ¢lanova (od njih je 30 980 operativnih
profesionalaca) samo 1 775 ima upisanu poloZenu prvu pomoé
odnosno specijalist bolnicar od ¢ega su 1 324 operativni
profesionalni vatrogasci (podaci od strane Hrvatske vatrogasne
zajednice na dan 18.03.2022.). Navedene podatke nazalost treba
uzeti s dozom rezerve s obzirom na to da svi podaci nisu dovoljno
azurirani, ali mogu sluZiti kao inicijalni pokazatelj prema kojem se
moze zakljuciti sliedeée: vedi je broj profesionalaca koji imaiju
upisanu specijalnost bolni¢ar §to podrazumijeva da su prosli neki
oblik dodatne obuke iz pruzanja prve pomodi. Medutim, nejasno
je za $to su to osposoblieni — jesu li zaista prosli program za
bolni¢ara ili su poloZili neki od tecaja od strane medicinskih
organizacija. Ako je to slu¢aj, onda je pitanje koje su tecajeve
polozili i koje su onda njihove sposobnosti. Dalje je pitanje, moze
li se na temelju poloZenih tecajeva priznati i stiecanje specijalizacije
za bolni¢ara, iako nije pro$ao navedeno osposobljavanie unutar
vatrogasne organizacije. Navedeni tecajevi se mogu dodatno
upisati u napomenama unutar Vatroneta, ali je jasan pokazatelj da
se unutar vatrogasnog sustava osposobljavanja iz pruzanja prve
pomodi provode kroz razli¢ite oblike i ne moZe se utvrditi stvarna
razina osposobljenosti za odredeno podrucje odnosno, trebaju li
se uopce smatrati relevantnim podaci koji su upisani u Vatronet za
ovu specijalnost.

Zasto je navedeno bitno? Vatrogasci se pozivaju na intervencije
$irokog spektra djelovanja, a s ve¢ dugogodi$njom jasnom



tendencijom smanjenja broja poZara, a poveéanja tehnickih
infervencija, postupno ¢e se potencijalno povecati i broj
intervencija u kojima ¢e se ocekivati samostalno ili koordinirano
dielovanje vatrogasca u pruzanju prve pomodi. Takoder, prilikom
masovnih nesreéa i katastrofa bilo bi izrazito korisno znati s kojim
brojem ljudi se moze racunati, a da su dodatno usavrieni iz
podru¢ja pruzanja prve pomodi kako bi se kvalitetnije moglo
delegirati ljudstvo i zaduZenja.

U sklopu Zupanijskih zavoda za hitnu medicinu na razini Hrvatske
dieluju timovi T1 i T2. Tim 1 u svom sastavu ima lije¢nika opée
medicine ili lije¢nika sa specijalizacijom iz hitne medicine,
medicinsku sestru sa zavrenim srednjoskolskim obrazovanjem ili
zavrienim preddiplomskim studijem sestrinstva. Dio fima je i
profesionalni voza¢ koji sudjeluje u radu tima i u hitnom
zbrinjavanju bolesnika. Tim 2 djeluje bez lije¢nika i u njegovom
sastavu su dvije medicinske sestre/tehni¢ara od kojih je jedno
uiedno i voza¢ intervencijskog vozila. Tim 2 izlazi na intervencije
u kojima pacijent nije Zivotno ugrozen te zbrinjava manje hitna
stanja ili vr$i prijevoz pacijenata nakon pregleda lije¢nika iz Tima
1 u bolni¢ku ustanovu. Dielatnici u Timu 2 imaju ograni¢ene
ovlasti i one se svode uglavnom na potporu Timu 1 (Veseli¢
2021).

Sve navedeno moze se aplicirati u potencijalni pojednostavlieni
scenarij na terenu u ruralnom podrugju — miesto prometne
nesrece izrazito udalieno od postaja Zurnih sluzbi, na teren prvo
dolaze ekipe lokalnog DVD-a i Tim 2 izvanbolni¢ke hitne
medicinske pomodi, a na putu su profesionalni vatrogasci i
liie¢nik odnosno Tim 1. Cinjenica je da dobrovoljni vatrogasci
moraju posjedovati osnovna znanja i vje$tine pruzanja prve
pomodi koja su stekli prilikom osposobljavanja za vatrogasca, a
oni koji posjeduju vozatku dozvolu, prvu pomoé su prosli i
prilikom polaganja. Medutim, sasvim je legitimno postaviti
sliedeée pitanje — kada su zadnji put ili koliko Cesto su od
polaganja 1i vatrogasci ponavljali teorijska znanja i viezbali
prakti¢ne viestine i pod ¢ijim nadzorom? Nadalje, Tim 2 u svom
sastavu nema lije¢nika i zbog toga je u jednom dijelu pruzanja
hitne medicinske pomo¢i ogranicen, bez obzira na iskustvo koje
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mozda posjeduje. Postavlja se drugo pitanje — $to u tom slucaju?
Nadalje, sa svim navedenim pretpostavkama, ove dvije sluzbe na
terenu trebaju zajedno suradivati u spaSavanju unesrecenih
osoba. Moguée je postaviti i sliedeée pitanje — bi li suradnja tih
dviju sluzbi (uklju¢ujuéi dobrovoljne i profesionalne vatrogasce te
Timove 1 i 2) bila brza, efikasnija, ispravnija i bolje koordinirana
da su provodili zajedni¢ke viezbe? Zadnje i vrlo vaino pitanije,
uzevsi u obzir sve navedeno — bi li se time skratilo vrijeme
pruzanja prve pomodi i hitne medicinske pomod¢i te, bi li bilo
kvalitetnije?

Sva ta i sli¢na pitanja mogu se primijeniti i postaviti u slu¢ajevima
masovnih nesre¢a i prirodnih katastrofa poput potresa gdie ¢e
struéni ljudski resursi biti od iznimne, ako ne i presudne vaznosti.
Tu je bitno spomenuti i opremu koju posjeduju Zume sluzbe.
Vatrogasci samostalno nabavljaju medicinsku opremu i kada
dodu na teren znaju s &ime raspolazu, pa tako i hitna medicinska
pomo¢. U intervencijaoma gdije je potrebna opseZna i dugotrajna
suradnja i koordinacija, svakako bi bilo uputno i korisno da su
sluzbe upoznate s medusobnim kapacitetima s kojima se
raspolaZe. Posebice bi to bilo korisno za HMP da zna ¢ime
vatrogasci raspolazu, a jo$ bolje da posjeduju i rade sa sli¢nom
opremom kako bi oba tima znala simultano i vigrano odraditi
intervencije u kojima se neminovno moraju preklapati i zajednicki
koristiti resurse odnosno opremu.

PARAMEDIC

Kroz povijest su se razvila i ve¢inom zadrzala dva sustava hitne
medicinske pomodi, anglo-ameri¢ki i francusko-njemacki.
Najosnovnija razlika je u tome $to se u anglo-ameri¢kom sustavu
pacijent ¢im prije dovodi do bolnice u kojoj ga dalje obraduije
lije¢nik, dok je u francusko-njemackom sustavu obratno. U tom
sustavu lije¢nik dolazi do pacijenta i na licu mjesta pruza hitnu
medicinsku prvu pomo¢ te ga se po potrebi dalje transportira.
Naravno, postoje danas i kombinacije tih dvaju sustava (Wolfgang
2003). Da bi anglo-ameri¢ki princip rada kvalitetno funkcionirao,
potrebno je imati dobro razvijen i organiziran sustav, a s obzirom



na to da lije¢nik ne odlazi na mjesto nesrece, to znadi da su u rad
ukljugeni struénjaci tzv. paramedics koji su u sustav zdravstva
preuzeti iz vojske upravo zbog velike uéinkovitosti

Formalno obrazovanje medicinskog osoblja nudi srednju
medicinsku $kolu (medicinska sestra/tehni¢ar opée zdravstvene
njege; srednja stru¢na sprema) i nastavlja se kroz fakultetsko
obrazovanje na dvije razine, preddiplomski (prvostupnik/ica
sestrinstva; vida stru¢na sprema) i diplomski studij (diplomirana
medicinska sestra; visoka stru¢na sprema) za medicinske sestre/
tehni¢are odnosno integrirani studij medicine za lije¢nike (doktor
medicine; visoka stru¢na sprema). Bitno je napomenuti da svi
djelatnici koji rade unutar tima izvanbolni¢ke hitne medicinske
pomodi prolaze edukacijske programe prema Edukacijskim
programima u izvanbolni¢koj hitnoj medicini (NN 080/2016), a
nakon uspje$nog zavrietka dobivaju potvrdnicu koja se treba
obnavljati svake tri godine. Prema Nacionalnoj klasifikaciji
zanimanja (NN 147/2010) pod zdravstvenim struénjacima/
struénjakinjama stoje i klasifikacije 224 i 2240 za Paramedicinsko
osoblie.

Obzirom na to da Tim 2 odlazi na infervencije i djeluje unutar
svojih zakonskih ovlasti i ste¢enih kompetencija te im je za
odredene postupke potreban lije¢nik, moglo bi se reéi da u
Hrvatskoj Tim 2 nije paramedic tim, ali je prete¢a tomu. Ako bi
se medicinskim sestrama/tehni¢arima zakonski omogucilo
dodatno obrazovanie i specijalizacija za stiecanje kompetencija i
ovlasti za pruzanije izvanbolni¢ke hitne medicinske pomod¢i kojima
bi mogli u jasno odredenim situacijaoma i prema standardnim
operativnim postupcima djelovati, onda bi to bio paramedic
sustav prilagoden potrebama i moguénostima postojeceg sustava.
Uzme li se za primjer navedeni potencijalni scenarij prometne
nesre¢e u ruralnom podrudju, fime bi se potfencijalno moglo
odgovoriti na neka od postavljenih pitanja (§to u slu¢aju da je
do3ao Tim 2 bez lije¢nika, da li bi se skratilo vrijeme pruZanja
hitne medicinske pomodi i da li bi bilo kvalitetnije).

U inozemstvu Cesto vatrogasna vozila i vozila hitne medicinske

pomodi odnosno paramedic vozila izlaze zajedno na intervencije
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i s iste lokacije. U Hrvatskoj to nije slu¢aj ve¢ su vatrogastvo i
izvanbolni¢ka hitna medicinska pomo¢ dva administrativno i
lokacijski odvojena sustava koja se medusobno preklapaju u
svojem radu. U urbanim sredinama te dvije sluzbe najcesce vrlo
dobro suraduju i nadopunjuju se $to znadi da na mjesto nesrece
svi ve¢inom dolaze u odekivanom vremenskom razmaku. U
ruralnim sredinama to moze biti posebno izazovno i izrazeno kao
problemati¢no zbog udaljenosti i nedostupnosti terena, a riesenje
moze biti bolja organizacija, opremljenost i osposobljenost Zurnih
sluzbi u tim podrugjima u skladu s navedenim osposobljavanjem
dobrovoljnih vatrogasnih drustava i specijalizacijom ¢&lanova
Timova 2.

ISTRAZIVANJE

Za istrazivanie su kori$tene metode analize, deskripcije, anketiranja
i komparacije. Provedeno je primarno i sekundamno istraZivanje, a
podaci sekundarnog istrazivanja prikazani su do ovog poglavlja.
Primarno istraZivanje provedeno je kroz izravne interviue s 12
osoba iz oba sustava zumih sluzbi zaposlenih na razlicitim
funkcijama, a saznanja su implementirana u sklopu dosadasnje
analize, te kroz on-line upitnike. Sve je provedeno u potpunosti
anonimno, nasumi¢nim odabirom kako bi se pokusala dobiti $to
kvalitetnija povratna informacija ciljane skupine koju ¢ine djelatnici
vatrogasne sluzbe i izvanbolni¢ke hitne medicinske pomodi.

U ispunjavaniju upitnika sudjelovala je ukupno 527 osoba.

Neznatno najvedi broj ispitanika je u rasponu godina od 24-29
godina $to ¢&ini 26,2% ispitanika, a odmah zatim slijedi skupina
u rasponu godina od 30-35 godina koja ¢ini 25,2%. Sliededi
raspon je od 36-41 godina $to je 14% ispitanika te ostali
ispitanici u manjem postotku.

Ukupno je sudjelovalo 66,6% muskaraca i 32,8% Zena, dok se
ostatak nije htio izjasniti.

U upitniku su sudijelovali ispitanici iz cijele Hrvatske, a najvedi
broj iz Primorsko-goranske Zupanije (30,2%), Sisac¢ko-moslavacke



Zupanije (8,2%), Zagrebacke Zupanija (6,8%), Splitsko-
dalmatinske (6,8%) i Grada Zagreba (6,6%).

Srednja stru¢na sprema je najzastuplienija s 55,8%, zatim slijede
visoka stru¢na sprema (24,3%) i vida stru¢na sprema (18,8%) s
tim da se preostali postotak odnosi na dodatne stru¢ne spreme
koje su ispitanici mogli sami dodati (primijerice studenti i doktori
znanosti).

Podjednak je broj sudionika iz obje sluzbe, od ¢ega su 54,3%
djelatnici hitne pomodi, a 45,7% vatrogasci.

Upitnik se dalje dijelio na pitanja za vatrogasce i za djelatnike
hitne pomodi (izvanbolni¢ka hitna medicinska pomod).

VATROGASCI

Od ispitanika je 36,9% u sustavu vatrogastva izmedu 11-20
godina, 17,8% je izmedu 21-30 godina, 15,4% izmedu 2-5
godina te 14,5% izmedu 6-10 godina. Cak su 53,1% ispitanih
dobrovoljni vatrogasci, a 34% su i dobrovolici i profesionalci, a
preostalih 12,9% su samo profesionalci. U nastavku slijedi
interpretacija ostatka upitnika.

lzrazita vedina smatra da vatrogasci trebaju posjedovati znanja i
viedtine iz podrugja pruzanja prve pomodi, ali ne smatraju svi u
potpunosti da ih trenutno i posjeduju niti se u potpunosti osjecaju
kompetentni, sigurni i samopouzdani primjenjivati ih. Zanimljivo
ie da je najveca podiela kod izjave da su imali prilike koristiti
stecena znanja i viedtine za pomo¢ unesreéenoj osobi gdje je
vecéina rekla da se s tim ne slaZe, a sliede¢a skupina da se s tim
u potpunosti slaZe. Veliki je interes za dodatnim obrazovanjem u
ovom podru¢ju i smatra se da treba na mijesednoj osnovi
provoditi obnovu teorijskog i prakti¢nog znanja.

Iznimno veliki broj s jasnim odskokom u odnosu na druge
odgovore &ine oni koji se u potpunosti slazu s tim da svi unutar
organizacije frebaju pro¢i obuke BLS i AVD te pojedinci ALS i
ITLS. U istom omjeru u potpunosti se slazu da je potrebno i
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korisno redovito provoditi viezbe, razmijene iskustava i razvijati
suradnju s hithom pomodi.

Neobavezni dio upitnika odnosio se na pisanje komentara,
prijedloga, mislienja, kritika ili pohvala na sustav Zurnih sluzbi u
podrudju pruzanja prve pomodi. Komentari uklju¢uju prijedlog da
bi djelatnike hitne medicinske pomodi trebalo osposobiti za rad
na nepristupacnom terenu, da bi se obavezno i bez iznimke svaki
put na prometnu nesrecu trebalo zvati i vatrogasce, da bi za
dobrovoljce trebao biti drugadiji standard obuke iz prve pomodi
u odnosu na profesionalce te da bi trebalo ustrojiti paramedic
sustav odnosno da se Zurne sluzbe stave u jedan sustav. Poseban
ie naglasak stavljen na dodatno usavriavanje, prijenos znanja,
suradnju s hitnom medicinskom pomodi, viezbe i provieru znanja.
Tokoder, spomenuta je i potreba za uklju¢ivanjem i policijskih
sluzbenika koji su dijelom Zurnih sluzbi. Ovim istraZivanjem oni
ciljano nisu uklju¢eni $to dakako ne osporava ¢injenicu da su i
oni vazan segment te da ih treba adekvatno obucavati.

HITNA POMOC

Kako je ve¢ navedeno, pod ovim terminom unutar ovog ¢lanka i
istrazivanja podrazumijeva se izvanbolni¢ka hitna medicinska
pomo¢. Od ispitanih je 31,1% njih 2-5 godina unutar sustava
hitne pomod¢i, 6-10 godina je takoder u sustavu njih 31,1% te
11-20 godina je njih 18,2%. Medicinskih sestara/tehnicara je
najvise (36%), potom slijede vise medicinske sestre/tehnicari
(29,4%), doktori medicine (22%) i vozadi (11,5%). Interpretacija
ostatka upitnika slijedi u nastavku.

Izrazita i neosporna vedina u potpunosti se slaZe da vatrogasci
trebaju posjedovati znanja i viedtine iz podrugja pruZanja prve
pomodi te da bi to olak3alo suradnju hitne pomodi i vatrogasaca
na intervencijama.

Takoder, u istom omijeru se u potpunosti slaze veéina da svi
unutar vatrogasne organizacije trebaju pro¢i obuke BLS i AVD. U
manjem postotku se u potpunosti slazu s tim da se na mijesecnoj
osnovi treba provoditi obnova teorijskog i prakti¢nog znanja



vatrogasaca kao i da bi pojedinci unutar vatrogasne postrojbe
trebali proéi obuku ALS. S druge strane, veéina se u potpunosti
slaZe da bi pojedinci unutar vatrogasne organizacije trebali prodi

obuku ITLS.

Posebno su zanimljivi i znalajni sliedeéi rezultati upitnika. U
izrazito nagladenoj vedini u potpunosti se slazu da je potrebno i
korisno redovito provoditi viezbe, razmijenu iskustava i razvijati
suradnju s vatrogascima. Takoder, da bi bilo korisno da
vatrogasci djelatnicima hitne pomo¢i odrze predavanija i viezbe
na temu rizika i opasnosti koje se mogu pojaviti na infervencijama.
U istom omijeru u potpunosti se slazu da bi medicinske sestre/
tehnicari trebali ostvariti mogu¢nost dodatnog obrazovanja i
specijalizacije kojima bi stekli dodatne kompetencije i ovlasti za
pruzanje prve pomodi bez lije¢nika (paramedic djelatnici) te da
treba uspostaviti paramedic sustav u Hrvatsko;.

U neobaveznom dijelu upitnika ostavlieno je 24 komentara, a
vec¢ina se preklapa u dijelu da je potrebno uvesti paramedic
sustav &im prije, a da je Tim 2 ne$to tome najsli¢nije. Takoder,
veliki je imperativ stavljen na obulavanje, viezbe i to upravo
zajednicke viezbe i razvijanje suradnje. Smatraju suradnju i
razmijenu iskustva uspjesnom, ali nedovoljnom te da ona uvelike
ovisi o podru¢ju dielovanja odnosno rukovodstvu dviju sluzbi o
¢ilem angazmanu ovisi suradnja. Spomenuti su i policijski
sluZbenici te Crveni kriz koje bi trebalo vise ukljuciti. Vazno je i
rijediti pitanje beneficiranog radnog stafa te uspostavljanje
informati¢kog sustava izmedu izvanbolni¢ke hitne medicinske
pomodi i objedinjenog hitnog bolni¢kog prijama.

ZAKLJUCAK

Ovo provedeno istraZzivanje moZe se uzeti kao inicijalno
istraZivanje, prepoznavanije potreba te poticaj za daljnji razvoj i
podizanje kvalitete. Uzevsi u obzir do sad sve navedeno, namece
se nekoliko zaklju¢aka. Prije svega je ocigledno prepoznata
potreba i Zelja djelatnika da se provode zajednicke viezbe
vatrogasaca i djelatnika hitne pomo¢i kako bi se razmjenom
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iskustva te repeticijom provjerila i usavrila teorijska znanja i
viedtine. Jedino takos  zajedni¢ki rad moze biti simultan,
koordiniran te prije svega tocan i brz $to je u segmentu spasavania
unesrecenih osoba imperativ. Boljim razumijevanjem rada kolege
iz druge sluzbe smanjuju se Sumovi u komunikacijskom kanalu
odnosno pospjeduje se razumijevanje terminologije i standardnih
operativnih postupaka. To svima nedvojbeno olak$ava rad i
suradnju.

loko vieZzbe nisu obvezne one bi trebale biti redovite te
dvosmierne. Pritom se misli ne samo na podu¢avanie vatrogasaca
od strane medicinskih djelatnika ve¢ i obrnuto. To do sada nije
bila izrazena praksa, a bilo bi itekako korisno da vatrogasci
obulavaju medicinsko osoblje o rizicima koji im mogu prijetiti na
intervencijoma te kako pritom postupati. Razmjena iskustva te
potencijalna analiza zajedni¢kog rada medu zapovjednicima i
rukovodeéim kadrom nakon intervencije potencijalno bi pozitivno
utiecala na rad djelatnika obiju sluzbi.

Financijski aspekt organiziranja viezbi i dodatnih osposobljavanja
i standardiziranja znanja vatrogasaca ne bi trebao biti problem s
obzirom na to da se u Provedbenom planu Hrvatske vatrogasne
zajednice za razdoblie od 2021. do 2024. godine navodi kako
se potice skolovanje, osposobljavanje i usavravanie vatrogasaca.
Naravno, postoji i moguénost razvijanja projekta koji bi se
mogao financirati iz sredstava Europskih fondova.

Sto se paramedic sustava ti¢e, veé je dijelom prepoznat kao
potreban i postoje naznake da bi se isti mogao implementirati u
postojedi sustav, a dodatna specijalizacija medicinskih sestara/
tehni¢ara koji djeluju unutar Tima 2 prvi je korak u tome. Bitno
ie naglasiti da bi u takvom paramedic sustavu tu dijelatnost
odradivali isklju¢ivo medicinski obrazovani djelatnici, a vatrogasci
bi kao i do sad svojim djelovanje pruzali podriku u tom aspektu,
ali uz naglasak da se nadalje sustavno vise obucavaju.

Vatrogasci i hitna medicinska sluzba moraju i morat ¢e blisko
suradivati, njihove se djelatnosti medusobno preklapaju i
nadopunjuju pa ja stoga neosporno da treba kontinuirano raditi
na pobolj$anju suradnije i razine znanja.
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